TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Schoonmaakartikelen
Aanbestedende Dienst: WerkSaam Westfriesland
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
70 Admire Foam Zeep / Zeepdispensers
Vraag:

In het prijzenblad wordt specifiek het artikel "Admire Foam Zeep 400 ml" uitgevraagd. Voor dit
artikel zijn de huidige dispensersysteemgegevens niet bekend. Hierdoor lijkt het mogelijk dat
uitsluitend leveranciers die beschikken over een compatible Admire/Boma zeepcartridge kunnen
aansluiten op de bestaande dispensers, terwijl andere inschrijvers genoodzaakt zijn alle aanwezige
zeepdispensers kosteloos te vervangen. Dit kan leiden tot een ongelijk speelveld en mogelijk
leveranciers uitsluiten die niet over een compatible vulling beschikken.

Antwoord:

Ons apparaat wordt momenteel gevuld met navulcans van 5 liter. Het hoeft niet per se van Admire
/Boma te zijn, zolang het maar foam zeep is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
71 toiletrol
Vraag:

Bij artikel "Toiletpapier Rol 2-laags" staat in prijzenblad versie 2 een inhoud van 20 meter per rol
vermeld, terwijl in NVI vraag 52 wordt aangegeven dat het huidige product een Torc 2-laags rol van
90 meter betreft. Kunt u bevestigen welke rolinhoud en welk totaal jaarvolume voor dit artikel
correct zijn en het prijzenblad hierop aanpassen indien nodig? tweede vraag over dit artikel. Kan
de aanbestedenden partij bevestigen dat dit een traditioneel toiletrolletje betreft met een
standaard kokertje als kern? Zo niet kunt u een duidelijker product omschrijving geven.

Antwoord:
Dit gaat over 2 verschillende type rollen. Traditionele (20m) rol en doprol (90m).
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
72 Zeepdispensers
Vraag:

In het prijzenblad wordt het artikel "Admire Foam Zeep 400 ml" uitgevraagd. In NVI vraag 19
verwijst u naar vraag 12 waarin wordt aangegeven dat bestaande dispensers mogen worden
vervangen. Kunt u aangeven welk type zeepdispensers momenteel in gebruik is en hoeveel
dispensers dit betreft? Zonder deze informatie ontstaat mogelijk een ongelijk speelveld, aangezien
leveranciers die een met de huidige dispensers compatibele foamzeep aanbieden geen
dispenserwissel hoeven mee te nemen, terwijl andere leveranciers mogelijk alle dispensers
kosteloos moeten vervangen

Antwoord:

Dit betreft de 400 ml-dispenser van BOMA. Tijdens NVI 1 hebben we verkeerd geinformeerd over
de aantallen. Het gaat om in totaal 30 zeepdispensers en 50 toiletroldispensers.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
73 toiletrollen van het merk boma
Vraag:

In het prijzenblad wordt voor het artikel "Systeem Toiletpapier Met Doppen - Recycled Tissue - 2
Laags - 100 M 725 Vel - Wit" expliciet verwezen naar Boma-dispensers. Daarnaast geeft u in NVI
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vraag 12 aan dat circa 50 Boma-dispensers aanwezig zijn. Kunt u aangeven welk type
/artikelnummer Boma-dispensers momenteel wordt toegepast en bevestigen of gelijkwaardige
doprollen van andere fabrikanten zonder dispenservervanging compatibel zijn met deze
dispensers? Zonder deze informatie ontstaat mogelijk een ongelijk speelveld, aangezien
inschrijvers met een Boma-compatibele oplossing geen dispenservervanging hoeven mee te
nemen, terwijl andere inschrijvers mogelijk circa 50 dispensers kosteloos moeten vervangen.

Antwoord:

Wij gebruiken momenteel ook de doprol van Tork. Artikelnummer:127520. Het artikelnummer van
de BOMA dispenser is 774901 (Boma Admire toiletroldispenser duo doppenrol - wit)

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
74 Vuilniszakken
Vraag:

Voor de artikelen Vuilniszak HDPE 90x110 cm, Vuilniszak HDPE 61x80 cm en Bin Liner HDPE 50x55
Transparant wordt als specificatie genoemd "comfortabel (niet scheuren)". Kunt u hiervoor een
minimale dikte in micron specificeren zodat inschrijvingen objectief vergelijkbaar zijn?

Antwoord:
90x110 =15 tot 35 micron 61x80= 15 tm 35 micron 50x55= 7 micron

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
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75 Cradle to Cradle

Vraag:

In NVI vraag 25 en 64 geeft u aan dat de eis inzake EU Ecolabel en Cradle to Cradle uitsluitend geldt
voor dagelijkse schoonmaakmiddelen. Kunt u aangeven op welke specifieke artikelen
/regelnummers uit het prijzenblad deze eis van toepassing is, zodat voor inschrijvers duidelijk is
welke producten aantoonbaar over beide certificeringen dienen te beschikken?

Antwoord:

De producten in het prijzenblad op de volgende regels zijn dagelijkse middelen: 9, 10, 11, 12, 15,
16,17,18,19, 20, 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 40, 41, 42, 44, 48, 51, 52, 53, 59, 67, 68, 71

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
76 Handdoekpapier
Vraag:

In NVI vraag 17 geeft u aan dat momenteel gebruik wordt gemaakt van handdoekpapier met 125
vellen per bundel en 25 bundels per doos. In prijzenblad versie 2 staat echter nog steeds een
inhoud van 15 stuks per verpakking vermeld. Kunt u bevestigen of inschrijvers dienen uit te gaan
van 25 bundels per doos en 125 vellen per bundel? Indien niet, verzoeken wij u het prijzenblad
hierop aan te passen.

Antwoord:
In de NVI 1 vraag 17, hebben wij het over de multifold handdoekjes, regel 40 in het prijzenblad.

Waar u naar verwijst is regel 23 in het prijzenblad. Deze is 150 vellen per bundel, maal 15
verpakkingen per doos. De aantallen zullen we in het prijzenblad versie 3 aanpassen naar vellen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026
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Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
77 Dispensers
Vraag:

In NVI 1 wordt gesproken over circa 50 Boma-dispensers. Kunt u een overzicht verstrekken van de
huidige dispenserpopulatie, uitgesplitst naar toiletpapier-, handdoekpapier- en zeepdispensers
inclusief aantallen per type?

Antwoord:
Toiletpapierdispenser: 50 stuks, handdoekpapierdispensers: 30 stuks, zeepdispensers: 30 stuks.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:

78 Nota van Inlichtingen |, vraag 9 en vraag 25; Programma van Eisen, paragraaf 1.4a (Milieu), pagina
2; Bijlage 4 Prijzenblad Schoonmaakartikelen

Vraag:
In Nota van Inlichtingen | is bij vraag 9 bevestigd dat met de schoonmaakmiddelen uit paragraaf 1.4
avan het Programma van Eisen de dagelijkse schoonmaakmiddelen worden bedoeld.

Daarnaast is in Nota van Inlichtingen | bij vraag 25 bevestigd dat deze dagelijkse
schoonmaakmiddelen moeten voldoen aan zowel EU Ecolabel als Cradle to Cradle.

Voor ons is echter nog niet volledig duidelijk welke specifieke artikelen uit het prijzenblad door u
als dagelijkse schoonmaakmiddelen worden aangemerkt. Voorbeeld: Diversey Clax Revoflow OXI
3x 4kg mogen wij niet van afwijken, echter is dit een artikel die dus dagelijks wordt gebruikt
(verwachten wij) en heeft volgens onze informatie geen cradle to cradle keurmerk.

Kunt u daarom aangeven op welke specifieke artikelen / regels uit het prijzenblad de eis van zowel
EU Ecolabel als Cradle to Cradle van toepassing is?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 75.

Fase:
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Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen

Ref.nr. Onderwerp:
79 Nvl vraag 2 vs Nvl vraag 12
Vraag:

Bij vraag 2 geeft u aan dat 90m rollen moeten worden gebruikt, maar bij vraag 12 geeft u aan dat
het akkoord is om dispensers te vervangen en andere dispensers op te hangen met andere
producten die hier in passen. Voor de zekerheid: bij het vervangen van de dispensers is het
akkoord om rollen met een andere lengte in te zetten?

Antwoord:
Dat is akkoord, mits de totale volume van de rollen hetzelfde blijft.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
30 okt 2026

Percelen:
P1 Schoonmaakartikelen
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