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Levering en onderhoud Multifunctionals  
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De ondergetekenden: 
 
1. KNAW, gevestigd aan de Kloveniersburgwal 29, 1000 GC Amsterdam, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door Dr. I. Holleman, in de hoedanigheid van Directeur Bedrijfsvoering, 
hierna te noemen: “Opdrachtgever”; 
 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door ............... [naam ondertekenaar], in de hoedanigheid van ……………. 
[functie ondertekenaar] hierna te noemen:  
“Opdrachtnemer”. 
 
Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als 
‘Partij’ 
  
Overwegende dat: 
 
Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan Multifunctionals. 
 
 
Verloop van de aanbesteding 
a. Opdrachtgever tot aanbesteding van Multifunctionals door middel van een Openbare 

Europese aanbesteding is overgegaan; 
b. op 11 september 2026 door of namens Opdrachtgever een aankondiging op TenderNed 

(TN603483) heeft gedaan; 
c. Opdrachtgever de opdracht op ………<datum> heeft gegund aan Opdrachtnemer; 
 

Komen overeen: 
 

1  Begrippen 
 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden. In aanvulling 
daarop wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter gebruikt, 
verstaan: 
1.1. Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever 

en Wederpartij. 
 

1.2. Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is met 
Wederpartij Nadere overeenkomsten te sluiten. 

 
2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever 

gerechtigd is Wederpartij Nadere Offerteaanvragen voor te leggen. Op basis van de door 
Wederpartij uitgebrachte Nadere offerte kan Opdrachtgever met Wederpartij Nadere 
overeenkomsten sluiten. 
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2.2. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 
stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het 
later genoemde: 
1) deze Raamovereenkomst; 
2) de Verwerkersovereenkomst (BIJLAGE Verwerkersovereenkomst) 
3) nota’s van inlichtingen;  
4)  de Voorwaarden (BIJLAGE ARBIT 2022); 
5) Aanbestedingsdocument, met bijlagen; 
6) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>. 

 
3.  Contactpersonen en rapportage 

 
3.1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhouden 

zijn opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen. 
 
3.2. Wederpartij rapporteert <periode> over de wijze van uitvoering van de 

Raamovereenkomst. Deze rapportage omvat tenminste: 
<voorwerp van de rapportage> 
 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 
 
4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 april 2027. 
 
4.2.  De Raamovereenkomst heeft een looptijd van zes (6) jaar en eindigt op 31-3-2033. 
 
4.3. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden tweemaal 

(2) voor een periode van 2 jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik 
wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de in artikel 
4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij. 

 
4.4. In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT-2022 kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale 
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze 
door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever 
hoeft Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de 
opzegging van de Raamovereenkomst. 

 
5. Prijzen en tarieven 

 
 
5.1. De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen voor het eerst per 1 januari 2029, en 

vervolgens maximaal éénmaal per jaar, per 1 januari, worden bijgesteld op basis van de 
CPI-dienstenprijsindex. Dit geldt uitsluitend voor de prijselementen onderhoud en service. 
De prijselementen voor huur blijven gedurende de gehele looptijd ongewijzigd.  
In de aankondiging van indexatie wordt een onderbouwing gegeven per prijselement 

 
6. Facturering en betaling 

 
6.1. Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 

- factuurdatum 
- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
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- verplichtingennummer 
- beschrijving 
 

7. Algemene en bijzondere voorwaarden 
 
7.1. De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel 

van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is 
uitgesloten. 

 
7.2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet 
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 
7.3. Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Raamovereenkomst gevoegd. 
 

8. Overige bepalingen 
 
 
8.1. De artikelen 22.1, 22.2 en 22.4 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing. Wederpartij 

kan personen die belast zijn met de uitvoering van de Raamovereenkomst vervangen. 
Opdrachtgever kan de vervanger(s) niet weigeren.  

 
8.2 Opdrachtgever zal ervoor zorgen dat de opstelruimten en de toegang geschikt zijn voor de 

installatie van de Producten en het gebruik daarvan. Opdrachtgever zal tevens zorgen 
voor de benodigde elektrische- en netwerkaansluitingen en voor hetgeen verder vereist is 
om de Producten naar behoren te doen functioneren, een en ander overeenkomstig de 
aanwijzingen van de Opdrachtnemer. Indien voor de uitvoering van de overeenkomst 
noodzakelijke gegevens niet, niet of niet tijdig of niet overeenkomstig de afspraken ter 
beschikken van Opdrachtnemer staan of indien de installatie van de Producten niet kan 
worden aangevangen of voltooid als gevolg van onvoldoende of niet tijdige voorzieningen 
van de zijde van de Opdrachtgever of als gevolg van andere aan Opdrachtgever toe te 
rekenen factoren, worden de Producten geacht te zijn geïnstalleerd op de datum van 
aflevering dan wel op de datum waarop de Producten ter aflevering bij Opdrachtgever zijn 
aangeboden. Opdrachtnemer heeft het recht om ontstane kosten volgens haar 
gebruikelijke tarieven in rekening te brengen. Het risico op verlies of beschadiging van 
Producten die voorwerp van de overeenkomst zijn, gaat op Opdrachtgever over op het 
moment waarop deze in de feitelijke beschikkingsmacht van Opdrachtgever of van een 
door de Opdrachtgever gebruikte hulppersonen zijn gebracht. 
Indien de Producten door Opdrachtgever niet worden geaccepteerd of afgekeurd gaat het 
risico op verlies of beschadiging over op Opdrachtnemer op het moment van feitelijke 
retourname. 

 
8.3 De hardware inclusief alle toebehoren, hoe ook genaamd, blijft eigendom van 

Opdrachtnemer. 
 
8.4 Opdrachtgever zal als goed huisvader met de hardware omgaan. 
 
8.5 Het is Opdrachtgever niet toegestaan om de hardware (onder) te verhuren, onder enige 

titel aan derden in gebruik af te staan, te verpanden, verkopen, vervreemden of anderszins 
te bezwaren of op enige andere wijze aan derden af te staan. 
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8.6 Het is Opdrachtgever niet toegestaan om de op de hardware aangebrachte merken, 
nummers, namen en/of andere opschriften te verwijderen, te bedekken, te veranderen of 
te beschadigen, noch daaraan andere gegevens toe te voegen. 

8.6 Het is Opdrachtgever niet toegestaan de hardware op enige wijze aard- en/of nagelvast 
met enige onroerende zaak te verbinden. 

 
8.7 Het is Opdrachtgever bekend dat het openbaar maken en het verveelvoudigen van werken 

van letterkunde, wetenschap, kunst en dergelijke werken slechts geoorloofd is, indien er 
geen inbreuk wordt gemaakt op auteursrechten of andere rechten van derden. Partijen 
komen uitdrukkelijk overeen, dat Opdrachtgever bij het gebruik van de hardware zich zal 
vergewissen van de toelaatbaarheid van het afdrukken van het ter afdruk aangebodene. 
Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer tegen iedere auteursrechtelijke 
aansprakelijkheid voor zover het door Opdrachtgever afgedrukte dan wel ter afdruk 
aangeboden werken betreft. 

 
8.8 Opdrachtgever zal in de overeenkomst vermelde hardware voor eigen rekening 

verzekeren en verzekerd houden tegen risico’s van brand en diefstal. Voor schade en/of 
verlies van de hardware, welke niet door deze verzekering gedekt wordt, is Opdrachtgever 
aansprakelijk. In geval van enig evenement met betrekking tot de hardware is 
Opdrachtgever verplicht binnen vierentwintig uur schriftelijk alle gegevens hieromtrent 
aan Inschrijver te verschaffen.” 

 
8.9 Voor service zal Opdrachtgever aan Opdrachtnemer geen andere dan de in de 

Overeenkomst vastgelegde vergoedingen verschuldigd zijn, tenzij de service noodzakelijk 
is geworden als gevolg van: 
a) het gebruiken van de producten anders dan in overeenstemming met de bestemming 
ervan; 
b) gebruiksfouten of onoordeelkundig gebruik van Opdrachtgever, diens personeel of 
opdrachtnemers 
c) gebruik van de producten welke niet conform zijn met de instructies en aanbevelingen 
van Opdrachtnemer of diens toeleverancier 
d) het zonder toestemming van Opdrachtnemer op de hardware verwerken van andere 
dan door Opdrachtnemer geleverde of goedgekeurde materialen en hulpmiddelen; 
e) het uitvoeren van service, interventies of onoordeelkundig gebruik door anderen dan 
Opdrachtnemer of door Opdrachtnemer gemachtigde personen; 
f) gebruik in combinatie met andere producten of accessoires dan die welke erkend zijn 
door Opdrachtnemer of beoogd in de documentatie die er betrekking op heeft, tenzij 
Opdrachtnemer hiervoor toestemming heeft verleend; 
g) beschadiging van de producten die te wijten is aan anderen dan Opdrachtnemer; 
h) het zonder toestemming van Opdrachtnemer verplaatsen van de hardware; 
i) nadien aangebrachte wijzigingen in of aan het product zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Opdrachtnemer; 
j) verstoringen veroorzaakt door veranderingen aan de werkomgeving van 
Opdrachtgever; 
k) foutief aangemelde incidenten en verstoringen; 
l) het niet voldoen aan de gestelde eisen aan de werkomgeving van Opdrachtgever; 
m) schade door brand, water en andere, van buiten de producten komende oorzaken; 
n) het niet of niet tijdig verlenen van toegang tot werkomgeving van Opdrachtgever door 
Opdrachtgever. 
In dergelijke gevallen zullen de kosten aan Opdrachtgever in rekening worden gebracht.” 

 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend,  
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Amsterdam [datum] [Plaats, datum] 
 
 
KNAW  [naam onderneming]  
  
 
 
namens deze, namens deze, 
 
 
Directeur Bedrijfsvoering [functie] 
 
 
Dr. I Holleman  [naam vertegenwoordiger] 
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