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Raamovereenkomst artikel 
12.12 – aansprakelijkheid 
voor schade veroorzaakt 
door een zzp’er

Naar aanleiding van het antwoord op ref. 12 van Nota van Inlichtingen 
2: uit het antwoord is niet duidelijk op te maken waar het uiteindelijke 
aansprakelijkheidsrisico ligt indien een zzp’er geen of onvoldoende 
verhaal biedt en/of diens aansprakelijkheidsverzekering de schade 
niet of niet volledig dekt.

1. Kan Opdrachtgever bevestigen dat de rol van Opdrachtnemer bij de 
afhandeling van een schadeclaim uitsluitend bemiddelend en 
faciliterend is, en dat een eventueel niet-verhaalbaar deel van de 
schade niet voor rekening van Opdrachtnemer komt, zodat 
Opdrachtgever het risico draagt dat een zelfstandige zonder personeel 
onvoldoende verhaal biedt? Kan Opdrachtgever daarbij uitdrukkelijk 
bevestigen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor schade 
veroorzaakt door een zzp’er, anders dan voor zover die 
aansprakelijkheid voortvloeit uit een eigen toerekenbare tekortkoming 
of onrechtmatige daad van Opdrachtnemer zelf?

2. Indien Opdrachtgever hiertoe niet bereid is: kan Opdrachtgever ten 
minste bevestigen dat Opdrachtnemer gerechtigd is van door haar 
bemiddelde zzp’ers een beroeps- en/of 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering te verlangen met een verzekerd 
bedrag dat aansluit bij de maximale contractuele aansprakelijkheid 
onder de overeenkomst, zijnde EUR 3.000.000 per gebeurtenis?

Dit antwoord vult het eerdere antwoord op ref. 12 van Nota van 
Inlichtingen 2 aan. Conform artikel 2.02 van de 
Raamovereenkomst prevaleert de meest recente Nota van 
Inlichtingen.

1. Ja, dit wordt bevestigd. De rol van Opdrachtnemer bij de 
afhandeling van schade veroorzaakt door een zzp'er is 
bemiddelend en faciliterend: Opdrachtnemer is het 
contractuele aanspreekpunt en verzorgt de afhandeling met de 
zzp'er, de subleverancier en/of diens verzekeraar. Een eventueel 
niet-verhaalbaar deel van de schade komt niet voor rekening van 
Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor 
schade veroorzaakt door een zzp'er, tenzij die aansprakelijkheid 
voortvloeit uit een eigen toerekenbare tekortkoming of 
onrechtmatige daad van Opdrachtnemer zelf. De 
aansprakelijkheid van Opdrachtgever zoals geregeld in artikel 
12.12 van de Raamovereenkomst blijft ongewijzigd, evenals de 
vrijwaring van Opdrachtgever voor fiscale en arbeidsrechtelijke 
aansprakelijkheden (artikel 8 van de Raamovereenkomst en 
eisen 62 en 66 van het Programma van Eisen).

2. Ja, Opdrachtnemer mag van door haar ingezette zzp'ers een 
passende beroeps- en/of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering 
verlangen, met een verzekerd bedrag dat aansluit bij de 
maximale aansprakelijkheid die in het kader van de 
dienstverlening kan ontstaan.


