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1 Lijst van wensen

Beoordelingsmethodiek

De score voor SG2.3 wordt bepaald als volgt bepaald:

Per wens staan punten vermeld in wensenlijst.

De totale score wordt bepaald door het aantal behaalde punten bij elkaar op te tellen.
Inschrijver dient de wensenlijst in te vullen en in te dienen bij de inschrijving.



Nummer

Omschrijving wens

Aantal punten

W1

De oplossing ondersteunt medewerkers bij het opstellen van teksten,
rapportages en andere vastleggingen door middel van slimme
functionaliteiten, zoals Al-ondersteuning.
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w2

De oplossing maakt inzichtelijk wanneer meerdere medewerkers gelijktijdig
(in de tijd) in hetzelfde dossier werken, zodat samenwerking en
afstemming worden ondersteund.

W3

De oplossing verwerkt wijzigingen in dossiergegevens automatisch in nog
niet definitief vastgestelde documenten, zodat actuele gegevens zonder
volledige hergeneratie van het document worden overgenomen.

W4

De oplossing biedt de mogelijkheid om journaalbestanden te genereren en
te filteren, waarbij omzetgegevens per product, leverancier en gemeente
inzichtelijk kunnen worden gemaakt.

W5

De oplossing biedt de mogelijkheid om een sociale kaart te beheren en te
raadplegen, waarbij relevante voorliggende voorzieningen inzichtelijk
beschikbaar zijn voor medewerkers.

Wé

De oplossing ondersteunt de export van gegevens conform het
Gemeentelijk Gegevensmodel (GGM).

w7

De oplossing beschikt over een koppeling met de gemeentelijke
postcodetabel, zodat functionaliteiten zoals wijkteamindeling en routering
van meldingen kunnen worden ondersteund.

w8

De oplossing biedt de mogelijkheid om inwoners op een wachtlijst te
plaatsen voor specifieke producten of voorzieningen. Deze wachtlijst kan
vanuit de applicatie worden beheerd.

W9

De oplossing biedt de mogelijkheid om werkinstructies en kennisartikelen
vanuit een eigen kennisbank te koppelen en toegankelijk te maken binnen
de applicatie.

W10

Leverancier heeft het groeipact Common Ground ondertekend.

Noot: gemeente Zwolle hecht waarde aan het gedachtengoed

Common Ground en wil dat haar (toekomstige) leveranciers zich achter de
principes van Common Ground scharen. Dit leidt ertoe dat een grote stap
gezet wordt naar een open, transparante overheid, waarbinnen met
inachtneming van de privacyregels gegevens sneller en veiliger kunnen
worden uitgewisseld, intern zowel als extern.

W11

Haven wordt door de gemeente Zwolle beschouwd als standaard voor
platform-onafhankelijke cloud hosting. De oplossing is compliant aan deze
standaard.

Indien Inschrijver ja antwoordt, dient Inschrijver een beschrijving mee te
sturen op welke wijze de applicatie voldoet aan deze standaard.

W12

Inschrijver is in staat om natuurlijke personen niet op te slaan in de
geleverde oplossing zelf, maar haalt identiteiten op uit OpenKlant als
onderdeel van PodiumD en verzorgt hiermee enkelvoudig opslag,
meermaals gebruik. Wel is het voor inschrijver mogelijk om ‘gezin’ samen
te stellen uit ‘natuurlijk persoon’ en daarmee ‘gezin’ lokaal op te slaan
aangezien dat niet in OpenKlant aanwezig is.




Totaal aantal punten
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