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1 Inleiding

1.1 Aanleiding

Samenwerking vormt een belangrijk uitgangspunt binnen de missie van
Rijkswaterstaat. Alleen door effectief samen te werken met marktpartijen kan de
maatschappelijke opgave worden gerealiseerd. Daarom betrekt Rijkswaterstaat de
markt graag al in een vroeg stadium bij de voorbereiding van deze aanbesteding.

Met deze marktconsultatie informeert Rijkswaterstaat de markt over de
voorgenomen aanbesteding Levering en Realisatie van Bewegwijzering 2028 e.v. en
nodigt zij marktpartijen uit om mee te denken over de opzet en inhoud daarvan.

Daarnaast biedt de marktconsultatie de mogelijkheid om kansen, aandachtspunten
en innovatiemogelijkheden te verkennen, zodat de aanbesteding zo goed mogelijk
aansluit bij de behoeften en mogelijkheden van de markt.

1.2 Projectbeschrijving

De alliantieorganisatie Nationale Bewegwijzeringsdienst (NBd) is onderdeel van
Rijkswaterstaat en fungeert als aankoopcentrale voor de inkoop van

bewegwijzering, ten behoeve van vele decentrale overheden en Rijkswaterstaat. In
deze rol bundelt de NBd de inkoopbehoefte van de deelnemende overheden en
voorziet zij op een efficiénte, effectieve en uniforme wijze in de levering en realisatie
van bewegwijzering. De huidige inkoopcontracten voor de realisatie van projecten
eindigen in 2028.

Primair streeft de NBd met deze aanbesteding naar een kwalitatief hoogwaardig
bewegwijzeringssysteem, gekenmerkt door een continu, herkenbaar en uniform
bewegwijzeringssysteem op alle wegen in Nederland. Dit biedt de weggebruiker
duidelijkheid en draagt bij aan een goede verkeersdoorstroming en een verhoging
van de verkeersveiligheid.

1.3 Onderwerpen van de marktconsultatie

Tijdens de marktconsultatie wil Rijkswaterstaat met marktpartijen in gesprek over
onder meer de volgende onderwerpen:

e Contractvorm;

e Contractduur;

e Geografische perceelindeling;

e Scheiding HWN/OWN;

e Verhouding grote en kleine projecten;

e Proportionaliteitsregeling;

e Doorlooptijden en schadeherstel;

e Tijdelijke verkeersmaatregelen;

e Duurzaambheid;

e UAV-GC 2025 en meer-/minderwerk;

e Samenwerking tussen NBd, wegbeheerders en marktpartijen.
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1.4 Doel van de marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is om inzicht te verkrijgen in de zienswijze van
marktpartijen op de toekomstige aanbesteding voor de levering en realisatie van
bewegwijzering vanaf 2028. Door reacties van marktpartijen op een aantal
vraagstukken ontstaat een beter beeld van de haalbaarheid, uitvoerbaarheid,
contractuele randvoorwaarden, marktontwikkelingen en aandachtspunten voor de
inrichting van de aanbesteding. Hiermee kan Rijkswaterstaat de aanbesteding
zodanig vormgeven dat marktpartijen optimaal de ruimte krijgen om hun kennis,
expertise en meerwaarde in te brengen.

Met deze marktconsultatie beoogt Rijkswaterstaat:

e De GWW- en bewegwijzeringsmarkt vooraf te informeren over en te
betrekken bij verschillende afwegingen en voorgenomen keuzes. Deze
voorgenomen keuzes zijn mede gebaseerd op de resultaten van de
uitgevoerde contractevaluatie;

e Meer inzicht te verkrijgen in de kenmerken en dynamiek van deze specifieke
markt;

e Meer inzicht te krijgen in de ervaring van de markt met betrekking tot
onderwerpen als duurzaamheid en circulariteit;

e Meer inzicht te krijgen in de mogelijkheden en beperkingen van de
marktpartijen;

e Meer inzicht te krijgen in de marktontwikkelingen en trends.

Rijkswaterstaat behoudt zich het recht voor om de verkregen inzichten geheel,
gedeeltelijk of niet te gebruiken;

Aan deze marktconsultatie kunnen geen rechten worden ontleend ten aanzien van
de inrichting, inhoud of omvang van een eventuele aanbesteding.

Rijkswaterstaat streeft naar maximale transparantie door een algemeen verslag van
de marktconsultatie openbaar te publiceren via Tenderned.

Daarnaast heeft de marktconsultatie meerdere aanvullende doelstellingen. Door
middel van de marktconsultatie kunnen marktpartijen vroegtijdig een beeld krijgen
van het project en de projectdoelstellingen. Voor de Nationale
Bewegwijzeringsdienst biedt de consultatie inzicht in de belangstelling van de markt
voor de voorgenomen aanbesteding.

Tot slot biedt dit zowel de markt als de NBd op een laagdrempelige wijze de
gelegenheid om met elkaar in gesprek te gaan. Hierdoor krijgen marktpartijen en de
NBd een beter beeld van elkaars organisatie, kennis, expertise en verwachtingen.
Ook draagt dit bij aan een beter begrip tussen marktpartijen onderling.

1.5 Doelgroep

Alle marktpartijen die een bijdrage kunnen leveren aan de in paragraaf 1.3
genoemde onderwerpen worden uitgenodigd om deel te nemen aan deze
marktconsultatie.

1.6 Over Rijkswaterstaat

Rijkswaterstaat is de uitvoeringsorganisatie van het ministerie van Infrastructuur en

Waterstaat. We beheren en ontwikkelen de rijkswegen, -vaarwegen en -wateren en
zetten in op een duurzame leefomgeving.
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Samen met anderen werken we aan een land dat beschermd is tegen
overstromingen. Waar voldoende groen is, en voldoende schoon water. En waar je
vlot en veilig van A naar B kunt reizen.

Samen werken aan een veilig, leefbaar en bereikbaar Nederland. Dat is
Rijkswaterstaat.

1.7 Over de Nationale Bewegwijzeringsdienst

De Nationale Bewegwijzeringsdienst is een alliantie van de Vereniging van
Nederlandse Gemeenten (VNG), het Interprovinciaal Overleg (IPO), de Unie van
Waterschappen (UvW) en Rijkswaterstaat (RWS). De NBd wordt op hoofdlijnen
aangestuurd door de stuurgroep NBd, waarin vertegenwoordigers zitten van alle
bovengenoemde overheidsorganisaties. Daarmee zijn alle wegbeheerders
vertegenwoordigd.

De NBd is formatief ondergebracht bij Rijkswaterstaat. De bedrijfsvoering van de
NBd valt onder de verantwoordelijkheid van Rijkswaterstaat. Rijkswaterstaat treedt
dan ook op als Aanbestedende Dienst en is juridisch Opdrachtgever van de
contracten. Rijkswaterstaat fungeert in deze als een aankoopcentrale (van het type
tussenpersoon) voor de betreffende decentrale overheden. De NBd fungeert als
vertegenwoordiger van Rijkswaterstaat bij de nadere uitvragen en nadere
overeenkomsten die vallen onder de raamovereenkomst.

Sinds 1 januari 2015 heeft de NBd, namens de minister van Infrastructuur en
Waterstaat, onderstaande wettelijke taken en bevoegdheden op het gebied van
bewegwijzering:

e Opstellen en vaststellen van bewegwijzeringsplannen voor alle wegbeheerders;

e Afstemming en codérdinatie tussen de verschillende wegbeheerders;

e Opstellen en beheren van de database voor bewegwijzering in Nederland.

De realisatie van de bewegwijzeringsplannen in het fysieke domein behoort niet tot
de wettelijke taak van de NBd. Deze realisatie, alsmede het bijhouden van
assetmanagementinformatie van het areaal, blijft de verantwoordelijkheid van de
individuele wegbeheerders.

Voor wegbeheerders die op het gebied van bewegwijzering ‘ontzorgd’ willen worden,
biedt de NBd naast de wettelijke taak ook een rol bij de realisatie. Dit is geregeld
door middel van dienstverleningsovereenkomsten tussen de wegbeheerders en de
NBd. In deze dienstverleningsovereenkomsten is afgesproken dat de realisatie van
de bewegwijzeringsplannen verloopt via de raamovereenkomsten die de NBd met
marktpartijen heeft gesloten.

Door het aaneenschakelen van de wettelijke taken en de realisatietaken creéert de
NBd een efficiénte wijze om te zorgen voor een hoogwaardig, continu en uniform
bewegwijzeringssysteem in Nederland.
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2 Procedure

2.1 Planning

De onderstaande tabel geeft inzicht in de planning van deze marktconsultatie:

Activiteit Datum

Publicatie marktconsultatiedocument op TenderNed | 16 September 2026

Uiterste datum aanmelden informatiebijeenkomst 30 September 2026

Informatiebijeenkomst 7 Oktober 2026 van 13.00
uur tot 16.45 uur

Publicatie vraag en antwoord document 20 Oktober 2026

Publicatie verslag via TenderNed 27 Oktober 2026

2.2 Vragen over de marktconsultatie

Als u vragen heeft over deze marktconsultatie dan kunt u deze stellen via de
Berichtenmodule in TenderNed tot de uiterste datum zoals vermeld in paragraaf 2.1.
De vragen beantwoordt Rijkswaterstaat in een vraag en antwoord-document op
TenderNed conform de planning in paragraaf 2.1.

2.3 TenderNed

Rijkswaterstaat kiest er in deze marktconsultatie voor de communicatie met
marktpartijen volledig langs elektronische weg te laten verlopen. Om die reden
worden alle relevante documenten en informatie met betrekking tot de
marktconsultatie via TenderNed beschikbaar gesteld. De
marktconsultatiebijeenkomst vindt fysiek plaats.

2.4 Marktconsultatie

Zoals aangegeven in paragraaf 2.1 vindt een marktconsultatiebijeenkomst plaats.
Tijdens deze bijeenkomst verzorgt de NBd een presentatie over het project en stelt
het projectteam zich voor.

Tijdens de marktconsultatie krijgt u een aantal vragen voorgelegd. U krijgt daarbij
de gelegenheid om deze digitaal te beantwoorden en uw antwoorden mondeling toe
te lichten. Nadat Rijkswaterstaat kennis heeft genomen van de ingediende reacties
en het verslag van de marktconsultatie, kunnen deelnemende partijen worden
uitgenodigd voor een individueel verdiepend gesprek. Tijdens een dergelijk gesprek
krijgt u de mogelijkheid uw antwoorden nader toe te lichten.

Indien de beantwoording van de vragen naar het oordeel van Rijkswaterstaat
voldoende informatie oplevert, zullen geen individuele verdiepende gesprekken
plaatsvinden. De individuele gesprekken en eventuele aanvullende schriftelijke
vragen zijn optioneel en afhankelijk van de inhoud en kwaliteit van de ontvangen
reacties.
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De informatiebijeenkomst wordt gehouden op de volgende locatie:
Naam: Rijkswaterstaat (Westraven)

Straat: Griffioenlaan 2

Postcode en plaats: 3526 LA Utrecht

Het programma (onder voorbehoud) van de informatiebijeenkomst ziet er als volgt
uit:

Tijdstip Omschrijving
13:00 -13:15 uur Inloop op locatie
13:15 - 13:45uur Welkom en introductie

Voorstellen directeur NBd, projectteam en Spilter
Waarom deze marktconsultatie?

Toelichting op de aanbesteding

Planning aanbesteding

13:45 - 16:45uur Spilter Versnellingskamer

Werkwijze en inloggen
Inhoudelijke thema's
Vragen en interactie
16:45 - 17:15uur Gelegenheid tot netwerken
17:15 uur Afsluiting

2.5 Aanmelden marktconsultatie

Als u wilt deelnemen aan de marktconsultatie kunt u zich aanmelden via de
berichtenmodule in TenderNed. Dit kan tot de uiterste datum zoals genoemd in
paragraaf 2.1. Bij uw aanmelding dienen de persoonsnaam, functie en
organisatienaam te worden vermeld. Per marktpartij kunnen maximaal 2
deelnemers zich aanmelden. Hiermee heeft Rijkswaterstaat vooraf inzicht in de
totale groepsgrootte tijdens de marktconsultatie en van de spreiding in
marktpartijen en functies.

2.6 Verslag van de marktconsultatie

Met het publiceren van het verslag van de marktconsultatie op TenderNed wordt de
marktconsultatie afgerond. Het verslag wordt opgesteld door Rijkswaterstaat en
bevat de hoofdlijnen met belangrijkste conclusies. Het openbaar publiceren van dit
verslag zorgt ervoor dat er sprake is van een gelijk speelveld en alle
geinteresseerde marktpartijen de informatie tot zich kunnen nemen. De bevindingen
in dit verslag zijn geanonimiseerd en commercieel vertrouwelijke informatie wordt
niet opgenomen in dit verslag. Ook de presentatie van de informatiebijeenkomst en
een lijst van deelnemende marktpartijen zal worden gedeeld op TenderNed. Op de
lijst van deelnemende marktpartijen zullen de namen van organisaties worden
vermeld, namen en contactgegevens van medewerkers zijn hierin niet opgenomen.
Het verslag bevat de conclusies zoals deze door Rijkswaterstaat zijn vastgesteld.
Het verslag wordt niet in concept afgestemd met deelnemende marktpartijen. Door
deelname aan de marktconsultatie stemmen marktpartijen ermee in dat hun
inbreng geanonimiseerd kan worden verwerkt in het verslag van de
marktconsultatie.
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2.7 Voorwaarden van de marktconsultatie

De marktconsultatie wordt gehouden onder de volgende voorwaarden:

o Gezien het vrijblijvende karakter van de marktconsultatie, kunnen er geen
rechten ontleend worden aan enige informatie die verstrekt is in het kader
van deze marktconsultatie.

o Op geen enkele wijze kunnen rechten worden ontleend aan de ten behoeve
van deze marktconsultatie verstrekte informatie. Dit geldt zowel voor
Rijkswaterstaat als voor geinteresseerde marktpartijen

o De deelname is geheel vrijwillig en vrijblijvend.

o Rijkswaterstaat geeft geen vergoedingen voor gemaakte of te maken kosten,
verbonden aan deze marktconsultatie.

. Het verslag van deze marktconsultatie zal opgenomen worden in een

eventuele aanbestedingsprocedure. Er vloeien geen consequenties voort uit
de deelname aan de consultatie, ten aanzien van een eventuele
aanbestedingsprocedure in de toekomst. Er ontstaan geen voorkeursposities
of uitsluitingsgronden door deelname aan de consultatie.

o Bij de start van een eventuele aanbestedingsprocedure stelt Rijkswaterstaat
het verslag van de marktconsultatie voor eenieder beschikbaar om de
eventuele aanbestedingsprocedure objectief, transparant en non-
discriminatoir te kunnen laten verlopen (ter voorkoming van beperking van
mededinging voor enige partij).

o Informatie uit deze marktconsultatie kan afwijken van informatie die later in
het kader van een eventuele voorgenomen aanbesteding wordt verstrekt.
. Rijkswaterstaat behoudt zich het recht voor om inzichten uit de

marktconsultatie geheel, gedeeltelijk of niet te verwerken in een eventuele
aanbesteding.

o De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op een eventuele
aanbesteding.
o Rijkswaterstaat behoudt zich het recht voor om de planning, zoals in dit

document geschetst is, naar eigen inzicht aan te passen en/of het traject van
de marktconsultatie geheel of gedeeltelijk te staken.

o De in het kader van deze marktconsultatie aan Rijkswaterstaat verstrekte
informatie wordt vertrouwelijk behandeld en wordt niet gebruikt voor een
ander doel dan het opdoen van (markt)kennis teneinde tot kwalitatief betere
aanbestedingsdocumenten te komen.

o Door deelname aan deze marktconsultatie verklaart de geinteresseerde
marktpartij akkoord te zijn met alle genoemde voorwaarden.
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