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Verklaring Social Return
Door ondertekening van de Verklaring Social Return geeft u aan dat u instemt met de bepalingen genoemd in deze verklaring. De tekst van de Verklaring Social Return mag niet worden aangevuld noch gewijzigd. 
De ondertekende Verklaring Social Return moet na verzoek van de gemeente Veenendaal worden aangeleverd als bewijsmiddel.  
Vragen of opmerkingen 
Vragen naar aanleiding van de Verklaring Social Return of de procedure kunnen worden gesteld op de wijze zoals beschreven in de inschrijvingsleidraad /offerteaanvraag.

Definities

Geschikt personeel	Personeel dat a) binnen de gestelde doelgroepen valt en b) voldoet aan de door Opdrachtgever gestelde randvoorwaarden. 

Opdrachtgever	De gemeente Veenendaal, nadat de opdracht definitief verstrekt is.

Opdrachtnemer	De inschrijver aan wie de opdracht in het kader van deze aanbesteding definitief is gegund.

Social Return on Investment (SROI) 	Het opnemen van uitvoeringsvoorwaarden bij inkooptrajecten op sociaal maatschappelijk vlak, met als doel werk(ervarings)- en opleidingsplaatsen te creëren voor mensen met een grote(re) afstand tot de arbeidsmarkt, conform de uitgangspunten zoals zijn vastgelegd in “SROI beleid gemeente Veenendaal 2026”. 


De omvang van de SROI in onderhavig project en de wijze waarop daaraan door opdrachtgever en opdrachtnemer invulling wordt gegeven wordt geregeld in de navolgende bepalingen.
Doelgroep

Tot de doelgroep voor SROI behoren personen met een afstand tot de arbeidsmarkt, welke vallen onder het “SROI beleid gemeente Veenendaal 2026” met het uniforme bouwblokkenmodel Oost-Nederland. 


1. Opdrachtnemer besteedt binnen de verstrekte opdracht voor ten minste XX % van de aanneemsom/ loonsom aan SROI, oftewel EUR …………….. (in te vullen door inschrijver, bedrag in Euro’s). De aanneemsom slaat op de gerealiseerde omzet op basis van het opslagtarief.

2. Het bedrag genoemd onder 1 geldt voor de vaste looptijd. Indien gebruik wordt gemaakt van verlengingsjaren geldt per verlengingsjaar een SROI bedrag naar rato. Bijvoorbeeld: de vaste looptijd is vier jaar. Het SROI bedrag voor het verlengingsjaar bedraagt in dat geval: bedrag / 4 jaar = SROI bedrag per verlengingsjaar.

3. Uiterlijk 7 kalenderdagen na ontvangst van de definitieve gunningbeslissing neemt opdrachtnemer contact op met de accountmanager werk van de gemeente Veenendaal. Dit kan zowel telefonisch als via e-mail:

Accountmanager werk gemeente Veenendaal: 
Tel. 		0318 538 538 of 06-22945491(kantoortijden van ma – vrij) 
E-mail	franka.van.schuppen@veenendaal.nl	

4. Als de Opdrachtnemer gecertificeerd is volgens een certificeringssysteem voor socialer ondernemen, te weten de Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO), die wordt beheerd door TNO, kan Opdrachtnemer voor 50% aan de SROI-verplichting van punt 1 voldoen wanneer hij bij start uitvoering aantoont te voldoen aan prestatieniveau 3 van deze ladder. 
Ingeval Inschrijver voldoet aan prestatieniveau 2, ontvangt hij een korting van 25% op de SROI-verplichting van punt 1. Indien Inschrijver voldoet aan prestatieniveau 1, ontvangt hij een korting van 10% op de SROI-verplichting van punt 1. Wanneer Inschrijver aspirant-lid is ontvangt hij een korting van 10% op de SROI-verplichting van punt 1.

5. Indien sprake is van een loonsom: Hieronder wordt verstaan het bedrag van het totaal aan arbeidskosten van de Opdrachtnemer voor de onderhavige opdracht. Onder het inzetten van het percentage van de loonsom worden mede begrepen die kosten die gemoeid zijn met het opleiden dan wel bijscholen van personen die op de hierna te noemen wijze zijn geselecteerd. Deze “voorschakel” garandeert, dat de in te zetten personen over voldoende instapniveau beschikken qua (technische) vaardigheden en kennis, waarmee het perspectief op duurzame werkzaamheid wordt vergroot.

6. Na definitieve gunning maken opdrachtgever en opdrachtnemer afspraken hoe de opdrachtnemer de opdracht gaat uitvoeren met gebruikmaking van de bouwblokkenmethode. Deze afspraken worden door Opdrachtnemer vastgelegd in een afsprakendocument en gedeeld met de SROI-coördinator van de gemeente.

7. Indien de Opdrachtnemer voor de SROI verplichting deels of geheel gebruik wenst te maken van mensen uit de doelgroepen die hij al in dienst heeft of op andere wijze al aan zich heeft gebonden dan legt hij dit voor aan de Opdrachtgever. 

8. De Opdrachtnemer is zelfstandig verantwoordelijk voor het nakomen van zijn SROI verplichting en als zodanig verantwoordelijk voor werving en plaatsing van de kandida(a)t(en).
Indien de inschrijver een inspanning van de gemeente verwacht, dient hij dit uitdrukkelijk aan te geven. Deze inspanningen doen niets af aan de verantwoordelijkheid van de opdrachtnemer om aan de SROI-verplichting te voldoen.

9. Opdrachtgever zal putten uit de regionale bestanden van Werkgeversservicepunt Foodvalley. Dit is het samenwerkingsverband tussen de gemeenten Barneveld, Ede, Renkum, Renswoude, Rhenen, Scherpenzeel, Veenendaal en Wageningen, UWV, IW4 en Werkkracht. Ook kandidaten uit de bestanden van de individuele leden van het samenwerkingsverband komen in aanmerking.

10. De Opdrachtnemer is verplicht tot naleving van de vorenstaande bepalingen, ook indien hij werkt met onderaannemers. 

11. Indien onvoldoende personen door Opdrachtgever kunnen worden gevonden die aan de te stellen criteria voldoen, ook na een eventueel bijscholingstraject, heeft Opdrachtnemer de mogelijkheid om met sociale inkoop en maatschappelijke activiteiten (zoals genoemd in het uniforme bouwblokkenmodel Oost-Nederland) invulling te geven aan de SROI-verplichting.

12. Indien de Opdrachtnemer (ondanks de beschikbaarheid van geschikt personeel) niet geheel aan de verplichting tot invulling van het overeengekomen bedrag voldoet, is de Opdrachtgever bevoegd om bij einde van de opdracht de Opdrachtnemer 100% van het door de Opdrachtnemer onterecht niet ingevulde bedrag aan SROI in rekening te brengen. Bij onvoldoende inzet kan tevens een boete van 50% van de SROI-verplichting worden opgelegd.

13. Opdrachtnemer is verplicht tot gebruik van het registratiesysteem WIZZR voor de monitoring van zijn SROI-verplichting. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het aanmelden en volledig invoeren van de in te zetten kandidaten of invulling op het gebied van sociale inkoop of maatschappelijke activiteiten, teneinde Opdrachtgever inzicht te verschaffen in de voortgang van de invulling van zijn SROI-verplichting.




Algemene informatie betreffende de gunning:

Gegunde partij			:		………………………………. 

Adres				:		……………………………….. 

Plaats en postcode		:		……………………………….  

Contactpersoon (voor WIZZR)	:		………………………………. (naam, functie)

E-mailadres			:		……………………………….

Telefoonnummer		:		………………………………. 




Voor gezien en akkoord,

……………………………………….. (naam en voorletters)

………………………………………. (functie),

als rechtsgeldige vertegenwoordiger van onderneming ……………………………………….. (naam),

ondertekend op ………………….. (datum) te ……………………………. (plaats)



Bijlagen:
1. Instructie SROI na gunning


Bijlage 1 Instructie SROI na gunning

In dit document vindt u de vervolgstappen in het proces om te komen tot invulling van een SROI-verplichting. 

Belangrijk voor u om te weten is:
1. U bent als opdrachtnemer verplicht om minimaal het vastgestelde percentage van de opdrachtwaarde (exclusief BTW) in te zetten voor social return. We noemen dat hierna de social return verplichting;
2. De social return verplichting = % social return x opdrachtwaarde;
3. U kunt de social return verplichting alleen invullen met:
a. Arbeidsparticipatie; 
b. Sociale inkoop;
c. Maatschappelijke activiteiten. 
4. Voert u de opdracht uit met partners of onderaannemers, dan kan de social return verplichting ook (deels) door hen worden uitgevoerd. U blijft wel verantwoordelijk en aanspreekbaar voor de invulling van de verplichting.
5. U voert deze verplichting uit binnen de opdrachtperiode volgens de overeenkomst en/of de opdrachtverlening;
6. Gaan we een raamovereenkomst met elkaar aan, dan werken we met een prognose voor het bepalen van de hoogte van de social return verplichting.

Het proces ná definitieve gunning
Als u de opdracht gegund krijgt gebeurt er het volgende:
1. U neemt binnen 7 kalenderdagen na opdrachtverstrekking contact op met de SROI-coördinator.
2. U verwerkt de gemaakte afspraken in een SROI-afsprakendocument.
3. Alle afspraken worden schriftelijk vastgelegd en digitaal geregistreerd in WIZZR. De afspraken zijn onlosmakelijk verbonden aan de overeenkomst.

U bent zelf verantwoordelijk voor de invulling van de social return verplichting en het aanleveren van gegevens en bewijsstukken in het registratiesysteem WIZZR. Voldoet u niet aan de verplichting, dan kan het zijn dat u het openstaande bedrag moet terugbetalen.

De gemeente Veenendaal maakt gebruik van registratiesysteem WIZZR om de inzet van social return te monitoren. In dit systeem worden de SROI-verplichtingen uit de aanbestedingen vastgelegd door Opdrachtgever, en registreert Opdrachtnemer de kandidaten. 

Aan de hand van het registratiesysteem wordt geregistreerd en gecontroleerd of aan de afgesproken social return verplichting voldaan wordt (op correcte wijze en volgens afspraak). Een inlogcode wordt alleen verstrekt aan opdrachtnemer, c.q. penvoerder die de opdracht gegund heeft gekregen. Indien deze inschrijver al een inlogcode heeft, dan is het contract al zichtbaar in zijn account in het systeem.

Opdrachtnemer voert in het registratiesysteem de verantwoording met betrekking tot het bouwblokken systeem op in het kader van de social return verplichting. Opdrachtnemer moet aantonen dat de kandidaten vallen onder één van de doelgroepen. Dit kan bijvoorbeeld met een doelgroepenverklaring of een bewijs voor toekenning uitkering in combinatie met een loonstrook of arbeidsovereenkomst. De SROI-coördinator controleert deze gegevens op doelgroep, uurtarief, startdatum en periode tewerkstelling. Alle gegevens kunnen in WIZZR worden ingevoerd.

Opdrachtnemer heeft op grond van de Wet bescherming persoonsgegevens toestemming nodig van de kandidaten om hun persoonsgegevens te overleggen ten behoeve van de verantwoording van de social return verplichting. Hiervoor is het formulier “toestemmingsverklaring” te gebruiken. Dit formulier is verkrijgbaar via de SROI-coördinator.

In het registratiesysteem is de realisatie ten opzichte van de social return verplichting inzichtelijk, en kan opdrachtnemer deze zelf volgen. Als er afwijkingen worden geconstateerd door opdrachtgever, dan zal deze contact opnemen met opdrachtnemer.
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