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Accessoires
Extra onderdelen of voorzieningen die na de productie of levering aan de
auto worden toegevoegd.

Accountteam

Een team van vaste contactpersonen die samenwerkt met de
opdrachtgever. Zij zorgen ervoor dat de opdrachtgever goed wordt
geholpen, vragen worden beantwoord en afspraken worden nagekomen.

Actieradius
De afstand die een auto kan rijden met een volle tank brandstof of een
volledig opgeladen batterij, zonder tussendoor te tanken of op te laden.

Administratiekosten
Alle kosten die worden gemaakt om het beheer en de administratie van
leaseauto’s, systemen of contracten goed uit te voeren.

Afschrijving
Het verschil tussen de aanschafwaarde van een leaseauto en de
verwachte waarde aan het einde van het contract.

All risk WA/Casco
Een Allrisk WA/Casco-verzekering biedt de meest uitgebreide dekking
voor schade aan anderen en aan de eigen auto.

All weather banden

Autobanden die het hele jaar door gebruikt kunnen worden. Ze
combineren eigenschappen van zomerbanden en winterbanden, waardoor
wisselen van banden vaak niet nodig is.

Autosegment

Binnen de Automotive is dit de aanduiding voor een groep auto’s van
ongeveer dezelfde grootte en klasse. Bekende segmenten zijn
bijvoorbeeld het A-segment (kleine auto's), B-segment (compacte auto's)
en C-segment (middenklasse auto's).

Bestelapplicatie
Een online systeem waarmee het leasetarief van de auto kan
worden berekend en de auto besteld.

Boekwaarde
De waarde waarvoor de leaseauto op een bepaald moment in
de administratie van de leasemaatschappij staat.



Brandstofvoorschot

Een vooraf berekend bedrag voor de verwachte brandstof-

of laadkosten van een leaseauto. Dit voorschot wordt altijd verrekend op
basis van de daadwerkelijke kosten.

Calculatiecomponenten
Alle onderdelen die samen het maandelijkse leasetarief bepalen.

Doelgroep
Gebruikers van de leaseauto’s zoals bijvoorbeeld Bode.

Eigen risico

Het deel van de schade dat niet door de verzekeraar wordt vergoed. Dit
bedrag betaal je zelf. Pas als de schade hoger is dan het eigen risico,
betaalt de verzekeraar de rest.

Escalatieprocedure

Deze beschrijft welke stappen worden genomen als een probleem blijft
bestaan of dringend is. Het geeft aan wie erbij betrokken wordt en wie
verantwoordelijk is voor de oplossing.

Fleetownerkorting

De korting die een autofabrikant of leverancier geeft aan organisaties met
een wagenpark. Deze korting wordt meestal gebaseerd op het aantal
auto’s dat wordt afgenomen of beheerd.

Gebruikersovereenkomst
De afspraken tussen werkgever en medewerker over
het gebruik van een leaseauto.

Gesloten calculatiemethodiek
Een leasevorm waarbij vooraf een vast maandbedrag wordt afgesproken.
Alleen vooraf afgesproken afwijkingen, kunnen later worden verrekend.

Grid lijst

Een vergelijkingsschema waarin de prijzen en voorwaarden van
aanbieders overzichtelijk naast elkaar staan. Hierdoor is snel zichtbaar
welke aanbieding het beste aansluit op de wensen en eisen.

Groene kaart

Een document van de autoverzekeraar waarmee je kunt aantonen dat een
auto verzekerd is. Het wordt vooral gebruikt bij reizen naar het
buitenland.

Handelswaarde
Het bedrag dat een leaseauto naar verwachting oplevert bij verkoop.



Hercalculatie

Een nieuwe berekening van het leasetarief omdat de leaseauto
specificatie, de looptijd of het aantal kilometers afwijkt van

de oorspronkelijke afspraken.

Hulpverlening

Dit betekent dat er hulp wordt geregeld als een auto onderweg problemen
krijgt. Dit kan bijvoorbeeld bestaan uit pechhulp, het slepen van de auto,
vervangend vervoer of het regelen van reparatie.

Huurovereenkomst
De overeenkomst voor het gebruik van een tijdelijke huurauto die niet
gekoppeld is aan een leaseovereenkomst.

Innameschade

De schade die wordt ontdekt wanneer een leaseauto wordt ingeleverd,
bijvoorbeeld aan het einde van een leaseperiode. Het gaat om schade die
verder gaat dan normale gebruikssporen.

Investering
Het totale bedrag dat de leasemaatschappij betaalt voor de
auto, inclusief opties en accessoires, minus kortingen.

Inzettarief
Het leasetarief gebaseerd op de verwachte looptijd en kilometrage bij de
start.

Jaarkilometrage
Het aantal kilometers dat een leaseauto per jaar
naar verwachting zal rijden.

Kentekenbewijs

Het officiéle bewijs dat een auto is geregistreerd. Hierop staan belangrijke
gegevens, zoals het kenteken, het merk, het type en de eigenaar of
houder van de auto.

Leaseauto
Een personenauto of bestelauto die wordt geleaset.

Leasecalculatie
De berekening waarmee het leasetarief wordt bepaald.

Leasecomponenten
De verschillende kostenonderdelen opgenomen in het leasetarief.



Leasemaatschappij
De organisatie die de leaseauto levert, in eigendom heeft, beheert en
inschrijver is op deze aanbesteding.

Leaseovereenkomst
Het contract tussen opdrachtgever en leasemaatschappij.

Leaseperiode
De periode vanaf aflevering tot beéindiging van het leasecontract.

Leaserijder
Een medewerker die een leaseauto gebruikt.

Leasetarief
Het maandbedrag voor de leaseauto inclusief afgesproken
leasecomponenten.

Leverdatum
De datum waarop de leaseauto wordt afgeleverd.

Looptijd
De duur van de leaseovereenkomst.

Managementinformatie

Rapportages die regelmatig worden gemaakt, bijvoorbeeld maandelijks of
per kwartaal. Deze informatie helpt de opdrachtgever om inzicht te
krijgen in prestaties, resultaten, kosten, risico’s en eventuele
verbeterpunten.

Offerte
Een schriftelijk voorstel met aanbod en tarieven voor een leaseauto.

Online Applicatie
Een online systeem van de leasemaatschappij voor het beheren van
leasecontracten tussen leasemaatschappij en opdrachtgever.

Operationele Lease

Een leasevorm waarbij de leasemaatschappij eigenaar blijf, de leaseauto’s
op de balans heeft

staan en verantwoordelijk is voor de meeste risico's en het beheer.

Opties

Voorzieningen die al bij de bestelling van de auto in de fabriek worden
gekozen en ingebouwd. Deze maken onderdeel uit van de originele auto
samenstelling.



Ordertarief
Het definitieve leasetarief dat bij de start van het contract
is afgesproken.

Polisvoorwaarden
De voorwaarden van de verzekering van de leaseauto.

Prijsmatrix

Een overzicht dat laat zien hoe de leaseprijs verandert wanneer
bijvoorbeeld de looptijd, het aantal kilometers of andere voorwaarden
worden aangepast.

Referentieauto
Voorbeeldauto voor een bepaalde doelgroep, bijvoorbeeld Toyota Yaris
voor Toezichthouder.

Regievoering

Ervoor zorgen dat verschillende partijen goed samenwerken, dat
afspraken worden gevolgd en dat werkzaamheden op tijd en volgens plan
worden uitgevoerd.

Rente
De vergoeding voor het geld dat de leasemaatschappij in de
auto heeft geinvesteerd.

Restwaarde
De verwachte waarde van de leaseauto aan het einde van het contract.

R.O.B.
Reparatie, onderhoud en banden.

Technisch maximale looptijd

De langste periode waarvoor een leasecontract of financiering technisch
kan worden afgesloten volgens de mogelijkheden van de inschrijver. Na
deze termijn kan het contract niet verder worden verlengd.

TCO
Alle kosten van een leaseauto samen gedurende de periode dat deze
wordt gebruikt.

Total loss

Van total loss is sprake wanneer de schade aan een auto zo groot is dat
repareren niet meer loont of de auto niet meer veilig kan worden
hersteld.



Vervangende auto
Een tijdelijke auto ter vervanging van de leaseauto in geval van
schadeherstel, diefstal, total loss of noodzakelijke reparatie.

Verzamelfactuur

Een factuur waarop verschillende kosten of leveringen uit een bepaalde
periode zijn samengevoegd. Hierdoor hoeft niet voor elke afzonderlijke
kostenpost een aparte factuur te worden verstuurd.

Voorloopauto
Een auto vooruitlopend op de aflevering van de daadwerkelijke leaseauto.

Wagenparkbeheerder
De persoon of organisatie bij de opdrachtgever die zorgt voor het beheer
en de dagelijkse zaken van de auto’s in een wagenpark.



