
Derde Nota van inlichtingen (nagekomen vragen) 

Aangezien er aanvullende vragen zijn ontvangen met potentieel grote invloed op inschrijfbeslissingen 

hebben we besloten hier antwoord op te geven. Hierdoor dient de uiterste inschrijfdatum te worden 

verzet. Maandag 2 november om 10.00 uur vervalt om die reden. Dit wordt maandag 9 november 

om 10.00 uur.   

 

Vraag 1 

Wij zijn ons ervan bewust dat de termijn voor het stellen van vragen inmiddels is verstreken. Desondanks 
zouden wij graag nog één aanvullende vraag willen stellen, aangezien het antwoord hierop van wezenlijk 
belang is voor het opstellen van onze offerte. 

 In het Programma van Eisen schrijft Aeres voor dat een automaat gelijktijdig een koffieconsumptie en heet 
water moet kunnen verstrekken. 

Inschrijver constateert dat deze eis leidt tot uitsluiting van een substantieel deel van de professionele 
koffieautomatenmarkt, terwijl de betreffende marktpartijen wel kunnen voldoen aan de overige functionele, 
kwalitatieve en capacitaire eisen van de aanbesteding. 

Gelet op het proportionaliteitsbeginsel zoals neergelegd in artikel 1.10 van de Aanbestedingswet 2012 en het 
verbod op onnodig mededingingsbeperkende technische specificaties als bedoeld in artikel 2.75 lid 6 
Aanbestedingswet 2012, verzoeken wij Aeres om: 

1. Toe te lichten welke concrete functionele behoefte aan deze eis ten grondslag ligt en waarom 
gelijktijdige verstrekking daarvoor noodzakelijk is. 

2. Aan te geven of voorafgaand aan deze aanbesteding een marktanalyse is uitgevoerd waaruit blijkt dat 
voldoende marktpartijen aan deze eis kunnen voldoen. 

3. Toe te lichten hoe is vastgesteld dat deze eis proportioneel is, ondanks het uitsluitende effect op een 
substantieel deel van de markt. 

4. Te bevestigen of functioneel gelijkwaardige oplossingen worden geaccepteerd waarmee dezelfde 
gebruikerservaring, beschikbaarheid en uitgiftecapaciteit worden gerealiseerd zonder dat koffie en 
heet water technisch gelijktijdig worden verstrekt. 

  

Indien dergelijke gelijkwaardige oplossingen niet worden toegestaan, verzoeken wij Aeres nader te motiveren 
waarom deze specifieke technische oplossing noodzakelijk wordt geacht, ondanks de aanzienlijke beperking 
van de mededinging die hiervan het gevolg lijkt te zijn. 

Antwoord: 

Wij houden vast aan de eis van gelijktijdige uitgifte heet water en koffie ondanks de door u 

genoemde bezwaren. Huidig leverancier is niet de fabrikant van de machines met bekende 

specificaties en er is geen sprake van exclusiviteit. Niets staat marktpartijen in de weg met 

deze fabrikant een overeenkomst te sluiten en zo alsnog conform de eisen aan te kunnen 

bieden. De eis heeft duidelijke meerwaarde voor de eindgebruiker en verkort de totale 

uitgiftetijd op moment dat meerdere gebruikers staan te wachten.  

 

  



Vraag 2 

In het kader van onze overweging om in te schrijven op deze aanbesteding hebben wij nog een 
verduidelijkingsvraag met betrekking tot de facturatie. 

Kan Aeres ermee instemmen dat de betalingen aan Opdrachtnemer worden gesplitst over twee verschillende 
bankrekeningen, waarbij beide rekeningen mede op naam van Opdrachtnemer staan? Concreet: 

de huur van de automaten wordt betaald op rekening 1; 

de verbruiksartikelen en overige leveringen worden betaald op rekening 2. 

In beide gevallen blijft de contractspartij en facturerende partij richting Aeres. 

Graag vernemen wij of deze betaalwijze voor Aeres acceptabel is. 

Antwoord: 

Neen. Hier gaan we niet mee akkoord. 

 

Vraag 3 

In aansluiting op de beantwoording van NvI II - vraag 2 en daarmee ook vraag 16 van de NvI I zijn wij van 
mening dat het antwoord ruimte laat voor een verschillende interpretatie voor de aan te bieden configuratie 
van de koffiemachines. 

Het is naar onze mening niet geheel duidelijk of er zowel ‘instantkoffie EN suiker’ in de koffiemachine moet 
zitten om bijvoorbeeld een consumptie bonenkoffie met suiker te kunnen kiezen of dat het een module voor 
‘instantkoffie OF suiker’ in de koffiemachine moet zijn? 

Onze aanname is dat er wordt bedoeld dat wanneer er gekozen wordt voor de optionele module instantkoffie 
dat er geen module suiker in de koffiemachine hoeft te zitten. Dus dat er een container voor bonenkoffie, 
instantkoffie, melk en cacao in de koffiemachine moet zitten. 

Momenteel is het gebruikelijk in de markt dat bonen koffiemachines voorzien zijn van vier verschillende 
producten in de koffiemachine. Vaak zijn dit koffiebonen, topping en cacao en er is een keuze tussen 
instantkoffie of suiker in de koffiemachine. Om hieraan vast te houden ontstaat er ook een gelijk speelveld 
voor het aanbod voor koffiemachines vanuit de verschillende leveranciers. Hiermee is het ook voor in de 
toekomst eenvoudiger voor jullie, op dat moment, huidige leverancier om een geschikte koffiemachine aan te 
bieden bij uitbreiding of vervanging. 

Het advies zal zijn om hier een standpunt voor in te nemen en stellen voor om de suiker te laten vervallen als er 
een module met instantkoffie wordt gekozen. Indien akkoord, willen jullie dit kenbaar maken/ verduidelijken 
via een NvI III? 

Antwoord: 

Dit is akkoord 

 


