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Raamovereenkomst Beheerdersdiensten, zaaknummer 1091986 (concept)

De ondergetekenden:

1. De gemeente Houten, gevestigd aan het Onderdoor 25, 3995 DW  te Houten, rechtsgeldig, krachtens het mandaatbesluit, ingegaan op 8 juli 2025, van de burgemeester, vertegenwoordigd door R. van Netten, Gemeentesecretaris/Algemeen directeur, hierna te noemen ‘de Opdrachtgever’;

En
2. <naam Opdrachtnemer>, gevestigd <vestigingsadres>, rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, <functie>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’;

Samen te noemen ‘de partijen’

In aanmerking nemende dat:
· De Opdrachtgever behoefte heeft aan een beheerder voor de noodopvanglocaties voor< kernachtige zin over achtergrond opdracht>;
· De Opdrachtgever daartoe op <?> een aanbesteding heeft gepubliceerd op TenderNed;
· De aanbieding van Opdrachtnemer als meest voordelige aanbieding naar voren is gekomen;
· De opdracht derhalve wordt gegund aan Opdrachtnemer.

Komen als volgt overeen:

	Artikel 1	Definities

	Algemene voorwaarden
	Inkoopvoorwaarden van de gemeente Houten. Deze zijn te downloaden vanaf Aanbestedingen (houten.nl) 

	
	

	Artikel 2	Onderwerp van de raamovereenkomst

	2.1
	Beheerdersdiensten.

	
	

	Artikel 3 	Van toepassing zijnde documenten

	3.1
	Deze raamovereenkomst en de navolgende stukken vormen gezamenlijk de raamovereenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. Deze raamovereenkomst 
2. Nota(‘s) van inlichtingen van <datum>
3. Aanbestedingsdocumenten
4. Algemene inkoopvoorwaarden zoals genoemd onder art.1
5. De door Opdrachtnemer ingediende inschrijving van <datum> inclusief bijlagen 
6. De verwerkersovereenkomst 

	
	

	Artikel 4	Duur en einde van de raamovereenkomst

	4.1
	De raamovereenkomst gaat in op 1 januari 2027 en eindigt van rechtswege op 31 december 2030 of zodra de crisisopvang stopt voor de Opdrachtgever.

	4.2
	Opdrachtgever kan de raamovereenkomst telkens met een jaar verlengen.

	4.3
	Indien Opdrachtgever gebruikt wenst te maken van de optie tot verlenging, dan treden Opdrachtgever en Opdrachtnemer tenminste zes maanden voor het einde van de looptijd van deze raamovereenkomst met elkaar in overleg omtrent een eventuele verlenging.

	4.4
	Mocht crisisopvang eindigen dan eindigt de overeenkomst. Opdrachtgever treedt tijdig in overleg met Opdrachtnemer.

	
	

	Artikel 5	Levering van producten en diensten

	5.1
	De werkzaamheden omvatten o.a.:
· Leveren van flexibele huismeesterdiensten
· Bestellen van materialen
· Uitvoeren van kleine reparaties 
· Helpen met verhuizingen 
· Actie nemen bij calamiteiten
· Zorgen dat opvanglocaties schoon en georganiseerd blijven
· Bewoners helpen binnen het redelijke, dit is zowel praktisch als administratief 
· Voor de toekomst kan gevraagd worden om huur te berekenen en te innen voor statushouders of voor Oekraïners indien de regelgeving verandert. 

Samenwerken met lokale partijen zoals van Houten&Co en Multiwacht is hierbij heel belangrijk. 

	
	

	Artikel 6	Prijs

	6.1
	De kosten bedragen ca. € <?>/jaar. Er wordt afgerekend op basis van uitgevoerde diensten zoals afgesproken met de contactpersoon van de Opdrachtgever.

	6.2
	Alle prijzen zijn exclusief BTW en inclusief alle bijkomende kosten.

	6.3
	Alle geoffreerde prijzen/tarieven zijn gebaseerd op het prijspeil 2027. De prijzen kunnen maximaal één (1) keer per jaar, voor het eerst op 1 januari 2028, worden gewijzigd conform het indexjaarcijfer van de CAO-lonen per maand inclusief bijzondere beloning voor de zakelijke dienstverlening StatLine - Cao-lonen, contractuele loonkosten en arbeidsduur; indexcijfers (2020=100). Als grondslag voor de berekening wordt de jaarmutatie van het tweede kwartaal van het voorafgaande jaar genomen. (Indexering op 1 januari 2028 o.b.v. jaarmutatie 2e kwartaal 2027.

	
	

	Artikel 7	Betalingen

	7.1
	Er kan één maal per maand een factuur gestuurd worden.

	7.2
	De betaling van de opdrachtsom vindt plaats binnen 30 dagen nadat Opdrachtgever van Opdrachtnemer een factuur heeft ontvangen.

	7.3
	De facturen dienen, bij voorkeur, door middel van e-facturatie te worden ingediend of anders per e-mail op het adres: facturen@houten.nl

	7.4
	De factuur omvat volgende gegevens:
· Factuurdatum en factuurnummer;
· Btw nummer;
· Naam, adres, woonplaats en land van Opdrachtnemer;
· Naam bank, rekeningnummer bank en vestigingsplaats bank;
· Specificatie van de dienstverlening;
· Verplichtingennummer <VUL IN> 
Zonder verplichtingennummer kan het langer duren voordat uw factuur betaald wordt.

	
	

	Artikel 8 	Rapportage en verantwoording

	8.1
	<Mogelijke afspraken ten aanzien van rapportage>

	
	

	Artikel 9	Opzegtermijn en beëindiging

	9.1
	Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen de raamovereenkomst tussentijds per aangetekende brief, onder opgaaf van redenen, beëindigen met inachtneming van een minimale opzegtermijn van zes maanden. Deze termijn gaat in op de eerste dag van de kalendermaand volgend op de kalendermaand waarin de brief bij de wederpartij is ontvangen.

	9.2
	In het geval van fusies en overnames behoudt Opdrachtgever zich het recht voor de raamovereenkomst, met in achtneming van een opzegtermijn van drie maanden, te beëindigen.

	9.3
	Indien de Opdrachtnemer niet naar behoren functioneert, behoudt de Opdrachtgever zich  
het recht voor om na twee schriftelijke waarschuwingen de raamovereenkomst, met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden, te beëindigen.

	
	

	Artikel 10	Slotbepalingen

	10.1
	Indien op grond van veranderde beleidsinzichten en/of gewijzigde of onvoorziene omstandigheden de raamovereenkomst naar mening van één van de Partijen of beide Partijen aanvulling of wijziging behoeft, zullen de Partijen met elkaar in overleg treden om te bezien op welke wijze de raamovereenkomst kan worden aangevuld of gewijzigd. Slagen de Partijen er niet in om hierover tot overeenstemming te komen, dan zal sprake zijn van een geschil zoals bedoeld in de Algemene Voorwaarden.

	10.2
	Aanvullingen of wijzigingen waarover tussen de Partijen overeenstemming is bereikt, zullen schriftelijk worden vastgelegd en als bijlage(n) aan deze raamovereenkomst worden toegevoegd.




Aldus overeengekomen en ondertekend op <datum>

Opdrachtgever,					Opdrachtnemer,



Gemeente Houten				<naam bedrijf Opdrachtnemer>
R. van Netten					<Naam>
Gemeentesecretaris/Algemeen directeur	<Functie>
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