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RAAMOVEREENKOMST

Ondergetekenden
De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Gooise Meren, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam], functie: [manager [naam afdeling]/directeur [naam sector]] hierna te noemen "opdrachtgever";

en

Contractpartij [naam] met KvK-nummer [nummer] gevestigd en kantoorhoudende te [plaatsnaam] aan de [straat + postcode], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam], hierna te noemen "opdrachtnemer";

tezamen hierna verder aan te duiden als “partijen” dan wel afzonderlijk als “partij”,

overwegende dat:
· Opdrachtgever een raamovereenkomst voor openbare verlichting op de markt heeft uitgezet.
· Opdrachtgever daartoe een openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft gevoerd, gepubliceerd op [datum] met kenmerknummer [kenmerknummer].
· Opdrachtgever naar aanleiding van deze aanbestedingsprocedure een raamovereenkomst wenst te sluiten met opdrachtnemer en behoeve van [perceel 1: onderhoud] of [perceel 2: keuringen en inspecties].
· Opdrachtgever naar aanleiding van de inschrijving aan opdrachtnemer de raamovereenkomst gunt overeenkomstig de voorwaarden zoals afgesproken in deze raamovereenkomst.
· Opdrachtnemer aangeeft in staat te zijn om te leveren overeenkomstig het in deze raamovereenkomst gestelde.
· Partijen de gemaakte afspraken over de uitvoering van de raamovereenkomst willen vastleggen.

zijn als volgt overeengekomen:

[bookmark: _Toc216781267]Artikel 1 Begrippen
1.1 Nadere overeenkomst: Een schriftelijke overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer die op grond van de Raamovereenkomst wordt gesloten en waarin de specifieke voorwaarden met betrekking tot de aard, omvang, planning en uitvoering van een opdracht nader worden vastgelegd.
1.2 Nadere opdracht/bestelling: Een opdracht of bestelling die door de Opdrachtgever op grond van de Raamovereenkomst wordt verstrekt, waarin de uit te voeren diensten, de hoeveelheden en, voor zover van toepassing, de planning of uitvoeringstermijn zijn gespecificeerd. Een nadere opdracht of bestelling kan door de Opdrachtgever worden verstrekt zonder dat daarvoor een afzonderlijke, door beide Partijen ondertekende nadere overeenkomst is vereist.
1.3 Buiten de begrippen genoemd in 1.1 en 1.2 zijn de begrippen zoals genoemd in de Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Gooise Meren 2024 van toepassing. 

[bookmark: _Toc216781268]Artikel 2 Voorwerp van de raamovereenkomst en doelstelling
2.1 Voorwerp van de raamovereenkomst: De scope van de Raamovereenkomst bestaat uit het uitvoeren van [perceel 1 onderhoud / perceel 2 keuringen en inspecties] aan de openbare verlichting binnen de gemeente Gooise Meren.

De werkzaamheden omvatten in hoofdzaak:

[Bij Perceel 1 – Onderhoud openbare verlichting opnemen:]
· het uitvoeren van eerstelijns preventief onderhoud aan de openbare verlichting;
· het uitvoeren van eerstelijns correctief onderhoud aan de openbare verlichting;
· het coördineren van tweedelijns onderhoud aan de openbare verlichting;
· het uitvoeren van calamiteitenonderhoud, waaronder storingen en schades;
· het in stand houden van een storingsdienst;
· het administratief en financieel afhandelen van schades richting waarborgfonds en verzekeringsmaatschappijen;
· het registreren en terugkoppelen van uitgevoerde werkzaamheden.
OF

[Perceel 2 – Keuringen en inspecties openbare verlichting opnemen:]
· het uitvoeren van keuringen en inspecties aan de openbare verlichtingsinstallaties conform NEN 3140;
· het uitvoeren van mastscans;
· het registreren en rapporteren van inspectieresultaten;
· het verstrekken van advies ten behoeve van onderhoud, vervanging en duurzaam beheer van de openbare verlichting.

De nadere omschrijving van de werkzaamheden is opgenomen in het bij deze raamovereenkomst behorende Bestek [Perceel 1: Onderhoud / Perceel 2: Keuringen en inspecties].

2.2 Doelstelling van de raamovereenkomst: De doelstellingen van deze raamovereenkomst zijn:
· het waarborgen van een veilige, betrouwbare en goed functionerende openbare verlichting binnen de gemeente Gooise Meren;
· het uitvoeren van de werkzaamheden op een doelmatige, kwalitatieve en toekomstgerichte wijze;
· het ondersteunen van planmatig beheer en onderhoud van de openbare verlichting;
· het realiseren van een duurzame en efficiënte uitvoering van de werkzaamheden.

2.3 Buiten de scope van de raamovereenkomst vallen: Buiten de scope van deze raamovereenkomst vallen werkzaamheden die niet zijn opgenomen in het bijbehorende bestek. 

[bookmark: _Toc216781269]Artikel 3 Bijlagen raamovereenkomst en rangorde
3.1 Onderstaande bijlagen maken deel uit van deze raamovereenkomst:

1. De nota(‘s) van inlichtingen d.d. [datum].
2. Het bestek van opdrachtgever met kenmerk [kenmerk] d.d. [datum] met de volgende bijlagen
a. [Opsomming bijlagen]. 
3. Het beschrijvend document met kenmerk 2026/xx, inclusief bijbehorende bijlagen, gepubliceerd op xx-2026.
4. Bouwblokkenmethode social return.
5. UAV 2012.
6. Verslag van verificatieoverleg met evt. (niet wezenlijke) aanpassingen op de inschrijving van opdrachtnemer.  
7. De inschrijving van opdrachtnemer bestaande uit:
a. Inschrijfbiljet
b. Inschrijfstaat
c. Plan van aanpak

3.2 Als bijlagen met elkaar of met deze raamovereenkomst in tegenspraak zijn, wordt de rechtsverhouding tussen partijen bepaald door het document dat in de navolgende rangorde het hoogste staat genoemd. De raamovereenkomst heeft de hoogste rang, gevolgd door bijlage 1 van artikel 3.1, waarna de rangorde afloopt tot bijlage 7, die de laagste rang heeft.
3.3 Daar waar de inschrijving van opdrachtnemer, kwalitatief beter is, ten opzichte van de raamovereenkomst en de bijlagen onder 3.1 hoger in rangorde, prevaleert de inschrijving van opdrachtnemer. 

[bookmark: _Toc216781270]Artikel 4 Duur raamovereenkomst en maximale waarde
4.1 Deze raamovereenkomst gaat in op [datum] en heeft een looptijd van 2 jaar met een optionele verlenging, te bepalen door opdrachtgever (eenzijdig), van tweemaal 1 jaar. De raamovereenkomst kan maximaal lopen tot [datum]. 
4.2 De raamovereenkomst kan met onmiddellijke ingang schriftelijk opgezegd worden door opdrachtgever indien de maximale waarde (hier maximale waarde in € (excl. btw en inclusief overige kosten) is bereikt of deze door de eerstvolgende nadere opdracht wordt overschreden. Opdrachtnemer heeft in een dergelijke situatie geen recht op vergoeding van schade of enige andere compensatie in welke vorm dan ook. De nadere overeenkomsten zullen in dat geval nog worden uitgediend, verlengingen daarvan, die vallen na het einde van de raamovereenkomst niet. 

De maximale waarde van de raamovereenkomst, wordt in evenredigheid verhoogd indien er sprake is van een niet-wezenlijke wijziging in de zin van de artikelen 2.163b t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012. 
4.3 Opdrachtnemer kan geen recht ontlenen aan deze raamovereenkomst tot het verkrijgen van nadere overeenkomsten binnen deze raamovereenkomst. Opdrachtgever kan geen garantie geven dat behoeften binnen de hierboven omschreven scope ontstaan gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst. Indien behoeften binnen de scope van deze raamovereenkomst ontstaan gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst is opdrachtgever verplicht deze via een nadere overeenkomst aan opdrachtnemer te verstrekken op de wijze zoals beschreven in deze raamovereenkomst, tenzij uit deze raamovereenkomst anders blijkt.
4.4 Opdrachtgever behoudt zich echter het recht voor om werkzaamheden, leveringen of diensten buiten deze raamovereenkomst in te kopen indien:
· Opdrachtnemer schriftelijk aangeeft de gevraagde werkzaamheden, leveringen of diensten niet, niet tijdig of niet volledig te kunnen uitvoeren.
· Sprake is van spoedeisende omstandigheden of calamiteiten waarbij onmiddellijke inzet noodzakelijk is.
· Opdrachtnemer tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde van deze raamovereenkomst.

Opdrachtgever zal opdrachtnemer hiervan desgevraagd gemotiveerd in kennis stellen.

Artikel 5 Onderaannemers
5.1 Opdrachtnemer zet de volgende onderaannemer(s) in voor de uitvoering van deze raamovereenkomst:

1. Naam onderaannemer: [invullen].

2. Doel van inzet: [invullen, bijvoorbeeld: levering van specifieke diensten of producten].

Artikel 6 Nadere overeenkomsten/opdrachten/bestellingen
6.1 Gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst kunnen door gemeente Gooise Meren nadere opdrachten worden verstrekt aan opdrachtnemer. De opdrachtverstrekking verloopt per e-mail. De opdrachtnemer kan uitsluitend werkzaamheden factureren die daadwerkelijk zijn uitgevoerd en door de gemeente zijn geaccepteerd.

Artikel 7 Financiële afspraken
7.1 Bij deze raamovereenkomst zijn vaste prijzen vastgesteld die gelden bij de verstrekking van nadere opdrachten. Alle prijzen zijn gebaseerd op prijspeil 01-01-2027. 
7.2 De overeengekomen prijzen uit lid 1 zijn vast en onveranderlijk gedurende initiële looptijd van de raamovereenkomst. Indexering is uitsluitend toegestaan na afloop van de initiële looptijd en bij verlenging van de overeenkomst, en wordt vervolgens eenmaal per verlengingsjaar toegepast.
7.3 Na afloop van de initiële looptijd en uitsluitend indien de overeenkomst wordt verlengd, worden de prijzen jaarlijks geïndexeerd op basis van de CBS-loonindex (basisjaar 2020 = 100). Indexering vindt eenmaal per jaar plaats en kan zowel een stijging als een daling van de prijzen betreffen.
7.4 Indexering heeft geen terugwerkende kracht en wordt uitsluitend toegepast op nog uit te voeren werkzaamheden en/of nadere opdrachten.
7.5 Prijsaanpassingsvoorstellen dienen twee (2) maanden voor de geplande ingangsdatum aan opdrachtgever te worden voorgelegd voor controle op correctheid op de toegepaste indexering. Prijzen kunnen niet met terugwerkende kracht aangepast worden.  
7.6 De formule voor het berekenen van de geïndexeerde prijs (na afloop van de initiële looptijd) is:
(definitief indexcijfer van het betreffende verlengingsjaar / definitief indexcijfer behorend bij prijspeil 01-01-2027) × oude prijs = nieuwe prijs.
7.7 Opdrachtnemer stemt in met een betaling per maand na ontvangst en acceptatie van de factuur. De factuur is gespecificeerd conform de regels van de Belastingdienst en voorzien van het door opdrachtgever verstrekte inkoopordernummer. 
7.8 De factuur dient gericht te zijn aan Gemeente Gooise Meren, Afdeling Beheer Openbare Ruimte en Gebouwen, Brinklaan 35, 1400 HA Bussum. 
7.9 De factuur dient verstuurd te worden via het Peppol-netwerk: OINnr 00000001824143826000, KvK nummer 64935345 en/of BTW nummer NL824143826B01. Als u niet via Peppol kunt versturen, kunt u ook een pdf-factuur mailen naar crediteuren@gooisemeren.nl.
7.10 Tenzij anders is overeengekomen, bedraagt de betalingstermijn 30 dagen na ontvangst factuur. Indien de factuur niet voldoet aan de gestelde eisen, dan zal de betalingstermijn niet aanvangen.
7.11 Indien de werken niet beantwoorden aan de overeenkomst is de opdrachtgever bevoegd om de betaling naar rato van de tekortkoming geheel of gedeeltelijk op te schorten.
7.12 Overschrijding van betalingstermijnen door de opdrachtgever van een factuur op grond van inhoudelijke onjuistheid van de factuur, of ondeugdelijkheid van de geleverde prestaties, geeft de opdrachtnemer niet het recht zijn prestaties op te schorten dan wel te beëindigen, mits de opdrachtgever de opdrachtnemer binnen een termijn van 10 werkdagen na ontvangst van de factuur, schriftelijk op de hoogte stelt van de inhoudelijke onjuistheid of ondeugdelijkheid.
7.13 Tevens is de opdrachtgever dan verplicht binnen 10 werkdagen, nadat daartoe contact is geweest met de opdrachtnemer, de inhoudelijke onjuistheid van de factuur of ondeugdelijkheid van de gefactureerde prestaties schriftelijk aan te tonen.

Artikel 8 Contactpersonen en bevoegden
7 
8 
8.1 De contactpersoon voor opdrachtgever is [invullen] en diens gegevens zijn [e-mailadres en telefoonnummer invullen]. De contactpersoon voor opdrachtnemer is [invullen] en diens gegevens zijn [e-mailadres en telefoonnummer invullen].
8.2 Tijdens de looptijd van de raamovereenkomst zijn de volgende functies vanuit opdrachtgever bevoegd om nadere opdrachten te verstrekken: [invullen, liefst niet op naamniveau i.v.m. mogelijke wijzigingen].

Artikel 9 Bijzondere uitvoeringsvoorwaarde: social return
7 
8 
9 
9.1 Opdrachtnemer spant zich aantoonbaar in om ieder jaar ten minste 2% van de gefactureerde opdrachtsom (exclusief btw) van dat jaar aan te wenden voor Social Return. Hiermee doet hij een maatschappelijke investering, met een drempelverlagende werking richting de arbeidsmarkt. 
9.2 Hierbij volgt Opdrachtnemer de bijlage Bouwblokkenmethode social return die is bijgevoegd als bijlage 4.
9.3 Uiterlijk binnen 6 weken na start van de overeenkomst dient opdrachtnemer een Social-Return Plan ter goedkeuring in (activiteiten, planning, begroting, beoogde doelgroep).

Artikel 10 Verzekering en certificaten
10 
10.1 Opdrachtnemer is gedurende de gehele looptijd van deze raamovereenkomst verplicht een geldige
Bedrijfsaansprakelijkheid- en beroepsaansprakelijkheidsverzekering te
hebben en te onderhouden, met een minimale dekking van € 1.000.000 ,- per gebeurtenis en een
minimale dekking van € 2.000.000,- per jaar. 
10.2 Opdrachtnemer verplicht zich gedurende de gehele looptijd van deze raamovereenkomst in het bezit te zijn van de volgende geldige certificaten: (Let op: afhankelijk van perceel specifiek maken)
· ISO 9001-certificering
· ISO 14001- of EMAS-certificering
· VCA** certificaat
· BEI LS-certificaat
· CKB-certificaat
· Gecertificeerd of geautoriseerd door Liander

Artikel 11 Wet Bibob 
12.1 Opdrachtgever is gerechtigd om een integriteitsscreening uit te voeren, eventueel met behulp van een advies als bedoeld in de Wet bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur (Wet Bibob). Indien het screeningsresultaat daar aanleiding toe geeft, kunnen in een addendum aanvullende maatregelen worden opgenomen.
12.2 Onverminderd hetgeen in de van toepassing verklaarde algemene voorwaarden is bepaald, en onverminderd hetgeen in de wet is bepaald, kan opdrachtgever de overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang ontbinden in de gevallen waarin het Bureau Bibob een negatief advies heeft uitgebracht over de organisatie van opdrachtnemer.

Artikel 13 Uitsluitingsgronden
13.1 Op opdrachtnemer mogen gedurende de gehele looptijd van de raamovereenkomst geen van de verplichte en facultatieve uitsluitingsgronden van toepassing zijn, zoals opgenomen in het door opdrachtnemer ingevulde en ingediende Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) bij inschrijving. 
13.2 Onverminderd hetgeen in de van toepassing verklaarde algemene voorwaarden is bepaald, en onverminderd hetgeen in de wet is bepaald, kan opdrachtgever de overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang ontbinden indien zich gedurende de looptijd van de overeenkomst ten aanzien van opdrachtnemer uitsluitingsgronden voordoen als bedoeld in 13.1.

Artikel 14 Boeteregeling 
14 
14.1 Indien Opdrachtnemer niet voldoet aan de verplichtingen uit de Raamovereenkomst, het bestek, een nadere opdracht of de door Opdrachtnemer aangeboden prestaties, is Opdrachtgever gerechtigd een boete op te leggen van € 250,- per geconstateerde afwijking.
14.2 Indien Opdrachtnemer de afwijking niet binnen de door Opdrachtgever gestelde termijn herstelt, is Opdrachtgever gerechtigd een aanvullende boete op te leggen van € 1.000,- per werkdag dat de afwijking voortduurt.
14.3 De totaal opgelegde boetes gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst bedragen maximaal 10% van de omzet van de Raamovereenkomst.
14.4 Het opleggen van een boete laat het recht van Opdrachtgever op nakoming en/of vergoeding van schade onverlet.

Artikel 15 Wijzingen en aanvullingen op de UAV 2012

Het volgende artikel uit de Algemene inkoopvoorwaarden gemeente Gooise Meren 2024 wordt van toepassing verklaard op deze raamovereenkomst:  

Artikel 1 Geheimhouding 
1.1	Partijen zullen het bestaan, de aard en de inhoud van de overeenkomst, evenals overige bedrijfsinformatie van de opdrachtgever, alsmede al wat bij de uitvoering van de overeenkomst ter kennis komt en waarvan zij het vertrouwelijk karakter kennen of redelijkerwijs kunnen vermoeden, geheimhouden en op geen enkele wijze openbaar maken, behalve voor zover enig wettelijk voorschrift, onderzoek door een bevoegde toezichthouder of uitspraak van de rechter of een door partijen aangewezen geschillenbeslechting hen tot bekendmaking daarvan verplicht. Partijen zullen in deze gevallen elkaar vooraf informeren dat zij tot openbaarmaking overgaan.

1.2	Partijen verplichten hun personeel en andere ingeschakelde derden om de geheimhoudingsverplichting opgenomen in het vorige lid na te komen. 

1.3	De opdrachtnemer is verplicht op eerste verzoek van de opdrachtgever personeel van opdrachtnemer en/of door hem ingeschakelde derden een door de opdrachtgever opgestelde geheimhoudingsverklaring te laten ondertekenen. 

1.4	Partijen geven alle gegevens die zij van elkaar hebben ontvangen en die vertrouwelijk van aard zijn op eerste verzoek terug. 

1.5	De partij die de in dit artikel opgenomen geheimhoudingsverplichting schendt en/of de partij van wie de voor hem werkzame personen en/of de door hem ingeschakelde derden de in dit artikel opgenomen geheimhoudingverplichting schenden, is aan de andere partij een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van € 50.000 per overtreding, onverminderd het recht de daadwerkelijk geleden schade te verhalen. Samenhangende overtredingen worden daarbij aangemerkt als één overtreding. 

1.6	Naast de in het vorige lid genoemde boete hebben partijen het recht om in geval van overtreding van de leden 1.1 en 1.2 door de andere partij en/of de voor die partij werkzame personen en/of door die partij ingeschakelde derden de overeenkomst per direct op te schorten dan wel zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling door middel van een aangetekend schrijven te ontbinden.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 

	Gemeente Gooise Meren
	[naam opdrachtnemer]

	[naam ondertekenaar]
[functie [manager [naam afdeling]/
directeur [naam sector]]
	[naam ondertekenaar]

	



Datum:          [maand jaar]




	[functie ondertekenaar]



Datum:     [maand jaar]
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