Raamovereenkomst ARVODI-2025 Inhuur uitzendkrachten t/m schaal 9
inclusief beheer surveillantenpool
Kenmerk 412

De ondergetekenden:

1.

Stichting Hanzehogeschool Groningen, statutair gevestigd te Groningen, kantoorhoudende
aan het Zernikeplein 11, 9747 AS Groningen, ingeschreven in het handelsregister onder
nummer 41012703,

hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door het College van Bestuur,
namens deze,

[functie en naam ondertekenaar]

hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

[volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer],

(statutair) gevestigd te [...],

hierbij vertegenwoordigd door

[naam ondertekenaar] en [naam medeondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

- Opdrachtgever een instelling voor hoger beroepsonderwijs is met vestigingen in

Groningen, Assen, Leeuwarden en Amsterdam, en in dat kader verantwoordelijk is voor

het verzorgen van onderwijs, het verrichten van toegepast onderzoek en het afnemen
van toetsen en examens;

- Opdrachtgever gedurende een langere periode behoefte heeft aan de
terbeschikkingstelling van arbeidskrachten door middel van uitzenden en detachering
voor functies tot en met schaal 9, inclusief de inzet en het beheer van een

Surveillantenpool ten behoeve van het (digitale) toetsproces, waarbij op voorhand niet

vaststaat wanneer en in welke omvang die behoefte zich voordoet;

- Opdrachtgever de opdracht voor deze Diensten heeft aanbesteed door middel van

[aard van de procedure], en het verloop van die procedure is [beschrijving verloop van

de gevolgde aanbestedingsprocedure];

- Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan Opdrachtnemer;

- In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op

alle opdrachten tot het uitvoeren van Diensten die Opdrachtgever gunt tijdens de
looptijd van deze Raamovereenkomst;

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De
betekenis van deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het
verstrekken van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten 2025 (ARVODI-2025). Daarnaast
gelden de begrippen zoals gedefinieerd in de begrippenlijst van de Aanbestedingsstukken. Bij
tegenstrijdigheid tussen beide begrippenkaders prevaleert de begrippenlijst van de
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Aanbestedingsstukken voor zover het de daarin gedefinieerde begrippen betreft. In aanvulling
daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door Opdrachtgever zijn opgesteld voor de
aanbesteding;

Aanvraag: de specifieke opdracht waarbij voor één functie of positie één of meerdere
Uitzendkracht(en) worden uitgevraagd;

Bruto Uurloon: het bruto uurloon dat de Uitzendkracht verdient op basis van de loonschalen uit
de van toepassing zijnde collectieve arbeidsovereenkomst (cao), dan wel bedrijfsregeling;

Bureaumarge: de nominale vergoeding die Opdrachtnemer in rekening mag brengen per gewerkt
normaal uur. De Bureaumarge wordt niet in rekening gebracht bij overuren, toeslaguren of de
uitkering van brutovergoedingen;

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding [...] met kenmerk [...] door
Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met kenmerk [...];

Kandidaat: natuurlijk persoon die door Opdrachtnemer wordt voorgesteld om als Uitzendkracht te
worden geselecteerd op een Aanvraag. Waar in deze Raamovereenkomst 'Kandidaten' wordt
gebruikt, wordt daaronder het meervoud van Kandidaat verstaan;

Kostprijsfactor: de factor die alle kosten omvat voor het ter beschikking stellen van
Uitzendkrachten, exclusief de Bureaumarge. De Kostprijsfactor bevat de (wettelijke) reserveringen
en overige werkgeverslasten zoals benoemd in het Prijsmodel (Formulier C);

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer tot
het uitvoeren van Diensten;

Offerte: een aanbieding van Opdrachtnemer tot het uitvoeren van Diensten;
Offerteaanvraag: een uitnodiging van Opdrachtgever tot het uitbrengen van een Offerte;

Personeel: de door Opdrachtnemer voor het uitvoeren van deze Raamovereenkomst in te
schakelen personeelsleden of hulppersonen, niet zijnde Uitzendkrachten, die krachtens deze
Raamovereenkomst onder zijn verantwoordelijkheid werken;

Surveillant: een Uitzendkracht die surveillantwerkzaamheden verricht. Een Surveillant kan ook
werkzaam zijn in de rol van hoofdsurveillant;

Surveillantenpool: een vaste, flexibel inzetbare groep gescreende en opgeleide Surveillanten die
worden ingezet ter ondersteuning van het (digitale) toetsproces;

Uitzendkracht: natuurlijk persoon die in een rechtsverhouding staat tot Opdrachtnemer en die
krachtens een Nadere Overeenkomst als arbeidskracht ter beschikking is gesteld aan
Opdrachtgever, en onder leiding en toezicht van Opdrachtgever werkzaamheden verricht op basis
van een Uitzendovereenkomst;

Uurtarief: de kosten per uur voor het inhuren van Uitzendkrachten.

1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Deze Raamovereenkomst legt de voorwaarden vast waaronder Opdrachtgever gedurende de
looptijd Nadere Overeenkomsten kan verstrekken voor de terbeschikkingstelling van arbeid
door middel van uitzenden en detachering voor functies tot en met schaal 9, inclusief de
inzet en het beheer van de Surveillantenpool, een en ander zoals nader beschreven in het
Programma van Eisen (Bijlage 1) en de Aanbestedingsstukken. Opdrachtgever mag
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag doen, maar is
daartoe niet verplicht; deze Raamovereenkomst houdt geen afnamegarantie of
minimumomzet in. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een
Offerte uit te brengen.
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1.2 Op deze Raamovereenkomst, en op een Nadere Overeenkomst, zijn uitsluitend van
toepassing de ARVODI-2025 (al in het bezit van Partijen), tenzij daarvan in deze
Raamovereenkomst wordt afgeweken. De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden
van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing.

1.3 De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten
elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:

1. dit document;

2. de ARVODI-2025;

3 de Nota's van Inlichtingen, waarbij de laatst gepubliceerde prevaleert boven de eerder
gepubliceerde;

4. het Programma van Eisen (Bijlage 1);

5. de Aanbestedingsstukken, inclusief de bijlagen daarbij — waaronder de
Klachtenprocedure klachtenmeldpunt Hanze (Bijlage 3), het Proces inhuren tijdelijk
personeel (Bijlage 4) en de Profielbeschrijvingen van de meest ingehuurde functies
(Bijlage 5) — en het Prijsmodel (Formulier C);

6. de Inschrijving.

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten.

1.5 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn alleen bindend
als Partijen dit uitdrukkelijk schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.
Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten.

2. Duur van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst

2.1 Deze Raamovereenkomst komt tot stand wanneer de laatste Partij heeft ondertekend, en
heeft een initiéle looptijd van twee jaar die aanvangt op 1 maart 2027. Opdrachtgever kan
deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden tweemaal verlengen met een
periode van telkens twee jaar, waarmee de maximale looptijd zes jaar bedraagt en de
Raamovereenkomst uiterlijk op 1 maart 2033 eindigt. Opdrachtgever deelt een verlenging
ten minste zes maanden voor het einde van de lopende looptijd schriftelijk of per e-mail mee
aan Opdrachtnemer. Als Opdrachtgever deze mededeling niet tijdig doet, wordt de lopende
looptijd verlengd tot het moment waarop Opdrachtgever alsnog schriftelijk of per e-mail
meedeelt of zij van de verlengingsoptie gebruikmaakt. De maximale looptijd van zes jaar
blijft onverkort van toepassing.

2.2 Als deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook eindigt, blijven de rechten en
verplichtingen uit een Nadere Overeenkomst van kracht.

2.3 De duur van een Nadere Overeenkomst die onder deze Raamovereenkomst aan
Opdrachtnemer wordt gegund wordt in de Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

2.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de
maximale waarde van € 13.200.000 exclusief BTW zoals beschreven in de
Aanbestedingsstukken is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan
worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor
de gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst.

3. Nadere gunning

3.1 Opdrachtnemer is verplicht om binnen de in de Aanbestedingsstukken genoemde termijnen
na ontvangst van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen die voldoet aan de
bepalingen in deze Raamovereenkomst. Opdrachtnemer kan voor het uitbrengen van een
Offerte geen kosten in rekening brengen. Als Opdrachtnemer niet binnen die termijnen
geschikte Kandidaten aanlevert, de aangeboden Kandidaten door Opdrachtgever als niet
geschikt worden beoordeeld of Opdrachtnemer niet in staat is in de gevraagde behoefte te
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

voorzien, mag Opdrachtgever de betreffende Aanvraag vrij in de markt zetten en buiten deze
Raamovereenkomst om vervullen, zonder dat Opdrachtnemer aanspraak kan maken op
enige vergoeding.

In de Offerteaanvraag geeft Opdrachtgever aan welk functieprofiel, welke kwalificaties en/of
welke specifieke kennis en ervaring de Uitzendkracht moet voldoen.

In de Offerte geeft Opdrachtnemer aan welke Uitzendkrachten kunnen worden ingezet bij het
uitvoeren van de opdracht. Opdrachtnemer stuurt als Bijlage bij de Offerte de c.v.’s van deze
Uitzendkrachten mee.

Op verzoek van Opdrachtgever vinden selectiegesprekken plaats met de in artikel 3.2
bedoelde Uitzendkrachten.

De door Opdrachtgever geselecteerde Uitzendkracht is beschikbaar binnen de in de
Aanbestedingsstukken genoemde termijnen na de Offerteaanvraag.

De Offerte mag niet minder gunstig zijn dan de Inschrijving.

De opdracht wordt gegund zoals beschreven in de Aanbestedingsstukken.

Prijs en overige financiéle bepalingen

De vergoeding voor de terbeschikkingstelling van Uitzendkrachten wordt berekend op basis
van het door Opdrachtnemer in het Prijsmodel (Formulier C) aangeboden open
kostprijsmodel. Het Uurtarief wordt berekend als (Bruto Uurloon x Kostprijsfactor) +
nominale Bureaumarge, met de in het Prijsmodel opgenomen afwijkende berekening voor
overuren en toeslaguren. De Kostprijsfactor en de nominale Bureaumarge zijn niet
afhankelijk van het afgenomen aantal uren en niet afhankelijk van het Bruto Uurloon,
omvatten alle kosten en reserveringen conform het Prijsmodel en zijn exclusief BTW. De
maximale omvang van deze Raamovereenkomst bedraagt € 13.200.000 exclusief BTW over
de volledige looptijd, inclusief alle verlengingsopties, indexeringen en cao-aanpassingen.

Opdrachtnemer declareert het werkelijk aantal bestede uren met betrekking tot de op grond
van een Nadere Overeenkomst uitgevoerde Diensten op nacalculatiebasis tegen het in de
Nadere Overeenkomst opgenomen Uurtarief, met inachtneming van de eisen ten aanzien van
urenverantwoording, accordering en facturatiefrequentie zoals opgenomen in het Programma
van Eisen (Bijlage 1).

De in artikel 4.2 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door
Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst uit te voeren
Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief alle eventueel
bijkomende kosten, alle door Opdrachtnemer te betalen premies en exclusief BTW.
Reiskosten brengt Opdrachtnemer separaat in rekening met inachtneming van de cao van
Opdrachtgever, één-op-één en zonder opslag of Bureaumarge, en maakt deze inzichtelijk op
de factuur. Hetzelfde geldt voor de kosten van een Verklaring Omtrent het Gedrag. Kosten
van persoonlijke beschermingsmiddelen komen voor rekening van Opdrachtnemer en mogen
niet separaat in rekening worden gebracht. Uitsluitend de in de Aanbestedingsstukken als
separaat factureerbaar aangemerkte kosten mag Opdrachtnemer naast het Uurtarief in
rekening brengen, zonder opslag of Bureaumarge en op de factuur inzichtelijk gemaakt.

De nominale Bureaumarge is vast en onveranderlijk tot 1 januari 2028. Daarna kan
Opdrachtnemer de nominale Bureaumarge jaarlijks per 1 januari aanpassen met een
percentage dat is gemaximeerd op het CBS-indexcijfer 'Cao-lonen, contractuele loonkosten
en arbeidsduur' (dataset 85663NED), reeks 2015=100, van januari ten opzichte van januari
van het voorafgaande jaar, afgerond op twee decimalen. Indien het CBS deze reeks
herbaseert, wijzigt of beéindigt, treedt de door het CBS aangewezen opvolgende reeks
daarvoor in de plaats. Opdrachtnemer mag maximaal één indexeringsverzoek per
kalenderjaar indienen en dient dit ten minste vier weken voor de beoogde ingangsdatum
schriftelijk in bij Opdrachtgever, onder vermelding van de huidige en de voorgestelde
nominale Bureaumarge op basis van de definitieve indexcijfers, waarbij de stijging
inzichtelijk is gemaakt en onderbouwd. Een aanpassing wordt uitsluitend geéffectueerd na
voorafgaande schriftelijke goedkeuring van Opdrachtgever en nooit met terugwerkende
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

kracht. Wijzigingen in het Bruto Uurloon als gevolg van de toepasselijke cao's werken
rechtstreeks door in het Uurtarief, zonder dat daarvoor een indexeringsverzoek nodig is.

Opdrachtnemer factureert elektronisch overeenkomstig de facturatievereisten die zijn
opgenomen in het Programma van Eisen (Bijlage 1), waaronder de eisen ten aanzien van
bestandsformaat, tenaamstelling, factuuradres, kostenplaats en/of projectcode en
factuurfrequentie. Iedere factuur vermeldt daarnaast het kenmerk van de betreffende
Nadere Overeenkomst. Opdrachtgever betaalt de factuur binnen dertig kalenderdagen, te
rekenen vanaf de dag na ontvangst van de factuur, mits de Diensten en de factuur voldoen
aan het bepaalde in deze Raamovereenkomst. Facturen die niet aan de gestelde eisen
voldoen, kan Opdrachtgever ter correctie retourneren; de betalingstermijn vangt in dat geval
aan na ontvangst van een correcte factuur.

Meteen na ondertekening van deze Raamovereenkomst en vervolgens elk kalenderjaar
overlegt Opdrachtnemer op verzoek van Opdrachtgever een verklaring over betalingsgedrag
van de Belastingdienst, waarin wordt aangegeven dat ten aanzien van de Uitzendkrachten
afdracht van belastingen en sociale premies heeft plaatsgevonden.

Opdrachtnemer beschikt gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst over een
G-rekening als bedoeld in artikel 34 van de Invorderingswet 1990 en deelt het nummer
daarvan bij het aangaan van deze Raamovereenkomst schriftelijk aan Opdrachtgever mee.
Opdrachtgever is bevoegd het deel van de factuur dat betrekking heeft op af te dragen
loonheffingen en sociale premies rechtstreeks op de G-rekening van Opdrachtnemer te
storten. Een storting op de G-rekening geldt als betaling van het overeenkomstige deel van
de factuur en kwijt Opdrachtgever tot dat beloop. Opdrachtnemer verleent op verzoek van
Opdrachtgever inzage in de op de G-rekening ontvangen en daarvan gedane betalingen voor
zover deze op de Uitzendkrachten betrekking hebben, en informeert Opdrachtgever
onverwijld als de G-rekening wordt gedeblokkeerd, opgeheven of geblokkeerd. Deze bepaling
doet niet af aan de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer voor de tijdige en volledige
afdracht van loonheffingen en sociale premies.

Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle aanspraken van derden, waaronder de
Belastingdienst en uitvoeringsinstellingen, met betrekking tot deze Raamovereenkomst en de
daaruit voortvloeiende Nadere Overeenkomsten in de sfeer van loonbelasting, premies
volksverzekeringen, premies werknemersverzekeringen en omzetbelasting ten aanzien van
Uitzendkrachten en Personeel van Opdrachtnemer, en vergoedt Opdrachtgever de in dat
verband opgelegde naheffingen, boetes, rente en kosten. Partijen erkennen dat deze
vrijwaring de bevoegdheid van de Belastingdienst om op grond van de
inlenersaansprakelijkheid als bedoeld in artikel 34 van de Invorderingswet 1990
loonheffingen bij Opdrachtgever te verhalen, onverlet laat. De in artikel 7.2 opgenomen
beperking van aansprakelijkheid is op deze vrijwaring niet van toepassing.

Opdrachtnemer beschikt gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst over een
geldige NEN 4400-certificering en is als zodanig opgenomen in het register van de Stichting
Normering Arbeid (SNA). Opdrachtnemer verstrekt op eerste verzoek actuele bewijzen
daarvan en stelt Opdrachtgever onverwijld schriftelijk in kennis indien de certificering wordt
ingetrokken, opgeschort of niet wordt verlengd. Het vervallen van de certificering vormt voor
Opdrachtgever een grond voor onmiddellijke ontbinding van de Raamovereenkomst,
onverminderd haar recht op schadevergoeding. Opdrachtnemer voldoet stipt aan zijn
wettelijke verplichtingen tot afdracht van loonbelasting, premies volksverzekeringen en
premies werknemersverzekeringen en tot voldoening van omzetbelasting die verband
houden met de uitvoering van deze Raamovereenkomst, en leeft de toepasselijke cao stipt
na. Onverminderd de vrijwaring in artikel 4.8 is Opdrachtgever gerechtigd bedragen
waarvoor zij door de Belastingdienst of een uitvoeringsinstelling wordt aangesproken,
inclusief rente, boetes en kosten, te verrekenen met aan Opdrachtnemer verschuldigde
bedragen.

Integriteit

Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van Opdrachtgever geen voordeel is of wordt
gegeven in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en ook niet in het kader
van het verkrijgen van opdrachten tot het uitvoeren van Diensten onder Nadere
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Overeenkomsten. Opdrachtgever verklaart dat door haar Personeel geen voordeel is of wordt
gevraagd of aangenomen.

Intellectuele eigendomsrechten

Zoals bepaald in de artikelen 23.1, 23.4 en 23.5 van de ARVODI-2025 worden de
auteursrechten en databankrechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de
resultaten van de Diensten overgedragen aan Opdrachtgever. Opdrachtnemer draagt er zorg
voor dat de Uitzendkracht daaraan meewerkt en dat de Uitzendkracht geen aanspraak maakt
op deze rechten.

Overige Voorwaarden

Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die op grond van artikel 11 van de
ARVODI-2025 op Opdrachtnemer, diens Personeel en de Uitzendkrachten rusten, is
Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een boete verschuldigd van € 5.000 per gebeurtenis.

In afwijking van artikel 19.2 van de ARVODI-2025 is de in dat artikellid bedoelde
aansprakelijkheid per Nadere Overeenkomst beperkt tot de volledige waarde van die Nadere
Overeenkomst, met een maximum van € 1.250.000 per gebeurtenis en € 2.500.000 per
kalenderjaar. Samenhangende gebeurtenissen gelden als één gebeurtenis. Deze beperking
geldt niet in de gevallen waarin artikel 19.2 van de ARVODI-2025 de beperking van
aansprakelijkheid uitsluit.

In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2025 over beéindiging kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling,
met onmiddellijke ingang buiten rechte schriftelijk of per e-mail ontbinden in de volgende
gevallen:

a. als Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de
zin van de artikelen 137c tot en met 137g en artikel 429 quater van het Wetboek van
Strafrecht, of;

b. als Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor
discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en artikel 429 quater van
het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-,
leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin
vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.

In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de

desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden.

Opdrachtnemer garandeert dat bij de beloning van Uitzendkrachten sprake is van
gelijkwaardige beloning conform de cao voor Uitzendkrachten (ABU/NBBU). Opdrachtgever
stelt vast in welke salarisschaal en -trede van de cao-hbo de Uitzendkracht wordt
ingeschaald. De verdere verplichtingen van Partijen ten aanzien van inschaling,
informatieverstrekking over cao-wijzigingen en het monitoren en doorvoeren daarvan zijn
bepaald in het Programma van Eisen (Bijlage 1). Opdrachtnemer verschaft Opdrachtgever op
eerste verzoek inzicht in de salarisgegevens van Uitzendkrachten.

Opdrachtnemer beschikt gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst over de
registraties en toelatingen die voor het ter beschikking stellen van arbeidskrachten wettelijk
zijn vereist, en informeert Opdrachtgever onverwijld als een registratie of toelating wordt
geweigerd, geschorst of ingetrokken. Opdrachtnemer schakelt bij de uitvoering van een
Nadere Overeenkomst geen derden in zonder voorafgaande schriftelijke instemming van
Opdrachtgever en legt de verplichtingen uit deze Raamovereenkomst in dat geval bij wijze
van kettingbeding op aan die derde.

De Uitzendkracht verricht de werkzaamheden onder leiding en toezicht van Opdrachtgever.
Opdrachtnemer blijft de formele werkgever van de Uitzendkracht en is als zodanig
verantwoordelijk voor de nakoming van de uit de arbeidsverhouding voortvloeiende
verplichtingen, waaronder de tijdige en juiste betaling van loon en de afdracht van
belastingen en sociale premies.
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Opdrachtgever draagt overeenkomstig artikel 7:658 lid 4 van het Burgerlijk Wetboek zorg
voor een veilige werkomgeving en veilige arbeidsomstandigheden van de Uitzendkracht,
verstrekt de Uitzendkracht voorafgaand aan de werkzaamheden de benodigde voorlichting en
instructies over de aan de werkzaamheden verbonden risico's en informeert Opdrachtnemer
onverwijld over een ongeval of incident waarbij een Uitzendkracht betrokken is.

Opdrachtnemer informeert de Uitzendkracht voorafgaand aan de terbeschikkingstelling over
de aard van de werkzaamheden en de daarbij behorende veiligheidsvoorschriften, voor zover
Opdrachtgever deze aan Opdrachtnemer heeft verstrekt.

7.7 Beide partijen zullen ieder vanuit hun eigen verantwoordelijkheid zorgdragen voor naleving
van de AVG, passende beveiliging van persoonsgegevens waarborgen en waar nodig met
elkaar samenwerken bij privacy- of beveiligingsincidenten.

Groningen, [datum] [Plaats], [datum]

STICHTING HANZEHOGESCHOOL GRONINGEN

[naam Opdrachtnemer]

namens deze,
[functie ondertekenaar]

[naam ondertekenaar] [functie en naam ondertekenaar]

[functie en naam medeondertekenaar]

Bijlage(n):

Bijlage 1 Programma van Eisen

Bijlage 2 Conceptovereenkomst

Bijlage 3 Klachtenprocedure klachtenmeldpunt Hanze

Bijlage 4 Proces inhuren tijdelijk personeel

Bijlage 5 Profielbeschrijvingen van de meest ingehuurde functies
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