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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Utrecht

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Hotelkamers voor dakloze personen

Beschrijving: 

De gemeente Utrecht is verantwoordelijk voor het organiseren van maatschappelijke opvang 
voor inwoners die dakloos raken. Het betreft gezinnen en alleenstaanden uit verschillende 
doelgroepen. Bij een tekort aan reguliere opvanglocaties wordt hierbij gebruik gemaakt van 
tijdelijke hotelopvang. Om passende opvang te bieden wil de gemeente raamovereenkomsten 
sluiten met meerdere hotels in Utrecht en omliggende gemeenten. Het aantal benodigde kamers 
verschilt per jaar, de gemeente verwacht over de gehele looptijd van de raamovereenkomsten 
(maximaal 4 jaar, inclusief verlengingen) tijdelijke hotelopvang af te nemen met een verwachte 
totale waarde van € 5.000.000,- exclusief omzetbelasting.

Identificatiecode van de 
procedure: 

ab7a159b-0a54-454a-8eaa-063ca77aa084

Interne identificatiecode:  2025MO827

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

55100000 Hoteldiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Utrecht

2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

In verband met de technische veldvalidatie van TenderNed is bij het maximaal aantal 
deelnemers aan de raamovereenkomst het getal 99 ingevuld. Aanbestedende dienst stelt geen 
maximum aan het aantal te contracteren partijen. Zie voor meer informatie de 
inschrijvingsleidraad.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Hotelkamers voor dakloze personen

De gemeente Utrecht is verantwoordelijk voor het organiseren van maatschappelijke opvang 
voor inwoners die dakloos raken. Het betreft gezinnen en alleenstaanden uit verschillende 
doelgroepen. Bij een tekort aan reguliere opvanglocaties wordt hierbij gebruik gemaakt van 
tijdelijke hotelopvang. Om passende opvang te bieden wil de gemeente raamovereenkomsten 
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Beschrijving:  sluiten met meerdere hotels in Utrecht en omliggende gemeenten. Het aantal benodigde kamers 
verschilt per jaar, de gemeente verwacht over de gehele looptijd van de raamovereenkomsten 
(maximaal 4 jaar, inclusief verlengingen) tijdelijke hotelopvang af te nemen met een verwachte 
totale waarde van € 5.000.000,- exclusief omzetbelasting.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

55100000 Hoteldiensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Geen aanvullende opties

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  24 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

1 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Plan van aanpak kwaliteit

U beschrijft in dit plan: -de locatie van uw hotel en waarom het hotel aansluit bij de doelgroep; -
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Beschrijving: 
de wijze waarop u omgaat met de genoemde doelgroep; -de beschikbaarheid van kamers; -de 
wijze waarop gezorgd wordt voor maximale hygiëne in het hotel; -de extra dienstverlening (o.a. 
schoonmaak, maaltijden/ kookgelegenheid, beveiliging); -de communicatie en afstemming met 
de gemeente (o.a. bereikbaarheid van de locatie en het melden van incidenten).

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Plan van aanpak duurzaamheid

Beschrijving: 
U beschrijft in dit plan concreet, onderbouwd en verifieerbaar hoe u binnen de dienstverlening 
doorlopend invulling geeft aan duurzaamheid en hoe dit aantoonbaar resultaat oplevert. Zie de 
inschrijvingsleidraad voor de onderdelen die hierbij uitgewerkt dienen te worden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  In het prijsinvulformulier vult u de tarieven voor de verschillende kamers in.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

02/10/2026 17:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

28/10/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 3 Maand

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439701
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geldig moet blijven: 

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  28/10/2026 12:01 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

99

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Utrecht - Gemeente Utrecht

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Utrecht

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via 
www.tenderned.nl

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Utrecht

Registratienummer:  71663234

Postadres:  Stadsplateau 1  

Stad:  UTRECHT

Postcode:  3521 AZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Matthijs Luiten
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E-mail:  inkoop@utrecht.nl

Telefoon:  +31 302860000

Internetadres:  http://www.utrecht.nl/inkoop

Kopersprofiel:  https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

Stad:  Utrecht

Postcode:  3521AZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@utrecht.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Gemeente Utrecht

Stad:  Utrecht

Postcode:  3521AZ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@utrecht.nl

Internetadres:  http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden-Nederland

Postadres:  Postbus 16005  

Stad:  UTRECHT

Postcode:  3500 DA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank Midden-Nederland

E-mail:  midden-nederland@rechtspraak.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

6ddb60c9-4b83-44ed-98c3-40fee01f0c25 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

11/09/2026 16:23 +02:00

Talen waarin deze 

mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


