TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe
Aanbestedende Dienst: Gemeente Neder Betuwe
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
102 Vervolgvraag ref 41 en 44 1e Nvl
Vraag:

Naar onze mening worden de opzegginsmogelijkheden voor opdrachtnemer beperkt. Zo wordt
onder meer de wettelijke opzeggingsmogelijkheid voor Contractant ex artikel 7:408 BW beperkt.
Bovendien is het binnen de accountancysector gebruikelijk dat zowel de opdrachtgever als
opdrachtnemer te allen tijde de mogelijkheid heeft de opdracht (tussentijds) te beéindigen zonder
opzegtermijn (zie ook artikel 12 van de model algemene voorwaarden van de NBA). Sterker nog, uit
de tuchtrechtspraak volgt dat een gedwongen voortzetting van de relatie door het hanteren van
een opzegtermijn, niet in overeenstemming is met het noodzakelijk vertrouwen dat tussen de
opdrachtgever en opdrachtnemer dient te bestaan. Oftewel, een onvoorwaardelijke
opzegmogelijkheid dient te bestaan voor beide partijen. Een dergelijke bepaling is ook noodzakelijk
aangezien gedurende de looptijd van de overeenkomst feiten en omstandigheden dusdanig
kunnen veranderen waardoor het voor opdrachtgever dan wel opdrachtnemer niet mogelijk is de
opdracht voort te zetten. Uiteraard is het in het belang van de opdrachtgever en (de uiteindelijke)
opdrachtnemer dat de overeenkomst gedurende de volledige looptijd in stand blijft en zal een
opzegging uitsluitend plaatsvinden als ultimum remedium.

Met inachtneming van bovenstaande verzoeken wij u de bepalingen omtrent opzegging en/of
beéindiging van de overeenkomst dusdanig te wijzigen zodat wordt aangesloten bij hetgeen
binnen onze sector gebruikelijk is:

“Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen te allen tijde (tussentijds) de overeenkomst
onmiddellijk opzeggen zonder inachtneming van een opzegtermijn door middel van een
schriftelijke kennisgeving aan de andere partij. Als de overeenkomst eindigt voordat de opdracht is
voltooid, is de Opdrachtgever het honorarium verschuldigd overeenkomstig de door
Opdrachtnemer opgegeven uren voor werkzaamheden die ten behoeve van de Opdrachtgever zijn
verricht.”

Kunt u bevestigen dat deze bepaling wordt opgenomen?

Antwoord:

Opdrachtgever stemt niet in met het opnemen van het voorgestelde algemene recht voor beide
Partijen om de overeenkomst op ieder moment onmiddellijk en zonder opzegtermijn te
beéindigen.

Opdrachtgever onderschrijft dat wederzijds vertrouwen essentieel is voor de accountantsrelatie.
De overeenkomst mag daarom niet verplichten tot voortzetting wanneer daarvoor gewichtige
belemmeringen bestaan. Ter aanvulling op de antwoorden op vragen 15, 41 en 44 wordt aan
artikel 14.3 van de Conceptovereenkomst toegevoegd:

“Opdrachtnemer kan de overeenkomst opzeggen wegens gewichtige redenen als bedoeld in artikel
7:408 lid 2 BW. Een ernstige en duurzaam verstoorde vertrouwensrelatie kan een dergelijke reden
vormen indien herstel redelijkerwijs niet mogelijk is en voortzetting van de opdracht niet langer
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kan worden verlangd. Ook Opdrachtgever kan de overeenkomst onder deze omstandigheden
opzeggen.”

Voor deze opzeggingsgrond geldt, in afwijking van de vaste termijn van artikel 14.4, een
opzegtermijn die redelijk is gezien de omstandigheden, de toepasselijke beroepsregels en de
belangen van beide Partijen. Onmiddellijke beéindiging is mogelijk indien de omstandigheden of
toepasselijke regels geen voortzetting toelaten.

De opzeggende Partij stelt de andere Partij zo spoedig mogelijk schriftelijk en gemotiveerd op de
hoogte, voor zover de toepasselijke regels dit toestaan. Voorafgaand aan beéindiging onderzoeken
Partijen of herstel of passende maatregelen mogelijk zijn, tenzij dit redelijkerwijs niet kan worden
verlangd. De afspraken over zorgvuldige overdracht blijven gelden voor zover de toepasselijke
regels dit toelaten.

Opdrachtgever stemt niet in met automatische afrekening op basis van door Opdrachtnemer
opgegeven uren. De financiéle afwikkeling vindt plaats overeenkomstig de overeengekomen
vergoedingssystematiek en de toepasselijke wettelijke regels.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
19 okt 2026

Percelen:
P1 Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe

Ref.nr. Onderwerp:
103 IT (Ref.nr. 3 en Ref.nr. 4)
Vraag:

U heeft ons gevraagd aan te geven de door ons gestelde vragen 3 en 4 van uw nota van
inlichtingen af te bakenen. Onze vraag is of er intern een systeem van beoordeling van de
continuiteit en beveiliging van de(financiéle) geautomatiseerde systemen en of en op welke wijze
systemen al of niet worden gecertificeerd op betrouwbaarheid en of er kwaliteitscertificaten zijn?

Antwoord:

Het financieel systeem is net zoals alle andere systemen een SaaS-voorziening waarbij de
continuiteit en veiligheid door de leverancier wordt geregeld.

De KPI's zijn daarbij vastgelegd in een SLA. Bij aanbestedingen wordt in ieder geval geéist dat de
leverancier een 1ISO27001 certificaat kan overhandigen.

Voor het financieel systeem is dat aangevuld met een ISAE 3402 certificering.
Middels TPM-verklaringen wordt de compliance jaarlijks aangetoond.

Fase:
Inschrijffase
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Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
19 okt 2026

Percelen:
P1 Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe

Ref.nr. Onderwerp:
104 Besturingsfilosofie (Ref.nr. 6)
Vraag:

U heeft ons gevraagd onder referentienummer 6 van uw nota van inlichtingen ‘Graag ontvangen
we de betreffende documenten waarin een en ander is vastgelegd, als deze er zijn’ nader te
duiden: wij bedoelen hiermee op welke wijze de organisatie wordt aangestuurd: centraal-
decentraal, zelforganiserend, rol teamleiders etc.

Antwoord:

Neder-Betuwe werkt sinds 1 september 2026 met een hybride sturingsmodel, vastgesteld door de
directie op 27 juli 2026. Een directie van drie gelijkwaardige directeuren stuurt elf teammanagers
rechtstreeks aan, zonder tussenlaag. De lijn stuurt op mensen, vakmanschap en regulier werk
binnen de teams. De directie stuurt collectief op de drie maatschappelijke opgaven uit de
Toekomstvisie 2050 en op prioriteiten en capaciteit via het portfolio. Er is geen tweede gezagslijn
naast de lijn, dus het model is geen matrix.

De teammanager is binnen het eigen taakveld ambtelijk opdrachtgever en besluit zelf binnen zijn
mandaat. Het directieteam (DT) besluit collectief over bestuursopdrachten, over de verdeling van
schaarse capaciteit tussen teams of opgaven en over politiek-bestuurlijk gevoelige onderwerpen.
Het DT besluit in het wekelijkse directieoverleg, waar de strategisch bestuursadviseur en de
concerncontroller vaste adviseurs zijn. Het MT, het overleg van directie en teammanagers, is er
voor signalering en afstemming en neemt geen besluiten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
19 okt 2026

Percelen:
P1 Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe

Ref.nr. Onderwerp:
105 Algemene inkoopvoorwaarden art. 16.2
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Vraag:

Wij vragen om iedere aansprakelijkheid te beperken tot een vast bedrag, zodat wij kunnen bepalen
of dit bedrag passend is gezien de conform onze beroepsaansprakelijkheid verzekerde bedragen
en gezien ons eigen beleid ten aanzien van aansprakelijkheidsrisico’s dat er op gericht is dat deze
risico’s in beginsel beperkt worden tot hetgeen ons inziens redelijkerwijs verzekerbaar is.

Dit maakt dat enerzijds voor iedere gegadigde de grenzen duidelijk zijn en anderzijds dat iedere
gegadigde voor zichzelf kan beoordelen of de grenzen acceptabel worden geacht om wel/niet in te
kunnen schrijven op deze aanbesteding. Kunt u aangeven tot welk bedrag de contractuele en/of
buitencontractuele aansprakelijkheid worden beperkt?

Antwoord:

Opdrachtgever stemt gedeeltelijk in met uw verzoek. Ter verduidelijking en vervanging van de bij
vraag 53 opgenomen berekeningsgrondslag geldt voor deze opdracht de volgende
aansprakelijkheidsregeling:

“De aansprakelijkheid van een Partij tegenover de andere Partij voor schade die verband houdt
met de uitvoering van de overeenkomst is beperkt tot €500.000 per gebeurtenis en tot €500.000 in
totaal per contractjaar. Deze beperking geldt ongeacht de juridische grondslag van de aanspraak,
waaronder toerekenbare tekortkoming en onrechtmatige daad. Samenhangende gebeurtenissen
worden als één gebeurtenis aangemerkt.

De beperking geldt tevens voor aansprakelijkheid wegens schending van afspraken over
persoonsgegevens, informatiebeveiliging en intellectueel eigendom en voor contractuele
vrijwaringsverplichtingen.

De beperking geldt niet:

- voor schade ten gevolge van dood of letsel;

- indien sprake is van opzet of grove schuld van de aansprakelijke Partij of van personen die met
de leiding van haar onderneming zijn belast.”

Deze regeling vervangt artikel 16.1 en de uitzonderingen van artikel 16.2 van de Algemene
Inkoopvoorwaarden. De inhoudelijke voorwaarden waaronder een vrijwaringsverplichting
ontstaat, waaronder de bij vraag 26 aangebrachte begrenzing, blijven van toepassing.

De regeling begrenst uitsluitend aanspraken tussen Partijen. Zij beperkt geen zelfstandige rechten
van derden of bevoegdheden van toezichthouders. Een eventuele vergoeding tussen Partijen van

de financiéle gevolgen daarvan valt wel onder de hiervoor opgenomen regeling.

De aansprakelijkheidsgrenzen zijn niet afhankelijk van de verzekerde bedragen of de
daadwerkelijke uitkering onder een verzekering.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
19 okt 2026

Percelen:
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P1 Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe

Ref.nr. Onderwerp:
106 Aanbestedingsleidraad 1.5.3
Vraag:

Wachtkamerovereenkomst

Deze aanbesteding heeft tot doel om een opdrachtovereenkomst tot stand te brengen en niet om
een vangnet te scheppen voor het geval de overeenkomst met de gemeenteaccountant
onverhoopt tussentijds zou eindigen.

Wij begrijpen dat voor het geval de overeenkomst met de partij die als eerste in aanbesteding
eindigt onverhoopt niet tot stand mocht komen, de Gemeente terug kan vallen op de partij die als
tweede is geéindigd. Echter hiervoor volstaat een veel kortere termijn van ten hoogste zes
maanden. Hoe korter de termijn des te minder het risico dat de partij die als tweede is geéindigd
zonder bezwaren de opdracht alsnog kan uitvoeren. Het gaat hierbij niet alleen om het vermijden
van kostenverhogende omstandigheden, maar ook om kwesties als planning en/of
personeelscapaciteit om de opdracht alsnog tijdig en adequaat te kunnen uitvoeren.

Wij vragen daarom om de duur van de wachtkamerovereenkomst te beperken tot maximaal zes
maanden na de gunningsdatum.

Antwoord:

Opdrachtgever stemt in met het beperken van de wachtkamertermijn tot zes maanden na de
datum van definitieve gunning. Hiermee wordt de bij het antwoord op vraag 14 gehandhaafde
termijn van twaalf maanden na de uiterste inschrijfdatum vervangen.

De definitieve gunning is beoogd op 3 maart 2027. Bij definitieve gunning op die datum loopt de
wachtkamertermijn tot en met 2 september 2027. De overeenkomst treedt op 1 juli 2027 in
werking. De wachtkamerconstructie bestrijkt daarmee zowel de voorbereiding als de eerste twee
maanden van de uitvoering. Indien de datum van definitieve gunning wijzigt, verschuift de
einddatum van de wachtkamertermijn overeenkomstig mee. De termijn bedraagt steeds zes
maanden na de daadwerkelijke definitieve gunning.

De constructie blijft beschikbaar wanneer de overeenkomst met de geselecteerde opdrachtnemer
niet tot stand komt of deze opdrachtnemer gedurende de wachtkamertermijn uitvalt en diens
overeenkomst wordt beéindigd.

De overige verduidelijkingen uit de antwoorden op vragen 38, 39, 40 en 76 blijven van toepassing.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Beantwoord op:
19 okt 2026

Percelen:
P1 Accountantsdiensten gemeente Neder-Betuwe

TN-605586 - 20 okt 2026 Pagina 5van 5

M Rijksoverheid




	Algemene informatie
	Vraag en antwoord
	Mededelingen

