

[bookmark: _Toc165015661][bookmark: _Toc197602978]Bijlage A - Beantwoording vragen
	Bedrijfsnaam: ……………………………………….
Adresgegevens: …………………

Contactpersoon: ……………………….

NB Wij verzoeken u onderstaande vragen beknopt toe te lichten en max 6 A4 te gebruiken voor de totale beantwoording. U dient een minimale lettergrootte van 9 pnt te gebruiken.

	Algemeen

	1. 
	Kunt u kort een beeld geven van uw organisatie (omvang, klanten etc)?

	

	Geschiktheidseisen

	2. 
	Beschikt u voor de aangeboden diensten over de volgende certificeringen of gelijkwaardige andere certificeringen?
· Kwaliteitsborging (bv. ISO9001);
· Informatiebeveiliging (ISO27001/2 en NEN7510);
Welke certificeringen bezit uw organisatie nog meer?

	

	3. 
	Welke ervaring heeft u met complexe overheidsorganisaties of veiligheidsregio’s?

	

	Uitvoering van de opdracht

	4. 
	Welke dienstverlening biedt u aan met betrekking tot het bouwen/ implementeren, onderhouden en doorontwikkelen van websites en/of intranet?

	

	5.
	VGGM maakt momenteel gebruik van een headless website met vier domeinen. Zou u adviseren om deze werkwijze voort te zetten of in plaats daarvan vier losse websites te bouwen? Kunt u toelichten waarom u dit adviseert?

	

	6.
	Welke verschillende CMS biedt u aan (bv. drupal, wordpress etc.)? 

	

	7.
	Welk CMS heeft uw voorkeur en om welke reden(en)?

	

	8.
	Is uw platform ontworpen als single CMS met multi-tenant architectuur of is elke website een aparte instance? Wat betekent dat voor de beheerlast bij meerdere externe sites + intranet?

	
	

	9.
	Hoe zorgt de inschrijver dat de digitale toegankelijkheid voor de oplossing voldoet aan wet- en regelgeving?

	

	10.
	Welke mogelijkheden ziet u voor het dynamisch genereren van PDF’s op basis van website-content? Voldoet het PDF hiermee aan de digitale toegankelijkheid?

	

	11.
	Biedt u de mogelijkheid voor een online afsprakenmodule? Zo ja, hoe geeft u hier vorm aan?

	

	12.
	Hoe zou u personalisatie/ targeting per doelgroepen ondersteunen?

	

	13.
	Hoe schaalt uw oplossing als er in de toekomst kanalen bijkomen?

	

	Kwalitatieve gunningscriteria

	14.
	Wat zou volgens u een onderscheidende dienstverlening zijn waarmee een leverancier aantoonbaar meer waarde kan bieden dan uitsluitend het uitvoeren van de gevraagde werkzaamheden?

	

	15.
	Welke maatregelen neemt u ten aanzien van duurzaamheid en hoe kunnen deze worden meegenomen in de aanbesteding?

	

	Prijs

	16. 
	Hoe ziet uw prijsmodel eruit? Bijvoorbeeld: is dit een all-in tarief of worden de onderstaande onderdelen apart doorberekend? Graag een kostenindicatie aangeven (per onderdeel of all-in afhankelijk van uw prijsmodel):
· Implementatie;
· Beheer/ onderhoud;
· Doorontwikkeling;
· Ondersteuning.

	

	17.
	Welke informatie heeft u nodig om een betrouwbare prijsindicatie te kunnen afgeven? Welke keuzes in de toekomstige aanbesteding hebben naar uw verwachting de meeste invloed op de prijsstelling van de dienstverlening en waarom?

	

	Contentmigratie

	18.
	Welke informatie heeft u van Opdrachtgever nodig om een goede contentmigratie vanaf de huidige Oplossing naar een nieuwe Oplossing te realiseren?

	
	

	19.
	Heeft u ervaring met migratie van Sharepoint-content naar nieuwe Oplossing? En in hoeverre is hier impact op kwaliteit of data verlies?

	

	Overig

	20.
	Heeft u tips of suggesties op de gewenste situatie zoals beschreven in de leidraad van deze marktconsultatie?

	

	21.
	Heeft u op- of aanmerkingen op het voornemen van Opdrachtgever om de GIBIT 2025 te gebruiken bij een mogelijke aanbesteding?
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