De geel gearceerde stukken moeten aangepast worden aan de situatie.
Versie februari 2023
Overeenkomst tussen verwerkingsverantwoordelijken Gemeente 


Partijen: 
1. Gemeente Heerlen, waarvan het college van Burgemeester en Wethouders, gevestigd aan <adres> hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de <heer of mevrouw> <persoonsnaam>, <functie>hierna te noemen: “Opdrachtgever”.

en

2. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid [naam]
gevestigd aan <adres>,  rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar algemeen directeur [naam directeur], hierna te noemen: “Uitvoerder”;


Overwegende dat:  

A. Opdrachtgever en Uitvoerder op [invullen datum] een overeenkomst hebben gesloten betreffende [invullen doel van de hoofdovereenkomst], hierna te noemen: ‘de Hoofdovereenkomst’;

B. Uitvoerder in het kader van de Hoofdovereenkomst Persoonsgegevens verwerkt die Uitvoerder van Opdrachtgever verkrijgt, hierna ‘de Persoonsgegevens’;

C. Zowel Opdrachtgever als Uitvoerder beschouwd dienen te worden als verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG); 

D. Partijen hun afspraken over de omgang met de Persoonsgegevens wensen vast te leggen in deze overeenkomst tot het verstrekken van Persoonsgegevens, hierna: ‘deze Overeenkomst’. 


Komen als volgt overeen: 


Artikel 1. 	Definities 

AP				De Autoriteit Persoonsgegevens;

AVG				De Algemene Verordening Gegevensbescherming;

Betrokkene		De betrokkene in de zin van de AVG;

Beveiligingsincident 	Een inbreuk op de beveiliging die per ongeluk of op 
omtrent 			onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of persoonsgegevens 	de ongeoorloofde verstrekking van of de ongeoorloofde toegang tot 
doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte Persoonsgegevens;

Derde 			Een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of een ander orgaan, niet zijnde de betrokkene, noch de verwerkingsverantwoordelijke, noch de verwerker, noch de personen 
die onder rechtstreeks gezag van de verwerkingsverantwoordelijke of de verwerker gemachtigd zijn om de persoonsgegevens te verwerken;

Persoonsgegeven	Elk gegeven betreffende een geïdentificeerd of identificeerbaar natuurlijk persoon;

Verwerken			Elke handeling of elk geheel van handelingen met betrekking tot Persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige andere vorm van terbeschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband brengen, alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van gegevens. 

Artikel 2. 	Zorgvuldige verwerking en geheimhouding 

2.1 Uitvoerder verbindt zich in het kader van de Verwerkingen van Persoonsgegevens zoals bedoeld in deze Overeenkomst de aan haar door Opdrachtgever verstrekte Persoonsgegevens rechtmatig, zorgvuldig, behoorlijk en transparant te verwerken.

2.2 De Verwerkingen waarop deze Overeenkomst betrekking heeft en waarvoor Uitvoerder Verwerkingsverantwoordelijke is, zijn beschreven in Bijlage 1.

2.3 Uitvoerder houdt de Persoonsgegevens geheim en zal alle nodige maatregelen treffen om geheimhouding van de Persoonsgegevens te borgen.

2.4 Uitvoerder zal de verplichting tot het voldoen aan de geldende privacyregelgeving en de geheimhouding tevens opleggen aan derden en personen die voor hem werkzaam zijn en toegang krijgen tot de Persoonsgegevens.


Artikel 3. 	Verdeling verantwoordelijkheid 

3.1 Opdrachtgever is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de geldende privacyregelgeving voor de verwerking van de Persoonsgegevens voor zover Opdrachtgever deze Persoonsgegevens zelf verwerkt en verstrekt aan Uitvoerder.

3.2 Uitvoerder is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de geldende privacyregelgeving voor de Verwerking van de Persoonsgegevens vanaf het moment dat zij deze verkrijgt van Opdrachtgever, dan wel verkrijgt van de Betrokkenen of Derden in het kader van de uitvoering van de Hoofdovereenkomst.


Artikel 4. 	Gebruik Persoonsgegevens 

Uitvoerder zal de Persoonsgegevens uitsluitend gebruiken voor het in bijlage 1 genoemde doel waarvoor de gegevens zijn verstrekt, dan wel de uitvoering van zijn taken zoals opgenomen in de Hoofdovereenkomst. 


Artikel 5. 	Beveiliging

Partijen zullen in overeenstemming met de geldende privacyregelgeving technische en organisatorische maatregelen treffen, in stand houden en zo nodig aanpassen om een op het 
risico afgestemde beveiliging van de Persoonsgegevens te waarborgen. Daarbij zal rekening worden gehouden met de stand van de techniek, de uitvoeringskosten, alsook met de aard, de omvang, de context en de verwerkingsdoeleinden en de qua waarschijnlijkheid en ernst uiteenlopende risico’s voor de rechten en vrijheden van personen.


Artikel 6. 	Informeren Betrokkenen

Opdrachtgever en Uitvoerder zullen ieder voor zich de Betrokkenen conform de in de artikelen 13 en 14 AVG opgenomen verplichtingen informeren over de verwerking van Persoonsgegevens.


Artikel 7. 	Reageren op informatieverzoeken van Betrokkenen

Verzoeken van Betrokkenen in verband met de volgens de artikelen 15 tot en met 22 AVG aan hen als Betrokkenen toekomende rechten zullen worden behandeld door de Partij tot wie de Betrokkene zich heeft gewend. Partijen zullen elkaar op eerste verzoek volledige medewerking verlenen bij het nakomen van hun verplichtingen ten aanzien van de rechten van Betrokkenen.


Artikel 8. 	Melden beveiligingsincidenten omtrent Persoonsgegevens

8.1 Beide Partijen zullen voldoen aan de meldplicht datalekken en de  eventuele plicht tot het informeren van Betrokkenen. Afhankelijk van waar het incident plaatsvindt (zie verdeling verantwoordelijkheden in artikel 3) zal de betreffende Partij het initiatief nemen om het incident te melden bij de Autoriteit Persoonsgegevens en indien vereist bij de Betrokkenen.  

8.2 In geval van een Beveiligingsincident omtrent Persoonsgegevens zullen partijen alle redelijke maatregelen treffen om de gevolgen van het incident te beperken en een nieuw incident te voorkomen.

8.3 Partijen zullen elkaar op verzoek en, in dergelijk geval, op incidentbasis informeren omtrent ontstane beveiligingsincidenten inzake Persoonsgegevens, waaronder maar niet beperkt tot de gedane meldingen bij de AP en/of de Betrokkene(n). Hiervoor zijn de contactpersonen in bijlage 2 het initiële aanspreekpunt.

Artikel 9.	Vernietiging Persoonsgegevens

9.1 Uitvoerder zal bij beëindiging van de Overeenkomst op verzoek van Opdrachtgever en tegen vergoeding van de redelijke kosten de Persoonsgegevens in een gangbaar formaat ter beschikking stellen aan Opdrachtgever of aan een door Opdrachtgever aangewezen Derde.

9.2 Uitvoerder zal na overdracht van de Persoonsgegevens aan Opdrachtgever de nog aanwezige Persoonsgegevens vernietigen, tenzij een langere opslag wettelijk verplicht is. 

9.3 Uitvoerder zal Opdrachtgever bevestigen dat vernietiging van de Verwerkte persoonsgegevens heeft plaatsgevonden. 

9.4 Uitvoerder zal alle Verwerkers die hij betrokken heeft bij de Verwerking van de Persoonsgegevens op de hoogte stellen van een beëindiging van de Overeenkomst en zal waarborgen dat deze verwerkers de Persoonsgegevens (laten) vernietigen.



Artikel 10. 	Aansprakelijkheid 

10.1 Partijen die bij verwerking zijn betrokken zijn aansprakelijk voor de materiële of immateriële schade die wordt veroorzaakt door verwerking die inbreuk maakt op de AVG.  

10.2 Indien de Opdrachtgever of de Uitvoerder kan bewijzen dat hij niet verantwoordelijk is voor de schade wordt hij van zijn aansprakelijkheid vrijgesteld. 

10.3 Uitvoerder vrijwaart Opdrachtgever voor boetes en/of dwangsommen van of namens de AP en/of andere bevoegde autoriteiten die aan Opdrachtgever worden opgelegd en die zijn toe te schrijven aan overtredingen van de geldende privacywetgeving door Uitvoerder. 

10.4   Opdrachtgever vrijwaart Uitvoerder voor boetes en/of dwangsommen van of namens de AP en/of andere bevoegde autoriteiten die aan Uitvoerder worden opgelegd en die zijn toe te schrijven aan overtredingen van de geldende privacywetgeving door Opdrachtgever. 


Artikel 11. 	Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

11.1   Op deze Overeenkomst en op alle geschillen die daaruit mogen voortvloeien of daarmee mogen samenhangen, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

11.2   Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van deze Overeenkomst worden beslecht op dezelfde wijze als opgenomen in de Hoofdovereenkomst. 


Artikel 12. 	Overige bepalingen

12.1 Deze Overeenkomst treedt in werking op de datum van ondertekening en eindigt van rechtswege bij beëindiging van de Hoofdovereenkomst.

12.2 Partijen zullen de Persoonsgegevens bewaren in overeenstemming met de geldende bewaartermijnen.

12.3 In geval van wijzigingen in Hoofdovereenkomst, de privacyregelgeving of andere relevante omstandigheden die van invloed zijn op de verwerking van de Persoonsgegevens zullen Partijen in overleg treden over de eventueel benodigde wijziging van deze Overeenkomst. De wijzigingen kunnen uitsluitend schriftelijk door de bevoegde vertegenwoordigers van Partijen worden overeengekomen. 



Aldus overeengekomen en ondertekend 


Datum ondertekening: __ - __ - ____		Datum ondertekening: __ - __ - ____

[bookmark: _Hlk1461372]Te Heerlen						te Nijmegen

	
Handtekening [naam opdrachtgever]		Handtekening [naam label]


_______________________________		______________________________


Naam:							[naam algemeen directeur]
Functie:						algemeen directeur

Bijlage 1 Beschrijving Verwerking Persoonsgegevens door Uitvoerder

In deze bijlage bij de Overeenkomst tot het verstrekken van Persoonsgegevens tussen Opdrachtgever en Uitvoerder is beschreven welke Persoonsgegevens door Uitvoerder worden ontvangen en met welk doel ze door Uitvoerder worden verwerkt.

1. Gegevensverstrekking

De volgende Persoonsgegevens van Betrokkenen worden door Opdrachtgever aan de Uitvoerder verstrekt:

· Burgerservicenummer;
· Naam, adres woonplaats;
· Telefoonnummer;
· Verpleegadres;
· Geboortedatum;
· Geslacht;
· E-mailadres;
· Functie + functieomschrijving;
· Urenomvang;
· hoogte van de uitkering;
· De periode van ongeschiktheid en een overzicht van eerdere perioden van ongeschiktheid;
· aanvang, duur en einde van het recht op uitbetaling en motivering van de totstandkoming daarvan;
· Motivering waarom het een persoon betreft als bedoeld in artikel 29, tweede lid, onderdelen a, b, en c, ZW die laatstelijk tot hem in dienstbetrekking stond;
· IBAN bankrekeningnummer
· Of er al dan niet sprake is van een bedrijfsongeval, ten behoeve van regres;
· Het laatst verdiende maandloon;
· Arbeidsongeschiktheidsklasse;
· de periode waarover uitkering is betaald;
· de periode waarover voorschot is betaald;
· Administratie beschikkingen afgegeven door UWV.


2. Doel

Het doel van de verstrekking van Persoonsgegevens door Opdrachtgever aan Uitvoerder is 

· uitvoering van de WW, ZW en WIA/WGA;
· Bepalen van recht, hoogte en duur van de uitkering;
· Voeren van de verzuim- en uitkeringsadministratie;
· Uitkeren van de uitkering, inclusief afdrachten van werkgeverspremies en het afgeven van de uitkeringsspecificatie aan de zieke ex-werknemer;
· Het controleren op de toekenning en toerekening van de uitkering;
· Het voeren van beroep- en bezwaarprocedures;
· Volledig casemanagement inclusief inzet van diverse interventies gericht op verhogen belastbaarheid;
· Het uitvoeren van re-integratie gericht op creëren van loonwaarde;
· Handhaven en sanctioneren conform maatregelen besluit Sociale Zekerheidswetten.

3. Veiligheid overdracht

3.1 De overdracht van de Persoonsgegevens van Uitvoerder aan Opdrachtgever is op de volgende manier beveiligd:
· <invullen>

3.2 De overdracht van de Persoonsgegevens van Opdrachtgever aan Uitvoerder is op de volgende manier beveiligd:

· Documenten met persoonsgegevens worden via een versleuteld mail verstuurd. 
Bijlage 2 Contactpersonen omtrent de verwerkingen van persoonsgegevens


	
	Contactpersoon 
	Functie
	Telefoonnummer
	E-mailadres

	Uitvoerder
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