TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Aansprakelijkheidsverzekering gemeente
Aanbestedende Dienst: Gemeente Bergen op Zoom
Referentie: dCl-000506

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 1.18 PVE Asielzoekers
Vraag:

Deze eis kunnen wij alsvolgt verzekeren.

Secundair is meeverzekerd het particuliere aansprakelijkheidsrisico van de, in de gemeente
aanwezige asielzoekers welke onder de Regionale Opvang Asielzoekers en/of de Wet gemeentelijke
zorg voor houders van een

voorwaardelijke vergunning tot verblijf vallen.

Verzekerd bedrag maximaal € 1.250.000,000 per aanspraak en per verzekeringsjaar.

Uitgesloten zijn schaden aan gebouwen waar asielzoekers, houders voorwaardelijke vergunning in
zijn gehuisvest

Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Ref.nr. Onderwerp:
2 UEA
Vraag:

Ondertekening van het UEA formulier is niet verplicht als de handtekening betrekking heeft op
meerdere documenten waarvan het UEA er één is. Dit staat in artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit.
PIANOO adviseert daarom aanbestedende diensten en entiteiten om in hun
aanbestedingsdocumenten op te nemen dat een handtekening onder de inschrijving/aanmelding
ook geldt als een ondertekening van het UEA. Dat voorkomt dat wij alle UEA’s moeten printen,
ondertekenen, scannen, opslaan en uploaden. Een andere optie is dat we een separate
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Ref.nr.

Ref.nr.

TN-602823 - 1 okt 2026

ondertekende verklaring toezenden dat de UEA's naar waarheid en correct zijn ingevuld? Waar

gaat uw voorkeur naar uit?

Antwoord:

Graag ontvangen wij een separate ondertekende verklaring dat uw UEA's correct en naar waarheid

zijn ingevuld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
3.1.1 Beschrijvend document

Vraag:

Graag ontvangen wij de risico en schade informatie (bijlage 4)

Antwoord:

Zoals in het beschrijvend document vermeld, waren de bijlagen 4 en 5 opvraagbaar via een bericht

in de Berichtenmodule van deze tender.

De bijlagen 4 en 5 zijn vanmorgen reeds via de Berichtenmodule aan u toegezonden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 sep 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
Beleid veiligheid bomen

Vraag:
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Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van de infrastructuur
inclusief riool? Zo nee, graag toelichten.

Zo ja, voldoet dit beleid aan de, in de markt gangbare, richtlijnen?

Wordt dit beleid in de praktijk ook opgevolgd en kan dit eventueel worden aangetoond met
logboeken, onderhoudscontracten, registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Is het waarschijnlijk dat er tijdens de verzekerde contractstermijn wijzigingen plaatsvinden in dit
beleid waardoor deze niet meer aan de gangbare richtlijnen voldoet?

Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot de boomveiligheidscontrole (VTA)? Zo
nee, graag toelichten.

Zo ja, voldoet dit beleid aan de, in de markt gangbare, richtlijnen?

Wordt dit beleid in de praktijk ook opgevolgd en kan dit eventueel worden aangetoond met
logboeken, onderhoudscontracten, registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Is het waarschijnlijk dat er tijdens de verzekerde contractstermijn wijzigingen plaatsvinden in dit
beleid waardoor deze niet meer aan de gangbare richtlijnen voldoet?

Antwoord:

Wij hebben deze vraag beantwoord ten aanzien van Beleid veiligheid bomen. De vragen over
infrastructuur inclusief riool zijn beantwoord bij vraag 5.

Antwoord:

Zie bijlagen 4.g/h/i/j. 1. Ja. De gemeente beschikt over een schriftelijk vastgesteld beleid voor
boomveiligheidscontroles, vastgelegd in het VTA-plan gemeente Bergen op Zoom 2013-2017. Dit
plan beschrijft de wijze waarop invulling wordt gegeven aan de wettelijke zorgplicht, de
controlefrequenties, risicoclassificaties en de registratie van inspecties en maatregelen. Het
bomenbeheerplan 2016-2030 verwijst expliciet naar dit VTA-plan als uitwerking van de
boomveiligheidszorg.

2. Het beleid is gebaseerd op de algemeen geaccepteerde VTA-methodiek (Visual Tree Assessment)
en sluit aan bij de wettelijke zorgplicht voor boomeigenaren. De inspecties worden systematisch
uitgevoerd en maken onderscheid tussen veilige bomen, risicobomen en attentiebomen, met
bijoehorende controlefrequenties en vervolgmaatregelen.

3. Ja. De uitgevoerde VTA-controles worden digitaal geregistreerd en verwerkt in het
beheersysteem. De bevindingen vormen de basis voor onderhoudsmaatregelen, nader onderzoek
en prioritering. De uitvoering kan worden aangetoond met inspectierapportages en registraties in
het beheersysteem.

4. Nee. Dit wordt niet verwacht. Het beleid is gebaseerd op de wettelijke zorgplicht en de gangbare
professionele richtlijnen voor boombeheer. Eventuele toekomstige wijzigingen zullen naar

verwachting gericht zijn op actualisatie en het blijven voldoen aan geldende wet- en regelgeving en
vaktechnische ontwikkelingen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
Beleid onderhoud

Vraag:
Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van de infrastructuur
inclusief riool? Zo nee, graag toelichten.

Zo ja, voldoet dit beleid aan de, in de markt gangbare, richtlijnen?

Wordt dit beleid in de praktijk ook opgevolgd en kan dit eventueel worden aangetoond met
logboeken, onderhoudscontracten, registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Is het waarschijnlijk dat er tijdens de verzekerde contractstermijn wijzigingen plaatsvinden in dit
beleid waardoor deze niet meer aan de gangbare richtlijnen voldoet?

Antwoord:
Ten aanzien van infrastructuur/wegen:

1. Met betrekking tot het onderhoud aan wegen, duikers en civieltechnische kunstwerken buiten
de bebouwde kom hanteert de gemeente een wegenlegger (= Excelsheet met alle data).

Er zijn interne richtlijnen welke worden nageleefd; zo vindt elke drie jaar een technische
weginspectie (CROW-146 en -735) plaats en elke vijf jaar een technische inspectie van de
civieltechnische kunstwerken (NEN-2767 en CUR 117).

2. De interne richtlijnen zijn gebaseerd op de gangbare richtlijnen zoals die van CROW, ASVV, RAW
en NEN.

3. Ja, inspectieresultaten worden opgenomen in het beheersysteem en ook revisiedocumenten
worden hierin verwerkt.

4. Dit is niet waarschijnlijk, doch kan beleid waar nodig worden gelipdatet.

Ten aanzien van infrastructuur/riolering:

1. In het GWP (het gemeentelijk waterprogramma) is vastgelegd dat het riool één keer in de 10 jaar
wordt gereinigd en geinspecteerd. 2. Er is geen vaste landelijke frequentie voor het onderhoud.
Veel gemeentes hanteren 1x /10jaar.

3.]a, alle rioolinspecties worden vastgelegd/gekoppeld in het beheersysteem.

4. In theorie is dit mogelijk maar niet erg denkbaar. De frequentie van 1x/10jaar wordt al jaren
gehanteerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Ref.nr. Onderwerp:
6 Beleid onderhoud
Vraag:

Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van de faciliteiten? Zo
nee, graag toelichten.

Zo ja, voldoet dit beleid aan de, in de markt gangbare, richtlijnen?

Wordt dit beleid in de praktijk ook opgevolgd en kan dit eventueel worden aangetoond met
logboeken, onderhoudscontracten, registratie, werkbonnen, rapportages etc. ?

Is het waarschijnlijk dat er tijdens de verzekerde contractstermijn wijzigingen plaatsvinden in dit
beleid waardoor deze niet meer aan de gangbare richtlijnen voldoet?

Antwoord:
1.Ja. We onderhouden ons vastgoed conform de NEN 2767 conditiescore 3 voor de niet-

monumentale panden en conditiescore 2 voor de monumentale panden. Deze uitgangspunten zijn
vastgelegd in het vastgoedbeleid wat in 2025 is goedgekeurd door de gemeenteraad.

2. Ja. Deze uitgangspunten zijn als standaard aan te merken en gangbaar in Nederland.

3. Op basis van een meerjaren onderhoudsplan (MJOP) wordt jaarlijks bepaald welke
onderhoudswerkzaamheden noodzakelijk zijn om het minimaal vastgestelde onderhoudsniveau te
handhaven. E.e.a. wordt vastgelegd met opleverdocumenten.

4. De verwachting is niet dat dit onderhoudsbeleid gaat veranderen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente
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Onderwerp:
Faciliteiten

Vraag:

Voor welke van de volgende faciliteiten/organisaties is de opdrachtgever verantwoordelijk
(exploitatie en/of onderhoud) :

Afkick centra, Afvalinzameling, Afvalscheiding, AZC, Bruggen/sluizen, Dierentuinen,
Energievoorzieningen/provider/Bio centrales, Gevangenissen, Havens, Hotel/restaurant/bars,
Kerken, Luchthaven, Medische diensten/GGD/gezondheidsorganisaties, Molens, Musea,
Opvangtehuizen, Pretparken, Recreatie plassen/ campings, Recycling afval, Reinigingsdienst,
Reintegratiebedrijf, Scholen, Sociale werkplaats/ontwikkelbedrijf, Speeltuinen, Sporthallen,
Stadions, Theaters, Tram/trein/bus, Veerboot, Verbranding afval, Verpleegtehuizen/zorgfaciliteiten,
Vliegbasis of voormalige vliegbasis, Zwembaden/sauna's.

Antwoord:
Zie bijlage 4.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
Tweede wereldoorlog

Vraag:

Veel plaatsen in Nederland zijn een strijdtoneel geweest tijdens de Tweede Wereldoorlog.
Explosieven werden ingezet, maar veel daarvan zijn niet geéxplodeerd. Indien u bekend bent met
locaties waar zich nog munitie en /of explosieven bevinden dient er te allen tijde een risico-analyse
te zijn uitgevoerd ter zake de omliggende opstallen van het b

Antwoord:
Zie bijlage 4.k.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Ref.nr. Onderwerp:
9 Sociale Werkvoorziening activiteiten
Vraag:

Vinden er SW-gerelateerde werkzaamheden plaats waarvoor de gemeente verantwoordelijk is?
Zo ja, welke werkzaamheden zijn dit ?

Antwoord:
Nee. Zie bijlage 4.c Begroting - verbonden partijen: GR Werkvoorzieningsschap West-Brabant.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Ref.nr. Onderwerp:
10 Evenementen
Vraag:

Organiseert de gemeente niet-gemeentelijke-evenementen, waarvan de aansprakelijkheid van de
gemeente als organisator verzekerd dient te worden? Zo ja, welke evenementen betreffen dit?

Antwoord:
Nee. Bij uitzondering heeft de gemeente dit jaar de ZLM-tour laten organiseren door iNQ Events en

deze organisatie heeft aanvullend een evenementenverzekering afgesloten via Nationale
Nederlanden waarbij de gemeente medeverzekerde was.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1
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1

Ref.nr.
12

TN-602823 - 1 okt 2026

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
Laadpalen

Vraag:

Staat de gemeente derde partijen toe laadpalen voor elektrische voertuigen te plaatsen op
gemeentegrond? Indien de gemeente dit doet zonder een recht van opstal te vestigen kunnen wij
geen dekking verlenen.

Antwoord:

Ja. Bergen op Zoom neemt deel aan de collectieve concessie voor publieke laadinfrastructuur in
Noord-Brabant en Limburg, waarbij Vattenfall Incharge de laadpalen realiseert en exploiteert. Voor
de reguliere publieke laadpalen binnen de provinciale concessies wordt geen afzonderlijk recht
van opstal per laadpaal gevestigd. De eigendomssituatie en verantwoordelijkheden zijn
contractueel geborgd in de overeenkomsten met de exploitant.

Daarbij is het uitgangspunt dat partijen zich ervan bewust zijn dat de gemeente door natrekking
juridisch eigenaar wordt van objecten die in de openbare ruimte worden geplaatst, zoals
laadpalen. Tegelijkertijd is in de contracten vastgelegd dat het economisch eigendom bij de
exploitant ligt en dat de exploitant verantwoordelijk is voor onder meer plaatsing, exploitatie,
beheer, onderhoud, storingen en aansprakelijkheden rond de laadpaal.

Deze werkwijze is juridisch getoetst en wordt landelijk op deze manier toegepast binnen
concessies voor publieke laadinfrastructuur.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
CAR

Vraag:

Beschikt de gemeente over een CAR verzekering?
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Ref.nr.
13

TN-602823 - 1 okt 2026

Antwoord:
Ja. Zie bijlage 4.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
1.16 PvE Centrum gemeenten

Vraag:

Wij kunnen alleen de werkzaamheden verzekeren welke u uitvoert in uw rol als centrumgemeente
ten behoeve van uw eigen inwoners. Aanspraken van inwoners van de partner gemeenten zijn niet
meeverzekerd. De inwoner van die betreffende gemeente dient haar aanspraken bij de eigen
gemeente in te dienen. Wij sluiten onderlinge aansprakelijkheid uit.

Antwoord:
Akkoord, voor zover dit contractueel mogelijk is.

Als bijvoorbeeld een medewerker in dienst bij de gemeente Bergen op Zoom een schade
veroorzaakt bij een inwoner van een andere gemeente, dan dient er wel dekking te zijn. Die andere
gemeente zal namelijk verwijzen naar de uitvoeringsorganisatie van de GR ISD Brabantse Wal
waarin Bergen op Zoom als Centrumgemeente fungeert en de medewerkers van de GR ISD
Brabantse Wal in dienst zijn van de gemeente Bergen op Zoom.

Zie ook: https://lokaleregelgeving.overheid.nl/CVDR477676

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente
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Ref.nr.
14

Ref.nr.
15
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Onderwerp:
1.12 PvE Terrorisme

Vraag:
Dit kunnen we verzekeren conform NHT. Wij nemen aan dat u hiermee akkoord kunt gaan.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Onderwerp:
Art.1.5 PVE Bouwwerken

Vraag:

Deze eis kunnen wij als volgt verzekeren: uitgesloten van dekking is de aansprakelijkheid van de
verzekerde voor schade die verband houdt met schade aan zaken als gevolg van het optreden van
verzekerde als opdrachtgever, uitvoerder, architect en/of constructeur van bouw-, sloop-, of
andere civieltechnische werkzaamheden. Deze uitsluiting is niet van toepassing indien:

* de schade aan zaken zijn oorzaak vindt in onjuiste informatie die door verzekerde is verstrekt
aan degene aan wie het werk is uitbesteed.

* verzekerde ten behoeve van het werk een Construction All Risk-verzekering of soortgelijke
verzekering heeft gesloten, én die verzekering geen dekking biedt vanwege het enkele feit dat de
schade buiten de verzekerde (onderhouds)termijn is ontstaan of veroorzaakt.

* de eindwaarde van het werk minder dan € 100.000,- inclusief BTW bedraagt. In geval het werk
heiwerkzaamheden, het slaan of trekken van damwanden, bemaling of sanering omvat, geldt deze
dekking enkel in het geval:

- verzekerde deze werkzaamheden twee weken voor aanvang heeft gemeld bij verzekeraar, en

- verzekeraar naar aanleiding van die melding schriftelijk heeft gemeld dat zij dekking biedt voor
aanspraken die uit het werk voortvloeien.

* Binnen het kader van dit artikel zijn voorts verzekerd aanspraken tot vergoeding van door een
opdrachtnemer veroorzaakte schade aan bestaande eigendommen van de gemeente als

opdrachtgever tot een maximum van euro 100.000,00 exclusief BTW per jaar. Geen dekking wordt
geboden voor schade aan het werk zelf. Wij nemen aan dat u hiermee akkoord kunt gaan. Zo nee,
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vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Ref.nr. Onderwerp:

16 1.21 Gemeenschappelijke Regelingen: De aansprakelijkheid voortvloeiende uit
Gemeenschappelijke Regelingen (conform Wgr) en regionale samenwer-kingen is meeverzekerd,
voor zover een eventuele AV van de GR/RS daarvoor geen dekking biedt.

Vraag:

Kunt u bevestigen dat een gedelegeerde Gemeenschappelijke Regeling over een eigen AVB-
verzekering dient te beschikken en dat dekking onder deze verzekering uitsluitend aanvullend
wordt gevraagd indien de AVB van de betreffende GR geen dekking biedt?

Antwoord:

Akkoord, met uitzondering van bijlage 1.c Programma van Eisen A.14 Intergemeentelijke Sociale
Dienst Brabantse Wal.

De ISD Brabantse Wal dient niet secundair maar volledig meeverzekerd te zijn. Gemeente Bergen

op Zoom is Centrumgemeente en heeft het personeel van deze Gemeenschappelijke Regeling in
dienst.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente
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Ref.nr. Onderwerp:
17 1.12 Terrorismerisico: het terrorismerisico dient verzekerd te zijn
Vraag:

Kunt u bevestigen dat dekking conform de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor
Terrorismeschaden (NHT) en de daarop van toepassing zijnde NHT-clausule akkoord is, waarbij
een eventuele uitkering plaatsvindt overeenkomstig de door de NHT vastgestelde vergoeding en
voorwaarden?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering gemeente
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