
 

 

Bijlage 3 - Programma van Eisen 
Behorende bij de aanbesteding: “Aansprakelijkheidsverzekering gemeente”, kenmerk: dCI-000506 

 
In dit Programma van Eisen zijn alle minimumeisen en uitvoeringsvoorwaarden opgenomen waar u aan moet voldoen 
om de opdracht te kunnen uitvoeren. Alle minimumeisen en uitvoeringsvoorwaarden zijn knock-out-criteria. 
 
Op het moment dat u de inschrijving indient, gaat u akkoord met alle minimumeisen en uitvoeringsvoorwaarden die aan 
de opdracht worden gesteld. Het niet voldoen aan een eis of uitvoeringsvoorwaarde kan uitsluiting betekenen van de 
verdere aanbestedingsprocedure. 
 
1.1. Opdrachtnemer is in staat en bereid om de gevraagde dienstverlening gedurende de gehele looptijd van de over-

eenkomst inclusief eventuele verlengingen conform de in de aanbestedingsstukken gestelde eisen en (rand)voor-
waarden uit te voeren. 

1.2. Verzekeringnemer: gemeente Bergen op Zoom (hierna: gemeente). 
1.3. Contractduur: ingangsdatum 1 januari 2027 tot 1 januari 2030 met optie tot wederzijdse verlenging van maximaal 

drie (3) maal een termijn van twaalf (12) maanden. Het contract eindigt van rechtswege uiterlijk op 1 januari 2033. 
(clausule opzegging bij hoge schadelast percentage is toegestaan, mits 5 maanden voor 1 januari) 

1.4. Opzegbaarheid: tussentijdse opzegbaarheid met inachtneming van een opzegtermijn van tenminste vijf (5) maan-
den voor zowel opdrachtnemer als de gemeente. 

1.5. Dekking: de dekking omvat tenminste: 

• Zaak- en personenschade van derden; 

• Vermogensschade van derden; 

• Werkgeversaansprakelijkheid, inclusief dekking voor artikelen 7:611 BW en 6:248 BW; 

• Milieuschade (plotselinge aantasting); 

• Aansprakelijkheid derden en Bestaande Eigendommen Opdrachtgever bij Bouwwerken (beperkte dekking 
toegestaan). 

1.6. Verzekerde bedragen: 
Voor zaak- en personenschade en werkgeversaansprakelijkheid: € 5.000.000,00 per aanspraak en € 10.000.000,00 
per verzekeringsjaar; 
Voor vermogensschade: € 2.500.000,00 per aanspraak en € 5.000.000,00 per verzekeringsjaar. 

1.7. Eigen risico’s: 
€ 5.000,00 per aanspraak voor zaak- en personenschade. 
€ 12.500,00 per aanspraak voor vermogensschade. 
€ 250,00 per aanspraak voor AVP-dekking Oekraïners. 

1.8. Indexering premie: een aanpassing van de premie per prolongatiedatum met een door het Centraal Bureau voor 
de Statistiek gepubliceerde Consumenten Prijs Index is toegestaan. 

1.9. Service Module: opdrachtnemer biedt een zogenaamde Service Module aan voor: 
1. Zaakschade beneden het eigen risico; 
2. Lichte letselschade beneden het eigen risico, eventueel gecombineerd met een eveneens kleinere zaak-

schade; 
3. Vermogensschade beneden het eigen risico. 
De Module is gebaseerd op een afname per claim met een (na-)verrekening per claim (factuur via e-mail). 

1.10. Inlooprisico: verzekerd is de aansprakelijkheid voor zaak-, personen- en vermogensschaden als gevolg van een 
schade of fout die is ontstaan na 31 december 2016 (10 jaar inloopdekking). 

1.11. Uitlooprisico: er is dekking voor het zogenaamde uitlooprisico voor tenminste drie (3) maanden na beëindigings-
datum van de verzekering. 
De volgende beperking is toegestaan: ingeval een omstandigheidsmelding is gedaan binnen de verzekeringsduur, 
dan dient de concrete aanspraak binnen drie (3) jaar na beëindiging van de polis te zijn gemeld bij de verzekeraar. 

1.12. Terrorismerisico: het terrorismerisico dient verzekerd te zijn. 
1.13. Asbestrisico: betreft asbestdekking waar de gemeente voor aansprakelijk te houden is (bijvoorbeeld als gebouw 

eigenaar, of voor beroepsziekten), mits binnen de looptijd van de verzekering ingediend. 
Verzekerd is directe en/of indirecte schade die voortvloeit uit, berust op en/of verband houdt met het gebruik 
van, het blootgesteld zijn aan, of het op enige andere wijze in contact komen met asbest, asbestvezels en/of as-
besthoudende materialen. 
Het verzekerde bedrag voor deze dekking bedraagt € 150.000,00 per aanspraak per verzekeringsjaar. 

 
 
 



 

 

1.14. Verzekerden: niet gelimiteerd tot, zijn de volgende personen als verzekerd in de voorwaarden en/of polis opge-
nomen: 

• Verzekeringnemer; 

• Gemeentelijke bestuursorganen, burgemeester, wethouders, raadsleden, fractievoorzitters en griffiers; 

• Ambtenaren in dienst; 

• Gemeentelijke commissies en hun leden; 

• Gemeentelijke diensten, bedrijven, scholen, instellingen, organiserende comités zonder rechtspersoonlijk-
heid; 

• Stembureauleden, enquêteurs namens de gemeente (secundaire dekking); 

• Ambtenaren van de burgerlijke stand; 

• Bewindvoerders in dienst die werkzaamheden verrichten in het kader van de Wet Schuldsanering Natuur-
lijke Personen; 

• Handhavers; 

• Onderwijzers en overig personeel van gemeentelijke scholen, leden van oudercommissies, schoolraden en 
medezeggenschapsraden, personen die werkzaamheden verrichten in het kader van ouderparticipatie en 
overblijfregeling; 

• Personeelsvereniging, ondernemingsraad en andere organen, en hun bestuursleden. 
 

En voor zover zij werkzaamheden verrichten voor verzekerde binnen de hoedanigheid: 

• Vrijwilligers; 

• Stagiairs; 

• Uitzendkrachten; 

• ZZP-ers c.q. personen tijdelijk op niet-ondergeschikte basis; 

• Verkeersbrigadiers, en ouders/voogden van minderjarige brigadiers; 

• Medici en assistenten die ingezet worden voor hulpverlening bij ongevallen (EHBO) (secundaire dekking); 

• Mediators voor het oplossen van geschillen buiten rechte (secundaire dekking); 

• Bedrijfshulpverleners; 

• Advocaten in loondienst (secundaire dekking). 
 

En voor praktijkervaringsprojecten geldt dat de deelnemende bedrijven, vrijwilligers en bijstandscliënten verze-
kerd zijn. Zij worden ten opzichte van elkaar als derden beschouwd. Onder praktijkervaringsprojecten wordt ver-
staan projecten die geïnitieerd zijn op grond van de Participatiewet.  
Voor deze projecten mag de dekking secundair zijn op de aansprakelijkheidsverzekering en ongevallenverzekering 
e.d. van het deelnemende bedrijf. 

1.15. Burgemeester–politie:  
Verzekerd is de aansprakelijkheid van de burgemeester met betrekking tot het gezag over de politie die binnen de 
gemeente optreedt ter handhaving van de openbare orde en uitvoering van de hulpverleningstaak, voor zover de 
aansprakelijkheidsverzekering van de regiopolitie hiervoor geen dekking biedt. 

1.16. Centrum gemeente: 

• ISD (Intergemeentelijke Sociale Dienst) Brabantse Wal waarbij Bergen op Zoom centrumgemeente is; 
1.17. AVP voor Oekraïense vluchtelingen: 

Meeverzekerd zijn de Oekraïense vluchtelingen die na 24 februari 2022 uit Oekraïne zijn gevlucht vanwege de 
oorlog tussen Rusland en Oekraïne en waarvoor de gemeente de opvang verzorgd, of de opvang die door gast-
huishoudens wordt verzorgd die ingeschreven staan in het BRP als inwoner van de gemeente. 
Er mag een eigen risico van € 250,00 van toepassing zijn. 

1.18. Asielzoekers: 
De gemeente vangt momenteel vluchtelingen op.  
De aansprakelijkheid van de gemeente t.a.v. asielzoekers is verzekerd. De dekking is secundair en schade aan het 
onderkomen mag worden uitgesloten. 

1.19. Wmo en Jeugdzorg:  
Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo) 
Per 1 januari 2015 is de gemeente bestuurlijk en budgettair verantwoordelijk voor participatie en zelfredzaamheid 
van inwoners. 
Jeugdwet 
Per 1 januari 2015 is de gemeente bestuurlijk en budgettair verantwoordelijk voor de zorg van jeugdigen. 
 
Verzekerd is de aansprakelijkheid van de gemeente (niet de zorgaanbieders). 

  



 

 

 
 

1.20. Aanbestedingen: 
Meeverzekerd is de aansprakelijkheid voor vermogensschade die berust op of verband houdt met de aanbesteding 
van opdrachten en concessies tot een maximum van € 100.000,00 per aanspraak en € 200.000,00 per verzeke-
ringsjaar. 
Uitgesloten is gevolgschade waaronder wordt verstaan inkomsten- en winstderving van één van de aanbeste-
dende partijen, waaronder tevens begrepen de inschrijvers. 

1.21. Gemeenschappelijke Regelingen: 
De aansprakelijkheid voortvloeiende uit Gemeenschappelijke Regelingen (conform Wgr) en regionale samenwer-
kingen is meeverzekerd, voor zover een eventuele aansprakelijkheidsverzekering van de GR/RS daarvoor geen 
dekking biedt. Onderlinge aansprakelijkheid mag worden uitgesloten. Een en ander conform de geëiste verzekerde 
bedragen (eis 1.6.) en eigen risico’s (eis 1.7.). 

1.22. Burgerparticipatie: 
In geval van burgerinitiatieven in de openbare ruimte is de gemeente als eigenaar van de openbare ruimte mee-
verzekerd, ook wanneer de schade het gevolg is van bijvoorbeeld onjuist of ondeskundig handelen door de uit-
voerders van het burgerinitiatief. 
 


