
Ref. Nr. Inschrijfronde Onderwerp Onderneming Vraag Antwoord definitief 

1 1 Eis 63 Technigroen B.V.

In eis 63 wordt zowel een akoestisch als optisch waarschuwingssignaal gevraagd. Kunt u bevestigen dat aan deze eis 
wordt voldaan met een duidelijk optisch waarschuwingssignaal, bijvoorbeeld een waarschuwingslamp of symbool op het 
dashboard/display, zonder aanvullend akoestisch signaal? Bij diverse gangbare merken worden deze waarschuwingen 
fabrieksmatig uitsluitend optisch weergegeven.

Ja. Een duidelijk en permanent zichtbaar optisch waarschuwingssignaal in de 
cabine volstaat, mits dit gelijkwaardig bescherming biedt (duidelijke 
zichtbaarheid en tijdige attentiewaarde). Een aanvullend akoestisch signaal is 
daarmee niet langer verplicht. PvE-eis 63 wordt dienovereenkomstig 
functioneel geïnterpreteerd.

2 1 Eis 148 Technigroen B.V.

In eis 148 is opgenomen dat het maximale eigen risico voor Opdrachtgever € 2.500 per gebeurtenis bedraagt. Kunt u 
bevestigen dat Opdrachtgever bereid is dit bedrag aan te passen naar maximaal € 4.000 per gebeurtenis? Een maximaal 
eigen risico van € 2.500 sluit bepaalde gangbare verzekeringsoplossingen voor verhuurd materieel uit en beperkt daarmee 
onnodig de mogelijkheden voor inschrijvers om een passende verzekering af te sluiten.

Het maximum eigen risico van € 2.500 per gebeurtenis (PvE 148) wordt 
gehandhaafd. Dit borgt budgetzekerheid en is proportioneel. De wijze waarop 
Opdrachtnemer verzekert, is diens eigen verantwoordelijkheid.

3 1 2.7.1 / Eis 154 Technigroen B.V.

Nieuwe veegmachines kennen momenteel levertijden die kunnen oplopen tot circa 30 weken. Kunt u bevestigen dat, 
indien Opdrachtnemer na gunning nieuwe machines bestelt die niet vóór 1 januari 2027 beschikbaar zijn, gedurende een 
overeengekomen overgangsperiode tijdelijk vergelijkbare veegmachines mogen worden ingezet? Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord 

4 1 2.7.1 / Eis 154 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat tijdelijk ingezette veegmachines gedurende deze overgangsperiode, na voorafgaande goedkeuring 
van Opdrachtgever, op ondergeschikte punten van het Programma van Eisen mogen afwijken, mits deze veilig, wettelijk 
toegestaan en functioneel geschikt zijn voor de werkzaamheden? Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord 

5 1 2.7.1 / Eis 154 Technigroen B.V. Kunt u bevestigen dat gedurende de hiervoor bedoelde tijdelijke inzet het geoffreerde huurtarief van toepassing blijft?
Ja. Gedurende de tijdelijke inzet blijft het voor de betreffende categorie 
geoffreerde huurtarief van toepassing.

6 1 2.7.1 / 3.2 Technigroen B.V.

Indien tijdelijke inzet niet wordt toegestaan, kunt u bevestigen dat de datum waarop definitief nieuw besteld materieel 
beschikbaar moet zijn kan worden uitgesteld wanneer Opdrachtnemer aantoonbaar direct na definitieve gunning heeft 
besteld en levering vóór 1 januari 2027 vanwege de fabriekslevertijd niet mogelijk is? nee, zie antwoord op vraag 3

7 1 2.7.2 / 7.2.2 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat een aangeboden elektrische veegmachine niet reeds per 1 januari 2027 fysiek beschikbaar hoeft te 
zijn wanneer inschrijver een concreet en aantoonbaar beschikbaarheidsmoment gedurende de raamovereenkomst 
opgeeft?

Nee, opdrachtgever gaat niet akkoord. Gevraagde  elektrische veegmachine 
dienen beschikbaar te zien per ingang overeenkomst 

8 1 Eis 145 Technigroen B.V.

In eis 145 wordt Opdrachtnemer in eerste instantie verantwoordelijk gesteld voor reiniging en eventuele gevolgschade bij 
hydraulieklekkages. Bent u bereid deze eis aan te passen zodat het enkele ontstaan van een onverwachte hydrauliek- of 
olielekkage, bijvoorbeeld door het plotseling defect raken van een correct onderhouden slang, leiding, koppeling of 
component, niet automatisch leidt tot aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor reinigingskosten en gevolgschade?

Nee gevolgschade dient altijd nader onderzocht en of dit verwijtbaar zou 
kunnen zijn door de gebruiker ( opdrachtgever).

9 1 Eis 145 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat Opdrachtnemer bij een hydrauliek- of olielekkage, behoudens een acute milieu- of 
veiligheidssituatie, eerst in de gelegenheid wordt gesteld de situatie te beoordelen en de noodzakelijke reiniging zelf te 
organiseren voordat hiervoor kosten van derden aan Opdrachtnemer worden doorbelast?

Ja. Behoudens acute veiligheids- of milieurisico’s krijgt Opdrachtnemer eerst 
de gelegenheid de situatie te beoordelen en reiniging te organiseren. Indien 
Opdrachtnemer niet tijdig handelt, kan Opdrachtgever derden inschakelen; 
kostenverdeling conform toerekenbaarheid.

10 1 §2.7.2 Technigroen B.V.
Kunt u aangeven wat naar huidige verwachting het maximaal gelijktijdig af te roepen aantal veegmachines per categorie 
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst zal zijn?

Indicatie is 3(middelgroot/diesel) om 1 (klein/elektrisch) dus in totaal 4, met 
kanttekening dat dit kan wijzigen.

11 1 §2.7.2 / Art. 5 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat Opdrachtnemer voor de uitvoering van een nadere opdracht een veegmachine van een derde partij 
mag inhuren, mits deze machine aan de gestelde eisen voldoet en Opdrachtnemer volledig verantwoordelijk blijft voor de 
uitvoering?

Ja. Inhuur bij derden is toegestaan, mits de machine volledig aan de gestelde 
eisen voldoet en Opdrachtnemer integraal verantwoordelijk blijft voor 
uitvoering en contractuele verplichtingen.

12 1 Eis 154 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat eis 154 niet inhoudt dat Opdrachtnemer gedurende de gehele raamovereenkomst alle vier 
categorieën veegmachines permanent uit eigen voorraad of exclusief voor Opdrachtgever beschikbaar moet houden?

Bevestigd. Eis 154 ziet op beschikbaarheid binnen vijf werkdagen na 
schriftelijke nadere opdracht en creëert geen verplichting om alle categorieën 
permanent exclusief voor Opdrachtgever stand-by te houden.

13 1 Eis 154 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat de termijn van vijf werkdagen voor beschikbaarheid aanvangt op het moment dat Opdrachtnemer 
een schriftelijke nadere opdracht heeft ontvangen?

Bevestigd. De termijn van vijf werkdagen vangt aan op het moment van 
ontvangst van de schriftelijke nadere opdracht door Opdrachtnemer.

14 1 Eis 156 t/m 158 Technigroen B.V.
Welke opzegtermijn geldt voor Opdrachtgever bij tussentijdse beëindiging van een reeds verstrekte nadere huuropdracht 
voor een individuele veegmachine?

Opdrachtgever stelt de kosteloze annulering/wijzigingstermijn vast op 
minimaal vijf (5) werkdagen voorafgaand aan de geplande inzet. 
Wijzigingen/annuleringen binnen deze termijn kunnen leiden tot 
doorbelasting van reeds gemaakte transport- en mobilisatiekosten

15 1 Art. 15.2 Technigroen B.V.

In artikel 15.2 worden onder andere transportproblemen en tekortkomingen van toeleveranciers niet als niet-
toerekenbare tekortkoming aangemerkt. Kunt u bevestigen dat een aantoonbare en onvoorziene vertraging van de 
fabrikant van een na gunning tijdig bestelde nieuwe machine niet aan Opdrachtnemer wordt toegerekend wanneer 
Opdrachtnemer passende tijdelijke vervanging beschikbaar stelt?

Bevestigd. Een aantoonbare, onvoorziene fabrieksvertraging na tijdige 
bestelling wordt niet aan Opdrachtnemer toegerekend, mits de continuïteit 
wordt geborgd met passende tijdelijke vervanging conform antwoorden op 
vraag 3–5.



16 1 Art. 5 lid 2 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat vaste servicepartners, zoals bandenservice, bergingsdienst, fabrikant/dealer en gespecialiseerde 
reparatiebedrijven, vooraf eenmalig voor de looptijd kunnen worden goedgekeurd zodat hiervoor bij urgente service niet 
per afzonderlijke interventie toestemming hoeft te worden gevraagd?

Bevestigd. Opdrachtnemer kan een lijst met vaste servicepartners (o.a. 
bandenservice, berging, dealer/fabrikant, specialistische reparateurs) ter 
eenmalige voorafgaande goedkeuring voorleggen. Na goedkeuring is geen per-
interventie toestemming vereist.

17 1 Eis 155 / Art. 2 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat Opdrachtnemer eerst een redelijke gelegenheid krijgt om zelf alsnog te leveren of passende 
vervanging te organiseren voordat Opdrachtgever een derde inschakelt en eventuele meerkosten aan Opdrachtnemer 
doorbelast, behoudens een acute noodsituatie?

Bevestigd. Behoudens acute noodsituaties krijgt Opdrachtnemer eerst een 
redelijke gelegenheid tot herstel/levering. Pas bij uitblijven daarvan kan 
Opdrachtgever derden inschakelen; eventuele meerkosten kunnen dan 
worden doorbelast.

18 1 Art. 27.1 Technigroen B.V.
De raamovereenkomst wordt aangegaan voor een initiële vaste looptijd van twee jaar. Kunt u bevestigen dat artikel 27.1 
niet kan worden gebruikt voor een reguliere tussentijdse opzegging door Opdrachtgever gedurende deze vaste looptijd?

Bevestigd. Artikel 27.1 kan niet worden gebruikt voor reguliere tussentijdse 
beëindiging tijdens de vaste initiële looptijd van twee jaar; beëindiging 
gedurende deze periode is uitsluitend mogelijk op in de overeenkomst 
genoemde gronden (bijv. toerekenbare tekortkoming)

19 1 Art. 3 lid 4 Technigroen B.V.

In artikel 3 lid 4 is opgenomen dat Opdrachtgever de overeenkomst kan beëindigen wanneer de continuïteit niet kan 
worden gewaarborgd en/of geen adequate vervanging kan worden verzorgd. Kunt u bevestigen dat een incidentele storing 
of incidenteel niet tijdig beschikbare vervangende machine niet direct tot beëindiging van de gehele raamovereenkomst 
leidt en dat Opdrachtnemer eerst een redelijke hersteltermijn krijgt?

Bevestigd. Een incidentele storing of incidenteel tijdelijk ontbreken van 
vervangend materieel leidt niet tot beëindiging van de gehele 
raamovereenkomst. Opdrachtnemer krijgt een redelijke hersteltermijn, mits 
de continuïteit niet structureel in het geding komt.

20 1 §2.7.1 / Art. 3 lid 5 Technigroen B.V.

Het Beschrijvend Document noemt twee verlengingsopties van één jaar, terwijl artikel 3 lid 5 van de 
conceptovereenkomst spreekt over driemaal één jaar. Kunt u bevestigen dat de juiste maximale verlenging tweemaal één 
jaar bedraagt en de conceptovereenkomst hierop wordt aangepast?

Bevestigd. De juiste maximale verlenging bedraagt tweemaal één jaar. De 
conceptovereenkomst wordt hierop aangepast.

21 1 Art. 4 lid 10 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat de jaarlijkse indexering conform de overeengekomen CPI-systematiek een contractueel recht van 
Opdrachtnemer is en dat het schriftelijk akkoord van Opdrachtgever uitsluitend ziet op controle van de juiste berekening?

Bevestigd. De jaarlijkse indexering conform de overeengekomen CPI-
systematiek is een contractueel recht; het (schriftelijk) akkoord van 
Opdrachtgever ziet op controle van de juiste toepassing/berekening.

22 1 Art. 4 lid 10 Technigroen B.V.
Kunt u specificeren welke CPI-reeks, welke referentiemaand en welke berekeningsformule voor de jaarlijkse indexering 
worden toegepast?

Opdrachtgever past de CBS Consumentenprijsindex (CPI) alle huishoudens 
toe, huidige reeks 2025=100. Indien het CBS in de looptijd het basisjaar 
wijzigt, volgt de indexering automatisch de door CBS gepubliceerde 
vervolg­reeks.Referentiemaand: januari van elk jaar

23 1 §4.4.1 / Art. 3 lid 3 / Art. 16.1 Technigroen B.V.
In de aanbestedingsstukken worden zowel € 2.500.000 als € 3.000.000 per gebeurtenis genoemd als 
aansprakelijkheidslimiet. Kunt u bevestigen welke aansprakelijkheidslimiet daadwerkelijk van toepassing is?

Voorgesteld antwoord: Opdrachtgever bevestigt dat voor deze 
raamovereenkomst de aansprakelijkheidslimiet € 3.000.000 per gebeurtenis 
en € 5.000.000 per contractjaar bedraagt, conform artikel 16.1 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden Pantar 2025. Met deze Nota van Inlichtingen 
(NvI II, ) wordt de afwijkende vermelding van € 2.500.000 in de 
conceptovereenkomst gecorrigeerd. De definitieve overeenkomst zal dit 
ongewijzigd overnemen. De in artikel 16.2 genoemde uitzonderingen op de 
beperking van aansprakelijkheid blijven onverkort van toepassing

24 1 Art. 4 lid 7 / Art. 20.3 Technigroen B.V.

De conceptovereenkomst vermeldt een betalingstermijn van 30 tot 45 dagen en de Algemene Inkoopvoorwaarden 
vermelden 30 dagen. Kunt u bevestigen dat voor deze raamovereenkomst een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst 
van een correcte factuur geldt?

Bevestigd. Voor deze raamovereenkomst geldt een betalingstermijn van 30 
dagen na ontvangst van een correcte factuur.

25 1 Art. 28.1 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat een niet-toerekenbare tekortkoming die langer dan tien dagen voortduurt niet tot ontbinding leidt 
wanneer Opdrachtnemer de continuïteit van de dienstverlening gedurende die periode met passend vervangend materieel 
blijft waarborgen?

Bevestigd. Indien de continuïteit aantoonbaar wordt gewaarborgd met 
passend vervangend materieel, leidt een niet-toerekenbare tekortkoming die 
langer dan tien dagen voortduurt niet tot ontbinding

26 1 Eis 56 Technigroen B.V.

In eis 56 worden specifieke eisen gesteld aan de bijrijdersstoel. Kunt u bevestigen dat een originele, door de 
voertuigfabrikant goedgekeurde bijrijdersstoel eveneens voldoet wanneer deze veilig en ergonomisch geschikt is voor een 
volwassen bijrijder, maar niet over alle afzonderlijk genoemde verstelmogelijkheden beschikt?

Bevestigd. Een originele, door de voertuigfabrikant goedgekeurde 
bijrijdersstoel die veilig, arbo technisch en ergonomisch geschikt is voor een 
volwassen bijrijder wordt als gelijkwaardig geaccepteerd, ook indien niet alle 
afzonderlijk genoemde verstelmogelijkheden aanwezig zijn.

27 1 Eis 62 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat een fabrieksmatig monitor- en waarschuwingssysteem dat de chauffeur tijdig waarschuwt bij een 
afwijkende temperatuur of een te laag vloeistofniveau voldoet wanneer niet iedere in eis 62 genoemde waarde continu 
numeriek op het display wordt weergegeven?

Bevestigd. Een fabrieksmatig monitor- en waarschuwingssysteem dat de 
chauffeur tijdig alarmeert bij afwijkende waarden voldoet, ook als niet elke in 
eis 62 genoemde waarde continu numeriek wordt weergegeven.

28 1 Eis 74 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat een fabrieksmatige noodbediening, handpomp of andere hulpaandrijving waarmee de vuilcontainer 
bij uitgeschakelde motor veilig kan worden bediend voldoet aan eis 74?

Bevestigd. Een fabrieksmatige noodbediening, handpomp of gelijkwaardige 
hulpaandrijving waarmee de vuilcontainer bij uitgeschakelde motor veilig kan 
worden bediend, voldoet aan eis 74.

29 1 Eis 103 Technigroen B.V.

In eis 103 wordt gesproken over een tweede monitor voor het camerabeeld van de zuigmond. Kunt u bevestigen dat een 
geïntegreerd multifunctioneel fabrieksdisplay waarop het camerabeeld duidelijk wordt weergegeven eveneens voldoet en 
dat geen afzonderlijke tweede monitor noodzakelijk is?

Bevestigd. Een geïntegreerd fabrieksdisplay waarop het camerabeeld van de 
zuigmond duidelijk zichtbaar is, volstaat; een afzonderlijke tweede monitor is 
niet vereist.



30 1 Eis 115 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat een andere fabrieksmatige technische constructie van borstels en zuigmond wordt geaccepteerd 
wanneer daarmee aantoonbaar hetzelfde of een beter functioneel veeg- en zuigresultaat wordt bereikt?

Bevestigd. Alternatieve fabrieksmatige constructies worden geaccepteerd 
wanneer aantoonbaar hetzelfde of een beter functioneel veeg- en 
zuigresultaat wordt bereikt.

31 1 Eis 123 Technigroen B.V.
Kunt u verduidelijken wat Opdrachtgever onder 'wangbescherming' van de luchtbanden verstaat en aan welke minimale 
technische uitvoering deze voorziening moet voldoen?

Wangbescherming’ ziet op een voorziening die de bandwang beschermt 
tegen stoeprand-/obstakelcontact en vroegtijdige schade beperkt (bijv. 
velgrand-/wangbeschermers). De concrete technische uitvoering is vrij, mits 
doeltreffend en duurzaam.

32 1 Eis 14 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat gebruikte machines mogen worden ingezet, mits deze volledig in goede technische conditie 
verkeren en aan het Programma van Eisen voldoen?

Bevestigd. Gebruikte machines zijn toegestaan, mits deze volledig aan het 
PvE voldoen en in goede technische en visuele staat verkeren

33 1 Eis 14 Technigroen B.V.
Indien gebruikte of demonstratiemachines zijn toegestaan: kunt u bevestigen dat hiervoor geen maximaal bouwjaar, 
maximale leeftijd of maximaal aantal draai-/veeguren geldt?

Bevestigd. Er geldt geen afzonderlijk maximum bouwjaar/uren, mits 
aantoonbaar wordt voldaan aan alle PvE-eisen en de machine in goede 
conditie is. Mits de continuiteit gewaarborgd kan worden

34 1 Eis 160 Technigroen B.V.

Kunt u bevestigen dat eis 16 voor tijdelijke vervanging bij storing, onderhoud of reparatie een uitzondering vormt op eis 15 
en dat, indien hetzelfde merk en type tijdelijk niet beschikbaar is, na voorafgaande goedkeuring tijdelijk een technisch en 
functioneel vergelijkbare veegmachine van een ander type en/of merk mag worden ingezet?

Deels bevestigd. Eis 16 vormt een uitzondering op eis 15: indien hetzelfde 
merk/type tijdelijk niet beschikbaar is, kan  bij hoge uitzondering – na 
voorafgaande goedkeuring – een technisch/functioneel vergelijkbare 
machine van ander type/merk worden ingezet, zonder meerkosten.

35 1 Eis 7 en 8 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat een machine door middel van een deugdelijke witte voertuigwrap aan de voorgeschreven witte 
kleurstelling mag voldoen?

Bevestigd. Een deugdelijke witte voertuigwrap is toegestaan om aan de 
kleurstelling te voldoen, mits zonder reclame-uitingen van Opdrachtnemer en 
conform eis 8. Eventuele schade en kosten zijn voor opdrachtnemer 

36 1 Eis 90 t/m 92 Technigroen B.V.

De beschikbare technische informatie over de gevraagde veegborstels is onvoldoende om hiervoor een goed vergelijkbare 
en marktconforme prijs te bepalen. Kunt u voorafgaand aan de inschrijving een schouwmogelijkheid organiseren waarbij 
de momenteel gebruikte borstels kunnen worden bekeken? Een schouwmoment is helaas niet mogelijk 

37 1 Eis 90 t/m 92 Technigroen B.V.
Indien een schouw niet mogelijk is, kunt u foto's, artikel-/typenummers en relevante technische specificaties van de 
momenteel gebruikte borstels verstrekken, waaronder diameter, plaatmaat, bevestiging/aansluiting en bezetting? Nee opdrachtgever gaat hier niet in mee

38 1 Eis 91 onderdeel 1 Technigroen B.V.

In eis 91 wordt voor het eerste type veegborstel specifiek een houten plaat met een bezetting van harde stalen borstels 
voorgeschreven. Bent u bereid deze eis functioneel te formuleren en naast hout ook kunststof, staal of een ander 
functioneel gelijkwaardig plaatmateriaal toe te staan, mits de veegborstel minimaal dezelfde functionaliteit, kwaliteit en 
voorgeschreven levensduur van 20 veeguren behaalt? Houten plaat boven op de borstels zijn erg kostbaar. Stalen en 
kuntstof zijn ook milieubewust en recylerbaar. Kunt u de eis met houten plaat laten vervallen?

Bevestigd. De eis wordt functioneel geformuleerd: ook kunststof, staal of 
andere functioneel gelijkwaardige plaatmaterialen zijn toegestaan, mits 
minimaal gelijkwaardige functionaliteit en kwaliteit worden behaald en de 
voorgeschreven levensduur van 20 veeguren wordt gehaald. De bezetting van 
de borstel dient hierbij wel uit harde stalen borstels te bestaan.

39 1 Eis 91 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat alternatieve plaatmaterialen die technisch gelijkwaardig en geschikt zijn voor hergebruik of 
recycling worden toegestaan, zodat inschrijvers niet uitsluitend gebonden zijn aan één specifiek plaatmateriaal? Niet akkoord opdrachtgever wenst  staal

40 1 Eis 97 Technigroen B.V.
In eis 97 wordt gesproken over verrekening van eventuele restwaarde van gebruikte borstels. Kunt u verduidelijken op 
welke objectieve wijze deze restwaarde wordt vastgesteld en berekend?

Restwaarde wordt lineair bepaald op basis van objectief vaststelbare 
resterende werkbare borstellengte/diameter t.o.v. nieuw (of – indien van 
toepassing – resterende veeguren), maal de geoffreerde prijs per borstel

41 1 Eis 18 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat de eis ten aanzien van de inhoud van de vuilcontainer mag worden gewijzigd van een netto inhoud 
naar een bruto inhoud?

Nee. De eis blijft netto-inhoud. Dit waarborgt objectieve vergelijkbaarheid en 
operationele capaciteit.

42 1 Eis 18 Technigroen B.V.
Indien de eis ten aanzien van de netto inhoud niet kan worden aangepast naar bruto inhoud, kunt u dan bevestigen dat de 
minimale netto inhoud van 4,0 m³ kan worden aangepast naar 3,8 m³? Nee. De minimale netto-inhoud van 4,0 m³ blijft gehandhaafd.

43 1 Eis 26 Technigroen B.V.
Kunt u bevestigen dat de eis ten aanzien van de inhoud van de vuilcontainer mag worden gewijzigd van een netto inhoud 
naar een bruto inhoud? Nee. De eis blijft netto-inhoud

44 1 Eis 26 Technigroen B.V.
Indien de eis ten aanzien van de netto inhoud niet kan worden aangepast naar bruto inhoud, kunt u dan bevestigen dat de 
minimale netto inhoud van 1,5m³ kan worden aangepast naar 1,2m³? Nee. De minimale netto-inhoud van 1,5 m³ blijft gehandhaafd.

45 1 Eis 102 Technigroen B.V.

In eis 102 wordt specifiek mechanische borstelhoekverstelling voorgeschreven. Bent u bereid zowel mechanische als 
hydraulische borstelhoekverstelling toe te staan, mits de borstelhoek hiermee zowel links als rechts kan worden versteld 
en dezelfde functionaliteit wordt geboden?

Bevestigd. Zowel mechanische als hydraulische borstelhoekverstelling is 
toegestaan, mits links en rechts verstelbaar en functioneel gelijkwaardig.

46 1 Eis 113 Technigroen B.V.

In eis 113 wordt voorgeschreven dat de sproeiwaterpomp bij onvoldoende aanzuiging van water automatisch wordt 
uitgeschakeld. Bent u bereid een systeem dat de bestuurder tijdig via het display waarschuwt bij onvoldoende of geen 
sproeiwater en daarmee het drooglopen van de pomp voorkomt, als functioneel gelijkwaardig te accepteren?

Nee. Automatische uitschakeling bij onvoldoende aanzuiging blijft vereist om 
drooglopen en schade te voorkomen. Waarschuwingsfuncties kunnen 
aanvullend zijn.



47 1 Eis 160 Technigroen B.V.

In eis 159 wordt aangegeven dat de huurprijs inclusief alle services is, waaronder huur, onderhoud, verzekeringen en 
belasting. Kunt u bevestigen dat normale slijtageonderdelen, waarvan de levensduur mede afhankelijk is van het gebruik 
en rijgedrag, niet onder de all-in huurprijs vallen en afzonderlijk in rekening mogen worden gebracht?

De geoffreerde huurprijs is all-in en omvat alle kosten voor huur, onderhoud, 
service, verzekeringen en belastingen, met uitzondering van de kosten voor 
borstels zoals specifiek opgenomen in het Programma van Eisen. Voor 
overige onderdelen kunnen geen aanvullende kosten als "normale slijtage" 
afzonderlijk in rekening worden gebracht.

48 1
Beschrijvend document - EA 
Veegwagens Technigroen B.V.

Kan Stichting Pantar aangeven of zij daadwerkelijk voornemens is elektrische veegwagens te huren? Nieuwe elektrische 
veegmachines kennen momenteel levertijden die kunnen oplopen tot ca. 1 jaar. Kunt u bevestigen dat, indien 
Opdrachtnemer na gunning nieuwe machines besteld, gedurende een overeengekomen overgangsperiode tijdelijk diesel 
veegwagens mogen worden ingezet?

Opdrachtgever is voornemens elektrische veegmachines in te zetten waar dit 
passend is. Het is daarbij niet acceptabel dat bij een gewenste overstap naar 
elektrische veegmachines een overgangsperiode van maximaal circa één jaar 
noodzakelijk is vanwege levertijden. Opdrachtgever verwacht van 
Opdrachtnemer dat deze gedurende de looptijd van de raamovereenkomst 
kan inspelen op de ontwikkeling naar elektrisch materieel en tijdig passende 
elektrische veegmachines beschikbaar kan stellen. 
Een tijdelijke inzet van een dieselmachine kan alleen in uitzonderlijke 
gevallen en in overleg met Opdrachtgever worden toegestaan, bijvoorbeeld 
wanneer een elektrische machine aantoonbaar tijdelijk niet beschikbaar is. 
Dit vormt geen recht op een structurele of langdurige overgangsperiode.

49 1 Prijzenblad Technigroen B.V. Kunt u aangeven of het prijzenblad incl. of excl. btw moet worden ingevuld? Excl. btw. Alle prijzen worden exclusief btw ingediend.

50 Beantwoording vraag 2

Kan opdrachtgever bevestigen dat schade slechts aan opdrachtgever wordt doorbelast indien de oorzaak daarvan 
aantoonbaar aan handelen of nalaten van opdrachtgever kan worden toegerekend?

Kan opdrachtgever tevens aangeven volgens welke procedure wordt vastgesteld of schade aan opdrachtgever is toe te 
rekenen en hoe wordt gehandeld indien partijen hierover van mening verschillen?

Kunnen redelijke onderzoeks- of expertise­kosten uitsluitend worden doorbelast indien uit het onderzoek blijkt dat de 
schade aan opdrachtgever is toe te rekenen?

Een tijdelijke inzet van een dieselmachine kan alleen in uitzonderlijke 
gevallen en in overleg met Opdrachtgever worden toegestaan, bijvoorbeeld 
wanneer een elektrische machine aantoonbaar tijdelijk niet beschikbaar is. 
Dit vormt geen recht op een structurele of langdurige overgangsperiode.

51 Beantwoording vraag 9

Kan opdrachtgever bevestigen dat de opgegeven minimale levensduur van borstels uitsluitend als technische specificatie 
bij inschrijving geldt en niet kan worden gebruikt voor het achteraf beoordelen van de prestatie, indien de feitelijke 
gebruiksomstandigheden afwijken van de omstandigheden die de fabrikant voor de betreffende borstel hanteert?

Bevestigd. De opgegeven minimale levensduur van borstels geldt als 
technische specificatie bij inschrijving. Aangezien de feitelijke levensduur 
afhankelijk is van gebruiksomstandigheden, wordt deze niet één-op-één 
gebruikt als resultaatsverplichting indien omstandigheden afwijken van de 
door de fabrikant gehanteerde condities.

52 Beantwoording vraag 12

Kan opdrachtgever reeds in de Nota van Inlichtingen een concrete termijn vaststellen voor kosteloze annulering, wijziging 
en omwisseling, bijvoorbeeld minimaal vijf werkdagen vooraf?

Kan opdrachtgever bevestigen dat transport- en mobilisatiekosten die het gevolg zijn van een door opdrachtgever binnen 
deze termijn gewijzigde of geannuleerde inzet voor rekening van opdrachtgever komen?

Zie tevens vraag  14; voorspelbaarheid. Kosteloze annulering/wijziging kan tot 
minimaal vijf (5) werkdagen voorafgaand aan de geplande inzet. Transport- en 
mobilisatiekosten die voortvloeien uit door Opdrachtgever binnen deze 
termijn gewijzigde/geannuleerde inzet, komen voor rekening van 
Opdrachtgever.

53 Beantwoording vraag 14
Een responsetijd van 2 uur is in de praktijk vaak niet haalbaar. Gaat opdrachtgever ermee akkoord dat opdrachtnemer een 
standby machine op locatie beschikbaar houdt als aanvullende zekerheid?

Akkoord. Opdrachtnemer kan in overleg een standby machine op locatie 
beschikbaar houden als aanvullende zekerheid. Dit laat de vereiste 
responstijd voor urgente service onverlet.

54 Beantwoording vraag 19

Kan opdrachtgever aangeven wat de maximale duur per trainingsmoment is, op welke locatie de trainingen plaatsvinden 
en hoeveel deelnemers maximaal per trainingsmoment worden verwacht?

Kan opdrachtgever bevestigen dat aanvullende trainingen boven de twee overeengekomen trainingsmomenten 
afzonderlijk kunnen worden gefactureerd?

Per levering wordt een korte gebruikersinstructie verzorgd. Daarnaast voorziet 
Opdrachtgever in twee trainingsmomenten per jaar; richtgetal 10–15 
chauffeurs per moment. Locatie en exacte duur worden in overleg bepaald. 
Aanvullende trainingen boven de twee overeengekomen momenten kunnen 
afzonderlijk worden gefactureerd.

55 Beantwoording vraag 21

Kan opdrachtgever bevestigen dat de gevraagde beschikbaarheid van de machines gedurende 7 dagen per week en 24 uur 
per dag uitsluitend ziet op stand-by beschikbaarheid, en dat de inzet binnen de geoffreerde weekprijs maximaal 5 
inzetdagen per week van maximaal 8 motoruren per dag omvat? 
Als opdrachtgever geen verduidelijking kan geven, kan opdrachtgever dan concreet aangeven op basis van hoeveel dagen 
per week en uren per dag de tariefstelling dient te worden gebaseerd?

De 7×24 ziet op beschikbaarheid. Het  maximaal aantal gebruiksuren per 
week bedraagd 40 uur per week. Inschrijvers dienen hun tariefstelling 
kostendekkend te baseren op regulier tot intensief gebruik binnen de 
beschreven operationele omstandigheden.


