
Bijlage 1: Programma van Eisen 

Algemene Eisen 

 

AE 1 

Inschrijver dient het schoolmeubilair voor Dr. Schaepmanstichting in maart 2015. De definitieve 

bestelling van het meubilair volgt in de week van 19 december 2014 bij de contractondertekening. 

Indien deze datum verschuift zal de leveringstermijn evenredig mee verschuiven. 

 

AE 2 

Prijzen dienen te worden opgegeven DDP (conform de incoterms 2000). Bij de prijs is inbegrepen 

dat de Opdrachtnemer zorg draagt voor de bedrijfsklare oplevering, in de door Opdrachtgever 

aangewezen ruimte. Onder bedrijfsklare oplevering wordt hier verstaan: het inhuizen en monteren 

zodat het meubilair gebruikt kan worden.  

 

Voor de bedrijfsklare oplevering gelden de volgende voorwaarden: 

 Tijdens de bedrijfsklare oplevering wordt gebruik gemaakt van de voorschriften en de 

richtlijnen die de fabrikant stelt. 

 Het meubilair is schoon, vrij van stickers en/of stickerresten (productiestickers zijn 

toegestaan mits bij normaal gebruik niet zichtbaar) geheel zonder verpakkings- en 

transportmateriaal. 

 Het geleverde moet gebruiksklaar volgens tekening geplaatst zijn. 

 De vrijgekomen emballage dient door Opdrachtnemer kosteloos te worden afgevoerd. 

 

AE 3 

De Opdrachtnemer verplicht zich tot het verrichten van de volgende dienst welke in de prijs is 

inbegrepen: 

- Het op verzoek geven van technische instructie aan de technische medewerkers over 

montage, demontage en eenvoudige reparaties enz.; 

- Het geven van een gebruikersinstructie aan de beheerders van het geleverde; 

- Het verlenen van nazorg direct na de inhuizing aan de beheerders en gedurende de 

garantieperiode;  

- Het op verzoek deelnemen aan het overleg van het projectteam verhuizing inzake 

voorbereiding en levering; 

- Het leveren van een plan voor de voorbereiding, levering, plaatsing en nazorg van het 

geleverde; 

 

AE 4 

Gegadigde dient een garantie ten aanzien van de aangeboden artikelen te verlenen van minimaal 

24 maanden; de artikelen dienen een technische levensduur van minimaal 15 jaren te hebben. 

Opdrachtnemer garandeert dat de door Opdrachtnemer geleverde producten gedurende een 

periode van 15 jaar van onveranderde, goede kwaliteit, kleur, vorm zijn en blijven en dat 

producten in alle opzichten voldoen aan de gebruikelijke eisen van deugdelijkheid, doelmatigheid, 

geschiktheid van taak, specificaties, overheidvoorschriften, normen en milieubepalingen. 

 

AE 5 

De geoffreerde prijzen zijn ook van toepassing op nabestellingen. De opgegeven prijzen zijn vast 

tot 1 januari 2016, de prijzen voor het daarop volgende kalenderjaar worden overeenkomstig het 

CBS indexcijfer voor productenprijzen prodcom 31.01 kantoor- en winkelmeubelen aangepast. 

Eventuele prijswijzigingen worden pas gehonoreerd na schriftelijke goedkeuring door 

Opdrachtgever. 

 

 



AE 6 

Tijdens de garantietermijn worden defecte producten en/of onderdelen vervangen, dan wel tot 

volle tevredenheid van Opdrachtgever gerepareerd. 

 

AE 7 

De aangeboden artikelen, evenals reserveonderdelen, dienen tot minimaal 15 jaren na afsluiten 

van de Overeenkomst naleverbaar te zijn. 

 

AE 8 

Opdrachtnemer is ISO 9001 gecertificeerd of gelijkwaardig en beschikt over een servicepunt, waar 

inlichtingen kunnen worden verkregen en vragen en klachten kunnen worden gedeponeerd. Dit 

servicepunt dient op werkdagen tijdens kantooruren (08:00 uur tot 17:00 uur), telefonisch, per fax 

en per e-mail bereikbaar te zijn. Klachten met betrekking tot geleverde zaken dienen te worden 

afgehandeld door een serviceorganisatie van de Opdrachtnemer of namens Opdrachtnemer in 

stand te houden serviceorganisatie. 

 

AE 9 

Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het aanbrengen van deugdelijk beschermingsmateriaal 

aan liften, kozijnen, deuren en dergelijke. Beschadigingen aan het gebouw van Opdrachtgever 

veroorzaakt door Opdrachtnemer, worden ten laste van Opdrachtnemer gelegd. 

 

AE 10 

Met betrekking tot de veiligheids- en kwaliteitseisen geldt dat al het meubilair dient te voldoen 

aan: 

o De op het moment van inschrijving geldende NEN-normen; 

o De geldende ARBO-normen; 

o Algemene kwaliteitseisen (geen fabricagefouten, goed product e.d.); 

o Algemene veiligheidseisen; deze houden onder andere in dat de inrichting de veiligheid van 

de gebruiker dient te waarborgen, zodanig dat: 

o Bij brand geen toxische of corrosieve dampen ontstaan en er bij normaal gebruik 

geen allergische reacties ontstaan; 

o Bij normaal gebruik een minimale kans op verwondingen bestaat. 

 

AE 11 

De door Inschrijver aan te bieden producten voldoen aan de geldende kwaliteits- en milieunormen. 

Daarnaast voldoen de producten en diensten aan de Nederlandse Arbo-wet- en –regelgeving, 

Nederlandse Milieuwet- en –regelgeving, de wet- en –regelgeving op het gebied van 

brandveiligheid en de relevante actuele aanvulling op deze wet- en regelgevingen. Eventuele wet- 

en regelgeving omtrent Arbo-, milieu en brandveiligheid dient ook te worden nageleefd.  

 

Inschrijver garandeert dat de door hem te leveren producten, uit zijn catalogus, voor minimaal 

80% recyclebaar zijn. Inschrijver dient alle producten, indien van toepassing, in milieuvriendelijke 

materialen verpakt aan te leveren. Dat wil zeggen: dat er zo min mogelijk gebruik is gemaakt van 

schadelijke stoffen, zware metalen en fossiele brandstoffen, bij voorkeur bestaand gerecycled 

materiaal.  

 

Opdrachtnemer zoekt actief naar duurzame oplossingen en geeft de Opdrachtgever daar gevraagd 

en ongevraagd Advies over.  

 

Het gebruik van duurzame, recyclebare en minder milieubelastende materialen dient te voldoen 

aan de ‘Nederlandse Emissie Richtlijnen’ (NER) en aan de Eural (Europese Afvalstoffenlijst).  

Inschrijver garandeert dat hout gebruikt voor de vervaardiging van zijn producten afkomstig is uit 

verantwoord beheerde bossen. (Beheer van) Bossen waarvan het hout afkomstig is dienen hiertoe 

te voldoen aan de tien principes van goed bosbeheer van de Stichting FSC.   



AE 12 

De gegadigde dient het te leveren meubilair in meerdere kleuren te kunnen leveren zonder 

meerprijs. Dit betreft alle te gebruiken materialen. 

  

AE 13 

Het meubilair is zo ontworpen dat het veilig is voor leerlingen, personeel en bezoekers. Hieronder 

wordt verstaan dat personen zich niet kan verwonden aan het meubilair en/of kleding kan 

openhalen aan het meubilair. 

 

AE 14 

Het meubilair dient kras-, stoot- en slijtvast, lichtecht en vochtongevoelig (tegen kromtrekken) te 

zijn afgewerkt.  

 

AE 15 

Montage en demontage van het door Opdrachtnemer geleverde alsmede het verrichten van 

eenvoudige reparaties dient in eigen beheer mogelijk te zijn zonder gebruik van speciaal 

gereedschap.  

 

AE 16 

Onderhoud en reiniging van het geleverde dient eenvoudig mogelijk te zijn met gebruik van 

gangbare milieuvriendelijke schoonmaakmiddelen. 

 

AE 17 

Er mogen geen te smeren mechanieken worden toegepast. 

 

AE 18 

Het door opdrachtnemer in te zetten personeel (of onderaannemers) dient: 

 De Nederlandse taal te beheersen; 

 De geldende huisregels van Opdrachtgever, in acht te nemen. 

 

AE 19 

Inschrijver levert van alle aangeboden producten de specificaties inclusief een foto van het product, 

waaruit blijkt dat het product voldoet aan de gestelde specificaties, aan. Deze informatie dient u 

achter tab 7 van uw Inschrijving op te nemen. 

 

AE 20 

Inschrijver hanteert een maximale levertijd van 8 weken.  

 

AE 21 

Ter registratie van eventuele tekortkomingen wordt een`kaartensysteem`gehanteerd. Naar 

aanleiding van een geconstateerde tekortkoming die in een overleg met de contractmanager aan 

de orde is gesteld, kan de opdrachtgever een "gele" kaart toekennen aan de opdrachtnemer. Deze 

"gele" kaart geldt als een berisping omtrent het niet nakomen van de opgedragen werkzaamheden, 

kwaliteitsnorm en/of de voorwaarden en bepalingen van de aanbesteding. Twee gele kaarten, 

welke worden afgegeven binnen de overeenkomstperiode, dient gezien te worden als laatste 

waarschuwing dan wel als ingebrekestelling. Drie "gele" kaarten, welke worden afgegeven binnen 

de overeenkomstperiode, worden omgezet in een "rode" kaart. Daarbij treedt de procedure 

"beëindiging van de overeenkomst van rechtswege” direct in werking. De Opdrachtgever kan een 

"gele" kaart intrekken indien de Opdrachtnemer aantoonbaar heeft gemaakt het probleem 

waarvoor de "gele" kaart is toegekend, te hebben verbeterd naar de maatstaven zoals gesteld door 

de Opdrachtgever of naar maatstaven die voortvloeien uit de overeenkomst. Vooraf wordt door de 

Opdrachtgever een termijn vastgesteld waarbinnen de Opdrachtnemer een verbetering moet 

uitvoeren of een verbetervoorstel kan indienen. Deze afspraken worden schriftelijk vastgelegd door 

de Opdrachtgever. 



AE 22 

De Gegadigde dient op basis van zijn vaste prijslijst (catalogusprijzen) waarin zijn brutoprijzen 

staan vermeld, een opgave te doen van de door hem gehanteerde kortingpercentages die voor 

Opdrachtgever van toepassing zijn (dit geldt voor al het mogelijk aan te schaffen toekomstig 

meubilair, met uitzondering van de items waarvoor in bijlage 5 een prijs is opgegeven). Ten 

aanzien van deze kortingspercentages is gedurende de looptijd van de overeenkomst geen 

verlaging mogelijk. Inschrijver dient zijn catalogus (voorzien van de brutoprijzen) digitaal mee te 

sturen met per meubellijn een kortingspercentage. 

 

Technische en functionele eisen Schoolmeubilair 

In bijlage 5 (calculatieblad) treft u de aantallen van de aan te bieden artikelen. Het niet voldoen 

aan de technische- of functionele eisen leidt tot uitsluiting.  

 

Algemeen 
- Garantie bij eigenlijk gebruik van 15jaar op materiaal- en constructiefouten 
- Naleveringscondities: 15 jaar 
- Leerlingtafel en leerlingstoel volgens de normen NEN-EN 1729-1  
- Gebruikt bladmateriaal en materiaal zitting/rug heeft FSC keurmerk of gelijkwaardig 
- Eén of twee lijnen (incl. framekleur en decor blad/zitting/rug) voor alle scholen 

 

Leerlingtafel: 
- CPL blad 70 * 50 cm, krasvast, stootvast met een kunststof randafwerking in dezelfde kleur als 

het blad 
- Leverancier moet naast tafels van verschillende hoogten (B2 t/m F6) ook kunnen leveren: in 

bovenbouw alle tafels op één hoogte (uitvoeringen op zowel 76 cm als 90 cm tafelhoogte), 
gecombineerd met stoelen met vaste voetenplank afgestemd op de (onderbeen)lengte van de 
leerling (NEN-EN 1729-1) 

- Optioneel: in hoogte verstelbare voetenplank aan de tafel (uitsluitend de tafel F6 op 76 cm hoog) 
- Leverancier moet In onderbouw ook kunnen leveren: alle tafels op C3 of D4 hoogte, 

gecombineerd met stoelen met vaste voetenplank 

 

Leerlingstoel: 
- Krasvaste en stootvaste zitting en rug 
- Stoel aanhangbaar aan tafel 
- Leverancier moet ook kunnen leveren: stoel met vaste voetenplank afgestemd op 

(onderbeen)lengte van de leerling (NEN-EN 1729-1), te combineren met tafels op één hoogte 
(zowel 76 cm als 90 cm hoog) 

 

Kasten: 
- Alle verbindingen geduveld en gelijmd, dus geen schroefverbindingen 
- Te leveren in verschillende afmetingen 
- Wanneer op wielen: voorzien van metalen frame aan onderzijde waaraan de wielen zijn 

bevestigd (wielen niet bevestigd in het plaatmateriaal) 

 

Docentenbureau 
- CPL blad 140 * 70 cm of 160 * 80, krasvast, stootvast met een kunststof randafwerking in 

dezelfde kleur als het blad 
- 2 ladenblok, waarvan één afsluitbaar 

 

Docentenstoel 
- Voldoet aan NEN-EN 1335 
- Gestoffeerde zitting en rugleuning, tevens ergonomisch gevormd 
- Vijfteens kruisvoet 


