TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: EA Bouwkundig onderhoud
Aanbestedende Dienst: Universiteit Utrecht
Referentie: 26/700.701/001

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
36 Hergebruikte of refurbished onderdelen
Vraag:

G2.2 vraagt om zoveel mogelijk hergebruikte, gerepareerde, refurbished of gerecyclede
onderdelen. PvE 5.9 verlangt originele onderdelen en PvE 9.1 vraagt om A-merken. Onder welke
voorwaarden accepteert de UU hergebruikte of refurbished onderdelen en gelijkwaardige
alternatieven?

Antwoord:

Het hergebruikte of refurbished onderdeel (of gelijkwaardige alternatief) dient geschikt te zijn voor
het gebruik en te voldoen aan de voorschriften en eisen van de fabrikant. Ook mag het gebruik
geen impact hebben op het gehele object, zoals verval van fabrieksgarantie.

Voor de goede orde: in uw beantwoording kunt u ook ingaan op het gebruik van onze oude
onderdelen elders, of op andere punten omtrent circulariteit zoals verpakkingsmiddelen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 EA Bouwkundig onderhoud

Ref.nr. Onderwerp:
37 circulariteit/materiaal
Vraag:

G2.2 vraagt expliciet om hergebruikte, gerepareerde, refurbished of gerecyclede onderdelen (R3-
R8), terwijl PVE 5.9 originele onderdelen voorschrijft tenzij vooraf akkoord en PVE 9 eisen aan
materialen stelt. Onder welke technische/certificerings- en goedkeuringsvoorwaarden accepteert
de UU hergebruikte of refurbished onderdelen in brandwerende deursets?

Antwoord:

Het hergebruikte of refurbished onderdeel (of gelijkwaardige alternatief) dient geschikt te zijn voor
het gebruik en te voldoen aan de voorschriften en eisen van de fabrikant. Ook mag het gebruik
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geen impact hebben op het gehele object, zoals verval van fabrieksgarantie.
Voor de goede orde: in uw beantwoording kunt u ook ingaan op het gebruik van onze oude
onderdelen elders, of op andere punten omtrent circulariteit zoals verpakkingsmiddelen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 EA Bouwkundig onderhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 Storingshistorie
Vraag:

Wilt u de beschikbare storingshistorie over de afgelopen drie jaar verstrekken, uitgesplitst naar
regio en gebouw, urgent/niet-urgent, binnen/buiten kantooruren, oorzaak, benodigde uren,
materiaal en inzet van één of twee monteurs?

Antwoord:
Deze gegevens hebben wij niet beschikbaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 EA Bouwkundig onderhoud

Ref.nr. Onderwerp:
39 24/7 storingsdienst
Vraag:

In de offerteaanvraag staat dat in afgelopen jaren slechts sporadisch gebruik is gemaakt van de 24
/7-service. Kunt u dit kwantificeren door het aantal urgente meldingen buiten kantoortijden per
jaar over de afgelopen drie jaar te verstrekken?
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Antwoord:

Deze gegevens hebben wij niet beschikbaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
1 okt 2026

Percelen:
P1 EA Bouwkundig onderhoud
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