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[bookmark: _Toc233712893]1. Instructie invulblad leverancier
Dit invulblad is de aanvulling op het document Use-cases IAM. Beide documenten dienen in samenhang te worden gelezen.
Het use-case document bevat vijf scenario's die zijn opgesteld op basis van de inventarisatie van wensen en eisen binnen de organisatie. Ieder scenario beschrijft een deelgebied van de gewenste IAM-oplossing en bestaat uit één of meerdere use-cases. De use-cases beschrijven fictieve praktijksituaties die representatief zijn voor de processen binnen de organisatie.
Dit invulblad is bedoeld om aan te tonen hoe uw IAM-oplossing deze scenario's en use-cases ondersteunt. Per scenario zijn de bijbehorende requirements opgenomen. Geef per requirement aan of uw oplossing hier volledig, gedeeltelijk of niet aan voldoet. Licht uw antwoord waar nodig toe.
Per use-case is een aparte pagina beschikbaar waarop u kunt beschrijven hoe uw oplossing de beschreven situatie ondersteunt. U bent vrij in de wijze waarop u dit onderbouwt. U kunt hierbij onder andere gebruikmaken van:
· Screenshots van de applicatie;
· Procesbeschrijvingen of workflowdiagrammen;
· Configuratievoorbeelden;
· Handleidingen of productdocumentatie;
· Verwijzingen naar bestaande functionaliteit;
· Overige relevante documentatie.
Het doel van dit invulblad is om inzichtelijk te maken hoe uw product en dienstverlening de beschreven use-cases ondersteunen. De organisatie gebruikt deze informatie, in combinatie met de bijbehorende requirements, om de aangeboden oplossing functioneel, technisch en vanuit governance met elkaar te vergelijken.
Wij verzoeken u de beantwoording zo concreet mogelijk uit te werken en, waar mogelijk, te verwijzen naar de gebruikte functionaliteit binnen uw oplossing.
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2. In-, door- en uitstroomproces van medewerkers
Gerelateerde requirements
	Requirement ID
	Voldoet
	Toelichting

	T-100: Medewerker identiteiten vanuit HR-brongegevens.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-13: Inzicht in accounts per unieke identiteit.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-49: Afbakening van organisatorische rollen per dienstverband.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F42: Relatie tussen accounttypen en unieke identiteit.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T62: Synchronisatie van AD- en Entra ID-groepen.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-82: Studentidentiteiten vanuit OSIRIS-brongegevens.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	






[bookmark: _Toc233712895]Use-case 2.3 Nieuwe student instroom
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflowdiagrammen en overige documentatie toe.


[bookmark: _Toc233712896]Use-case 2.4 Nieuwe medewerker instroom
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflowdiagrammen en overige documentatie toe.


[bookmark: _Toc233712897]Use-case 2.5 Medewerker wisselt functie
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.


[bookmark: _Toc233712898]Use-case 2.6 Iemand verlaat HVHL
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.


[bookmark: _Toc233712899]Use-case 2.7 Student klaar met opleiding
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Gerelateerde requirements
	Requirement ID
	Voldoet
	Toelichting

	T-78: Ondersteuning voor privileged access.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-81: Tijdelijke toegang met automatische vervaldatum.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-45: Toewijzingsflow voor rollen door managers.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	





[bookmark: _Toc233712901]Use-case 3.3 Iemand vraagt extra toegang aan
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 3.4 Rechten dienen per direct ingetrokken te worden
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 3.5 Tijdelijke toegang moet verleend worden
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Gerelateerde requirements
	Requirement ID
	Voldoet
	Toelichting

	T-84: Instelbare frequentie voor ophalen brongegevens.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-103: De leverancier biedt standaardconnectoren voor gangbare systemen en maakt inzichtelijk voor welke koppelingen maatwerk noodzakelijk is.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-59: Synchronisatie kent varianten in timing (realtime, near realtime, batch).
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-17: Het IAM pakket moet een interface bevatten die OSIRIS kan aansluiten.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
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Use-case 4.3 Integratie van nieuw doelsysteem
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 4.4 Aanpassen van thresholds en attributen in de koppeling
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 4.5 Technisch beheer op koppeling met doelsystemen
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Gerelateerde requirements
	Requirement ID
	Voldoet
	Toelichting

	F-51: Controleerbaarheid van rechten.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-4: Notificaties bij taak-, fout- en lifecyclegebeurtenissen.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	G-14: Rapportages over aantallen studenten, cursisten, medewerkers en tijdelijke gebruikers per bronstroom moeten beschikbaar zijn.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-46: Accounts zonder geldige actieve inschrijving, cursusdeelname of dienstverband moeten inzichtelijk zijn.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-105: Er moet aantoonbaar worden gecontroleerd of uitgeschreven studenten / medewerkers uit dienst en beëindigde cursisten geen actieve rechten meer hebben.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-74: Afwijkingen tussen bronregistraties, accounts en autorisaties in doelsystemen moeten kunnen worden gesignaleerd.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-82: Studentidentiteiten vanuit OSIRIS-brongegevens.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	





[bookmark: _Toc233712909]Use-case 5.3 Self-detectie van ongeautoriseerde rechten
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 5.4 Auditrapportage
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 5.5 Attestatie
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Gerelateerde requirements
	Requirement ID
	Voldoet
	Toelichting

	F-82: Koppeling tussen rollen en functies.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-44: Aantoonbaarheid van standaardrechten en afwijkingen.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-53: Meerdere rollen en rechten per medewerker.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	T-79: Classificatie van data en rollen.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	

	F-45: Wijzigingen kunnen simuleren zonder deze daadwerkelijk door te voeren naar doelsystemen.
	☐ Ja   ☐ Gedeeltelijk   ☐ Nee
	





[bookmark: _Toc233712913]Use-case 6.3 Aanmaken van een nieuwe rol
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 6.4 Wijzigen van een bestaande rol
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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Use-case 6.5 Bulk wijzigingen doorvoeren
Uitwerking leverancier

Gebruik deze pagina voor de beantwoording van de use-case. Voeg naar wens screenshots, configuratievoorbeelden, procesbeschrijvingen, workflow diagrammen en overige documentatie toe.
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