TenderNed

Nota van inlichtingen

Algemene informati

Aanbesteding:

Aanbestedende Dienst:
Referentie:
Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr.
1

TN-609345 - 6 okt 2026

e

Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de
gemeente Tynaarlo
Gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
N.a.v. het Programma van Eisen t.a.v. schade (behandeling), p. 9, eis 6;

Vraag:

U vraagt:

Erkenning: Indien door opdrachtnemer overwogen wordt om aansprakelijkheid te erkennen, de
vorderende partij geheel of gedeeltelijk schadeloos te stellen, een schikking of coulanceregeling te
treffen, een advocaat in te schakelen of een procedure te starten, dient de gemeente daarvoor
eerst haar akkoord te geven. Wanneer dit leidt tot onnodige en onwenselijke extra inspanningen
en onoverzienbare kosten voor de verzekeraar, dan mag er om een bindend advies gevraagd
worden door een onafhankelijke derde partij (arbiter).

Opmerking:

Voor wat betreft de punten van erkenning, gehele of gedeeltelijke schadeloosstelling, schikking of
coulanceregeling doorbreekt (en stelt ter zijde) deze Eis het gebruikelijke recht op regeling van de
verzekeraar. Immers, als de gemeente niet instemt met erkenning, schadevergoeding of regeling,
zal dat mogelijk leiden tot onnodige en onwenselijke extra inspanningen én onoverzienbare kosten
voor de verzekeraar. Voor wat betreft de punten van inschakeling van een advocaat of het voeren
van een procedure doorbreekt deze Eis het belang van de verzekeraar bij de zelfstandige regie op
een zaak.

Vraag:

Wij verzoeken u deze Eis zodanig te wijzigen dat al deze punten onderwerp van verplichte
afstemming en overleg vormen tussen de gemeente en verzekeraar zonder verplicht akkoord van
de gemeente.

Antwoord:

Wij kunnen deze aanpassen naar: 6) Erkenning: Indien door opdrachtnemer overwogen wordt om
aansprakelijkheid te erkennen, de vorderende partij geheel of gedeeltelijk schadeloos te stellen,
een schikking of coulanceregeling te treffen, een advocaat in te schakelen of een procedure te
starten, dan vindt er vooraf overleg plaats met de gemeente. Wanneer dit leidt tot onnodige en
onwenselijke extra inspanningen en onoverzienbare kosten voor de verzekeraar, dan mag er om
een bindend advies gevraagd worden door een onafhankelijke derde partij (arbiter).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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TenderNed

Nota van inlichtingen

Ref.nr.

Ref.nr.

TN-609345 - 6 okt 2026

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
N.a.v. het Programma van Eisen t.a.v. schade (behandeling), p. 9, eis 4;

Vraag:

U vraagt:

Eis 4. Technische bekwaamheid - Schadeafhandeling Inschrijver dient te zijn aangesloten of voor 1
juli 2026 te worden aangesloten op het Elektronisch Assurantie Beurs Systeem (E-ABS).
Bewijsvoering:

+ Kopie lidmaatschapsbewijs van de VNAB aan dat ze gebruik maken van E-ABS.

Opmerking:
Wij werken met onze eigen schadebehandelingssystemen en maken geen gebruik van e-ABS.

Onze vraag: Kunt u deze Eis laten vervallen?

Antwoord:
Deze eis mag komen te vervallen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
N.a.v. het Programma van Eisen t.a.v. schade (behandeling), p. 9, eis 2;

Vraag:

U vraagt:

Indien een schade gedurende de behandeling alsnog boven het eigen risico blijkt uit te komen of
geen licht letsel maar zwaarder letsel blijkt te zijn, zal de schade alsnog bij verzekeraar gemeld
kunnen worden. Verzekeraar zal deze melding niet beschouwen als een “te late melding” van de
schade en zal de schade dan ook in behandeling nemen zonder daarvoor extra kosten in rekening
te brengen.

Opmerking:
Uw Eis dat verzekeraar een melding die gedurende de behandeling door de gemeente alsnog

boven het eigen risico blijkt uit te komen niet zal beschouwen als een te late melding
ongeclausuleerd in tijd en termijn van melden. De verzekeraar kan dan op elk moment worden
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.

TN-609345 - 6 okt 2026

geconfronteerd met zaken die al langere tijd spelen en waarin onomkeerbare ontwikkelingen
hebben plaatsgevonden. Dit brengt voor de verzekeraar (financieel) onoverzienbare en derhalve
onwenselijke risico’s met zich mee.

Onze vraag:

Is uw gemeente zich van hiervan bewust en is uw gemeente bereid deze eis zodanig te wijzigen dat
deze conform onderstaande bepalingen wordt geclausuleerd?

+ Als een door de gemeente behandelde zaakschade of vermogensschade de looptijd van één jaar
overschrijdt (dus ook als deze de eigen risicogrens nog niet heeft overschreden) bespreekt de
gemeente deze verplicht met de verzekeraar. De verzekeraar behoudt zich dan het recht op
overname van de behandeling voor.

Antwoord:

In uw vraag geeft u aan dat het gaat om zaak of vermogensschade. Wij nemen aan dat u hier
letselschade bedoeld?

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
N.a.v. het Programma van Eisen t.a.v. schade (behandeling), p. 9, eis 1;

Vraag:

U vraagt:

Melding: De gemeente zal alle schaden waarvan duidelijk is dat deze boven het eigen risico
uitkomen en/of waarin sprake is van zwaarder letsel, zo spoedig mogelijk bij verzekeraars melden.
Schades die onder het eigen risico vallen, ook die waarin sprake is van licht letsel, behandelt de
gemeente zelf. Onder licht letsel wordt verstaan letsel waarbij geen bezoek aan de huisarts,
specialist, ziekenhuis of EHBO heeft plaatsgevonden en waarbij geen functionele beperkingen
aanwezig zijn.

Opmerking:

Letselschades kunnen onverwacht groter zijn dan ze bij aanvang lijken. Om deze reden wil
verzekeraar zicht hebben op alle letselschades. Verzekeraar verlangt daarom dat de gemeente
iedere letselschade (dus ook als sprake is van licht letsel en/of letsel beneden het eigen risico) altijd
aanmeldt. Wij nemen letselschades beneden het eigen risico kosteloos, dus zonder aanvullende
premie, in behandeling onder de normale dekking. Verzekeraar heeft geen service module letsel of
licht letsel.

Onze vraag:

Is uw gemeente zich hiervan bewust en is uw gemeente bereid deze eis zodanig te wijzigen dat
deze conform onderstaande bepalingen wordt geclausuleerd?

+ De gemeente zal iedere letselschade (dus ook als sprake is van licht letsel en/of letsel beneden
het eigen risico) altijd melden. Wij nemen letselschade beneden het eigen risico kosteloos, dus
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.

Ref.nr.

TN-609345 - 6 okt 2026

zonder aanvullende premie in behandeling onder de normale dekking.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Chroom-6

Vraag:

In het Programma van Eisen wordt expliciet gevraagd om dekking voor aansprakelijkheid verband
houdend met Chroom-6. Kunt u aangeven wat de aanleiding voor deze eis is en of binnen de
gemeente sprake is (geweest) van activiteiten, objecten of werkzaamheden waarbij Chroom-6 een
rol speelt?

Antwoord:

Chroom-6 is in het verleden onder andere toegepast in verfsystemen ter bescherming van stalen
bruggen tegen corrosie. Uit onderzoeken die zijn uitgevoerd ter voorbereiding van onderhouds- en
vervangingswerkzaamheden is gebleken dat op een aantal locaties Chroom-6-houdende verf
aanwezig was. Het is niet bekend of er momenteel nog bruggen zijn waarop deze verflagen
aanwezig zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Productaansprakelijkheid
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Vraag:

In het Programma van Eisen wordt dekking gevraagd voor productaansprakelijkheid. Onze huidige
polis beperkt deze dekking tot het kantinerisico. Kunt u aangeven voor welke concrete producten,
voorzieningen of activiteiten de gemeente productaansprakelijkheidsdekking noodzakelijk acht?

Antwoord:

Denk aan voorbeelden zoals: indien de gemeente zelf speeltoestellen plaatst of exploiteert
bijvoorbeeld in openbare speeltuinen.

Afval containers, rolcontainers, verzamelcontainers of speciale inzamelmiddelen die de gemeente
uitgeeft of verkoopt aan inwoners en bedrijven. Denk ook aan losse sporttoestellen,
fitnessapparatuur in de openbare ruimte, skateramps, doelen etc.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
7 Gemeenschappelijke regeling
Vraag:

Kunt u specificeren voor welke gemeenschappelijke regelingen dekking wordt gevraagd? Tevens
ontvangen wij graag een toelichting op de activiteiten van deze regelingen en de situaties waarin
de gemeente aansprakelijk kan worden gehouden voor handelen of nalaten van deze regelingen

Antwoord:
Veiligheidsregio Drenthe; GGD Drenthe; Werkplein Drentsche Aa (WPDA). Salarisadministratie

Alleen personeels die bij ons in dienst is. (Salarisadministratie)

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:

TN-609345 - 6 okt 2026 Pagina 5 van 32

M Rijksoverheid




TenderNed

Nota van inlichtingen

Ref.nr.

Ref.nr.

TN-609345 - 6 okt 2026

P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Decentralisaties sociaal domein

Vraag:

Op welke wijze worden de Wmo-, Jeugdwet-, Participatiewet-, Wiz- en Zvw-taken uitgevoerd?
Worden deze taken door de gemeente zelf uitgevoerd of via een gemeenschappelijke regeling,
uitvoeringsorganisatie of andere samenwerkingsvorm? Indien sprake is van uitbesteding of
samenwerking, ontvangen wij graag een toelichting op de inrichting hiervan.

Antwoord:

Wordt door de gemeente Tynaarlo zelf uitgevoerd. Waarbij ondersteuning wordt geleverd.
Feitelijke ondersteuning wordt geleverd door gecontracteerde zorgaanbieders. Participatiewet -
WPDA (doet dit voor meerdere gemeenten Assen, Aaen Hunze en Tynaarlo.Jeugdwet - Team Jeugd
- Huisartsen en maatschappelijke ondersteuning op scholen. Specialistische Jeugdhulp wordt
ingekocht bij derden. Beschermd wonen - pakken we samen op met de gemeente Assen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
goed werkgeversschap

Vraag:
Goed werkgeverschap - uitloop
We kunnen 1 maand uitloop bieden. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Goed werkgeverschap - jaarcontract

De Werk- en de Niet werk-gerelateerde ongevallen kunnen we alleen verzekeren op basis van een
jaarcontract met een jaarlijkse stilzwijgende verlenging van 12 maanden. De einddatum zal gelijk
zijn aan de einddatum van de aansprakelijkheidsverzekering. De opzegtermijnen welke onder de

aansprakelijkheidsverzekering gelden, gelden ook voor de Werk- en Niet werkgerelateerde
ongevallen verzekering. Wij nemen aan dat dat geen probleem is.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
10

Ref.nr.
1

TN-609345 - 6 okt 2026

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
goed werkgeversschap

Vraag:
Goed werkgeverschap - jaarcontract en geen inloop

De Werk- en de Niet werk-gerelateerde ongevallen kunnen we alleen verzekeren op basis van een
jaarcontract, zonder inloop met een jaarlijkse stilzwijgende verlenging van 12 maanden. De
einddatum zal gelijk zijn aan de einddatum van de aansprakelijkheidsverzekering. De
opzegtermijnen welke onder de aansprakelijkheidsverzekering gelden, gelden ook voor de Werk-
en Niet werkgerelateerde ongevallen verzekering. Wij nemen aan dat dat geen probleem is.

Antwoord:
Akkoord voor verzekering op basis van een jaarcontract. Voorgestelde inloop termijn is 1 maand.

Mochten er bijvoorbeeld ongevallen plaatsvinden in de laatste maand van het jaar komen gevallen
pas in het nieuwe jaar boven water.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
WO Il

Vraag:
bent u bekend met locaties waar zich nog munitie en/of explosieven bevinden en is daarvoor een

risicoanalyse uitgevoerd voor de omliggende opstallen?

Antwoord:
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Ref.nr.
12

TN-609345 - 6 okt 2026

De gemeente heeft geen beleidskaart of kaarten met bekende locaties van bommen. Er is wel een
landelijke kaart die indicatief aangeeft waar oorlog-handelingen hebben plaatsgevonden en
ruimingen hebben plaatsgevonden. Zie: https://www.arcgis.com/apps/instant/sidebar/index.html?
appid=06c40275dd5b414299aeeb7fce0009c0 er is ook een kaart van de brachevereniging voor
explosieven opruiming waarop diverse onderzoekslocaties vermeld staan.
https://explosievenopsporing.nl/veo-bommenkaart/. De gemeente laat bij de aanleg van nieuwe
riolering, wegen of een woonwijk e.d. een vooronderzoek NGE uitvoeren (Niet Gesprongen
Explosieven of OO onderzoek, Ontplofbare Oorlogsresten), zodat vooraf duidelijk is waar de risico’
s zitten (en of die er zijn).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
centrum gemeenten

Vraag:

entrumgemeente: voor de goede orde melden wij dat werkzaamheden als centrumgemeente ten
behoeve van inwoners van andere gemeenten niet zijn meeverzekerd; onderlinge
aansprakelijkheid sluiten wij uit. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:

Wij stellen hier het volgende voor: Aansprakelijkheid van verzekerde voortvloeiende uit
Gemeenschappelijke Regelingen (conform Wgr) en regionale samenwerkingen zijn meeverzekerd,
mits de activiteiten binnen de verzekerde hoedanigheid vallen en uitsluitend voor zover er elders
geen andere aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van de verzekerde van kracht is.
Onderlinge aansprakelijkheid is uitgesloten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

Ref.nr.
15

TN-609345 - 6 okt 2026

Onderwerp:
SW activiteiten

Vraag:
inden er SW-gerelateerde werkzaamheden plaats waarvoor de gemeente verantwoordelijk is en zo

ja, welke?

Antwoord:
Wordt grotendeels uitgevoerd door WPDA. Het Fysiek Domein doet hier ook iets in.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
CAR

Vraag:
Beschikt de gemeente over een CAR verzekering?

Antwoord:
Ja de gemeente heeft een CAR verzekering

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Laadpalen
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Ref.nr.
16

Ref.nr.
17

TN-609345 - 6 okt 2026

Vraag:
Laadpalen: staat u derden toe laadpalen op gemeentegrond te plaatsen? Zonder gevestigd recht
van opstal kunnen wij geen dekking verlenen.

Antwoord:
Zie bijlage: Getekende overeenkomst laadpalen Concessie Groningen Drenthe

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Evenementen

Vraag:
Evenementen: welke evenementen organiseert de gemeente zelf en welke activiteiten vinden

daarbij plaats?

Antwoord:
Zie bijlage: Vragen formulier aansprakelijkheid gemeenten

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
gemeentelijke beleid

Vraag:
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Ref.nr.
18

TN-609345 - 6 okt 2026

Is er schriftelijk beleid vastgelegd voor het onderhoud van faciliteiten, van de infrastructuur
inclusief riool en voor de boomveiligheidscontrole (VTA)? Voldoet dit aan de in de markt gangbare
richtlijnen, wordt het aantoonbaar opgevolgd (logboeken, onderhoudscontracten, rapportages) en
zijn wijzigingen tijdens de contractstermijn te verwachten?

Antwoord:

Zorgplicht voor bomen is een wettelijke taak. Bomen moeten regelmatig worden gecontroleerd en
onderhouden en dit moet worden vastgelegd in een registratiesysteem. Dit is een wettelijke taak
en hebben wij daarom niet apart in ons beleid opgenomen. Middels ons VTA systeem waar alles in
wordt bijgehouden door gecertificeerde boomverzorgers (ETW), en het onderhoud dat daaruit
volgt voldoen wij daaraan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
verantwoordelijkheid gemeente

Vraag:
Voor welke faciliteiten/organisaties is de gemeente verantwoordelijk (exploitatie, onderhoud,

eigendom): o.a. afvalinzameling, AZC, bruggen/sluizen, havens, molens, musea, recreatieplassen
/campings, scholen, sporthallen, theaters, veerboot, zwembaden?

Antwoord:
Zie bijlage: Vragen formulier aansprakelijkheid gemeenten

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.
19

Ref.nr.
20

TN-609345 - 6 okt 2026

Onderwerp:
Lopende schades

Vraag:
zijn er lopende schadeclaims waarbij er een procedure is gestart? zo ja, dan ontvangen wij graag
de stand van zaken per schadeclaim.

Antwoord:

Deze informatie is reeds opgevraagd en zal worden gedeeld wanneer bekend is. Mogelijk bij de
tweede ronde van de Nota van Inlichtingen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
molestdekking

Vraag:
Molestdekking: Kunt u bevestigen dat de sublimieten (psychologische bijstand € 2.500,- en

persoonlijke eigendommen € 30.000,- per gebeurtenis) limitatief zijn en dat medische kosten
uitsluitend gelden voor zover niet elders verzeker

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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Ref.nr. Onderwerp:
21 terugval no-claim
Vraag:

Voorwaarden: U vraagt LGW 22 of vergelijkbaar; wij nemen aan dat onze eigen
productvoorwaarden goed werkgeverschap als vergelijkbaar worden aangemerkt. Kunt u dit
bevestigen?

Terugval no-claim: Kunt u bevestigen dat de dekking is beperkt tot maximaal 3 jaar en tot
maximaal de daadwerkelijke autoschade?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
22 goed werkgeversschap
Vraag:

Voorwaarden: U vraagt LGW 22 of vergelijkbaar; wij nemen aan dat onze eigen
productvoorwaarden goed werkgeverschap als vergelijkbaar worden aangemerkt. Kunt u dit
bevestigen?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.
23

Ref.nr.
24

TN-609345 - 6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
verenigingen stichtingen met financieel belang

Vraag:

U wenst tevens een aansprakelijkheidsdekking voor stichtingen, verenigingen en andere
rechtspersonen waarin de gemeente een financieel belang heeft in de vorm van subsidies,
leningen, participaties e.d. Graag vernemen wij waarom u deze aansprakelijkheid naar u toetrekt?
Van een zelfstandig (professioneel ) orgaan mag toch worden verwacht dat zij zelf beschikken over
een aansprakelijkheidsverzekering. Wij willen graag duidelijkheid voor welke risico’s wij dekking
verlenen. Met opname van deze verzekerden hebben wij daarvan geen enkel beeld. Kunt u deze
eis laten vervallen? Zo nee, dan ontvangen wij graag per entiteit: naam en rechtspersoon,
omschrijving werkzaamheden, aantal werknemers en vrijwilligers, totale loonsom en omzet
/exploitatiesom, schadeverleden en alle UBO's (mede in het kader van Wwft- en

Antwoord:

"Deze mag worden aangepast naar: De aansprakelijkheid van de gemeente voor een
gemandateerde gemeenschappelijke regeling.
Wat als de schade ook op een andere verzekering
verzekerd is?

De andere verzekering gaat voor.

- Wij betalen niet het eigen risico bij de andere
verzekering.

Wat is niet verzekerd?

- onderlinge aansprakelijkheid.

Daarnaast de volgende entiteit toevoegen:

- Stichting Openbaar Onderwijs Baasis"

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
stichtingen verenigingen mede opgericht door gemeente

Vraag:
Meeverzekerd zijn medici en assistenten bij ongevallen en EHBO-risico's, maar uitsluitend voor
werkzaamheden waarvoor wettelijk geen BlG-registratie is vereist. Akkoord?
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Ref.nr.
25

Ref.nr.
26

TN-609345 - 6 okt 2026

Stichtingen/verenigingen (mede) opgericht door verzekeringnemer: Wij verzekeren deze mee,
uitsluitend voor zover elders geen andere aansprakelijkheidsverzekering van kracht is en met

uitsluiting van onderlinge aansprakelijkheid. Akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:

P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Medici (EHBO)

Vraag:

Meeverzekerd zijn medici en assistenten bij ongevallen en EHBO-risico's, maar uitsluitend voor
werkzaamheden waarvoor wettelijk geen BIG-registratie is vereist. Akkoord?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:

P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Verzekerden

Vraag:

M Rijksoverheid
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.
27

Ref.nr.
28

TN-609345 - 6 okt 2026

Niet-limitatieve opsomming: Uitbreiding van de kring van verzekerden kan uitsluitend na overleg
en akkoord van verzekeraar. Wij nemen aan dat u daarmee akkoord kunt gaan.

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Asbest/Chroom6

Vraag:
Asbest / Chroom-6: Is er binnen uw gemeente met Chroom-6 gewerkt en zo ja, hoe en wanneer?
Verwacht u aanspraken die hierop betrekking hebben?

Antwoord:

Chroom-6 is in het verleden onder andere toegepast in verfsystemen ter bescherming van stalen
bruggen tegen corrosie. Uit onderzoeken die zijn uitgevoerd ter voorbereiding van onderhouds- en
vervangingswerkzaamheden is gebleken dat op een aantal locaties Chroom-6-houdende verf
aanwezig was. Het is niet bekend of er momenteel nog bruggen zijn waarop deze verflagen
aanwezig zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
zaken van derden in verhuurde ruimtes
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Vraag:
roerende Zaken van derden in verhuurde/beschikbaar gestelde ruimten: Hiervoor kunnen wij geen
dekking bieden. Wilt u deze eis laten vervallen? Zo nee, vernemen wij graag waarom niet.

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
29 proceskosten
Vraag:

Wij verzekeren proceskosten waartoe verzekerde in een schadevergoedingsprocedure door de
bestuursrechter wordt veroordeeld, voor zover deze samen met de schadevergoeding het
verzekerd bedrag per gebeurtenis niet overtreffen, zonder toepassing van het eigen risico. Kunt u
daarmee akkoord gaan?

Antwoord:

Wij kunnen de volgende aanpassing doen: “Verzekerd is de aansprakelijkheid van verzekerde voor
proceskosten waartoe zij in een schadevergoedingsprocedure door de bestuursrechter wordt
veroordeeld en voor zover deze kosten tezamen met de verschuldigde schadevergoeding het
verzekerd bedrag per gebeurtenis niet overtreffen. Het in de polis vermelde eigen risico is niet van
toepassing op deze vergoeding.”

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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Nota van inlichtingen

Ref.nr.
30

TN-609345 - 6 okt 2026

Onderwerp:
Aansprakelijkheid verhogende bedingen

Vraag:

: uitgesloten van dekking is de aansprakelijkheid van de verzekerde voor schade die verband houdt
met schade aan zaken als gevolg van het optreden van verzekerde als opdrachtgever, uitvoerder,
architect en/of constructeur van bouw-, sloop-, of andere civieltechnische werkzaamheden. Deze
uitsluiting is niet van toepassing indien:

* de schade aan zaken zijn oorzaak vindt in onjuiste informatie die door verzekerde is verstrekt
aan degene aan wie het werk is uitbesteed.

* verzekerde ten behoeve van het werk een Construction All Risk-verzekering of soortgelijke
verzekering heeft gesloten, én die verzekering geen dekking biedt vanwege het enkele feit dat de
schade buiten de verzekerde (onderhouds)termijn is ontstaan of veroorzaakt.

* de eindwaarde van het werk minder dan € 100.000,- inclusief BTW bedraagt. In geval het werk
heiwerkzaamheden, het slaan of trekken van damwanden, bemaling of sanering omvat, geldt deze
dekking enkel in het geval:

- verzekerde deze werkzaamheden twee weken voor aanvang heeft gemeld bij verzekeraar, en

- verzekeraar naar aanleiding van die melding schriftelijk heeft gemeld dat zij dekking biedt voor
aanspraken die uit het werk voortvloeien.

* Binnen het kader van dit artikel zijn voorts verzekerd aanspraken tot vergoeding van door een
opdrachtnemer veroorzaakte schade aan bestaande eigendommen van de gemeente als
opdrachtgever tot een maximum van euro 100.000,00 exclusief BTW per jaar. Geen dekking wordt
geboden voor schade aan het werk zelf. Wij nemen aan dat u hiermee akkoord kunt gaan. Zo nee,
vernemen wij graag waarom niet.

uitgesloten, tenzij nakoming een wettelijke bepaling zou schenden. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Aansprakelijkheidverhogende bedingen: Wij kunnen geen aansprakelijkheid verzekeren die
voortvloeit uit overeenkomsten waarvan wij de voorwaarden niet hebben kunnen inzien;
verzekerd is de aansprakelijkheid voor zover die ook zonder overeenkomst zou hebben bestaan.
Kunt u dat bevestigen?

Proceskosten: Wij verzekeren proceskosten waartoe verzekerde in een
schadevergoedingsprocedure door de bestuursrechter wordt veroordeeld, voor zover deze samen
met de schadevergoeding het verzekerd bedrag per gebeurtenis niet overtreffen, zonder
toepassing van het eigen risico. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Zaken van derden in verhuurde/beschikbaar gestelde ruimten: Hiervoor

Antwoord:
Akkoord
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Ref.nr.
31

TN-609345 - 6 okt 2026

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Bouwwerken

Vraag:

Deze eis kunnen wij als volgt verzekeren: uitgesloten van dekking is de aansprakelijkheid van de
verzekerde voor schade die verband houdt met schade aan zaken als gevolg van het optreden van
verzekerde als opdrachtgever, uitvoerder, architect en/of constructeur van bouw-, sloop-, of
andere civieltechnische werkzaamheden. Deze uitsluiting is niet van toepassing indien:

* de schade aan zaken zijn oorzaak vindt in onjuiste informatie die door verzekerde is verstrekt
aan degene aan wie het werk is uitbesteed.

* verzekerde ten behoeve van het werk een Construction All Risk-verzekering of soortgelijke
verzekering heeft gesloten, én die verzekering geen dekking biedt vanwege het enkele feit dat de
schade buiten de verzekerde (onderhouds)termijn is ontstaan of veroorzaakt.

* de eindwaarde van het werk minder dan € 100.000,- inclusief BTW bedraagt. In geval het werk
heiwerkzaamheden, het slaan of trekken van damwanden, bemaling of sanering omvat, geldt deze
dekking enkel in het geval:

- verzekerde deze werkzaamheden twee weken voor aanvang heeft gemeld bij verzekeraar, en

- verzekeraar naar aanleiding van die melding schriftelijk heeft gemeld dat zij dekking biedt voor
aanspraken die uit het werk voortvloeien.

* Binnen het kader van dit artikel zijn voorts verzekerd aanspraken tot vergoeding van door een
opdrachtnemer veroorzaakte schade aan bestaande eigendommen van de gemeente als
opdrachtgever tot een maximum van euro 100.000,00 exclusief BTW per jaar. Geen dekking wordt
geboden voor schade aan het werk zelf. Wij nemen aan dat u hiermee akkoord kunt gaan. Zo nee,
vernemen wij graag waarom niet.

uitgesloten, tenzij nakoming een wettelijke bepaling zou schenden. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Zie antwoord bij vraag 30

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
32

TN-609345 - 6 okt 2026

Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
toezeggingen en verwekte verwachtingen

Vraag:

Wij verzekeren termijnoverschrijdingen conform onze clausule (geen dekking indien het nalaten
een besluit te nemen zonder redelijke aanleiding en in strijd met de zorgvuldigheid plaatsvond; het
over het hoofd zien van een verzoek of onvoldoende capaciteit geldt niet als redelijke aanleiding).
Kunt u daarmee akkoord gaan?

Toezeggingen en gewekte verwachtingen: Wij verzekeren dit conform onze clausule, waarbij
schade door het niet nakomen van toezeggingen/gewekte verwachtingen is

Antwoord:

Niet verzekerd is de aansprakelijkheid voor schade die het gevolg is van het niet nakomen van,
door de verzekerden of verzekeringnemer, gedane toezeggingen en/of gewekte verwachtingen.
Deze uitsluiting geldt niet voor de aansprakelijkheid van verzekerde of verzekeringnemer indien de
beslissing om een toezegging en/of gewekte verwachting niet na te komen gebaseerd is op het feit
dat door nakoming een wettelijke bepaling of voorschrift geschonden zou worden. Verzekerde of
verzekeringnemer dient aannemelijk te maken dat een dergelijke bepaling of voorschrift over het
hoofd is gezien bij het doen van de toezegging of het wekken van de verwachting.

Gemeente Tynaarlo kan hiermee niet volledig akkoord gaan. Gemeente Tynaarlo gaat niet akkoord
met de bepaling ""Verzekerde of verzekeringnemer dient aannemelijk te maken dat een dergelijke
bepaling of voorschrift over het hoofd is gezien bij het doen van de toezegging of het wekken van
de verwachting"". Opdrachtnemer zal moeten aantonen dat hiervan geen sprake is. Uiteraard zal
de gemeente Tynaarlo alle benodigde informatie hieromtrent in dat geval aanleveren.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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Ref.nr. Onderwerp:
33 handhaving/termijnoverschrijdingen
Vraag:

Wij verzekeren termijnoverschrijdingen conform onze clausule (geen dekking indien het nalaten
een besluit te nemen zonder redelijke aanleiding en in strijd met de zorgvuldigheid plaatsvond; het
over het hoofd zien van een verzoek of onvoldoende capaciteit geldt niet als redelijke aanleiding).
Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Zie antwoord bij vraag 32

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
34 veiligheidsregio en regionale samenwerkingen
Vraag:

Veiligheidsregio / regionale samenwerking: Wij verzekeren aansprakelijkheid uit
Gemeenschappelijke Regelingen (Wgr) en regionale samenwerkingen mee, mits binnen de
verzekerde hoedanigheid en uitsluitend voor zover elders geen andere
aansprakelijkheidsverzekering van kracht is; onderlinge aansprakelijkheid is uitgesloten. Kunt u
daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026
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Ref.nr.
35

Ref.nr.
36

TN-609345 - 6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Vrijwilligers- en praktijkervaringsprojecten

Vraag:

Voor deze verzekerden wenst u een eigen risico van euro 250,00 per aanspraak voor zaakschade.
Kunt u aangeven waarom u voor deze groep kiest voor een afwijkend eigen risico van euro 250,00
terwijl voor uw eigen werknemers een eigen risico van euro 2500,- van toepassing is

Antwoord:
Wij willen het aantrekkelijk maken om vrijwilligers en praktijkervaringsplekken op te vullen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
ROA regeling

Vraag:
ROA / voorwaardelijke vergunning: De ROA-regeling is afgeschaft. Bevindt zich nog een ROA-huis

binnen de gemeente? Houders van een voorwaardelijke vergunning kunnen zelf een
aansprakelijkheidsverzekering sluiten; waarom trekt u deze aansprakelijkheid naar u toe?

Antwoord:
Op dit moment niet bekend.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026
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Ref.nr.
37

Ref.nr.
38

TN-609345 - 6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Oekraiense vluchtelingen

Vraag:

Oekraiense viuchtelingen (GOO): Wij kunnen deze aansprakelijkheid verzekeren met een eigen
risico van € 250,- per aanspraak. Kunt u daarmee akkoord gaan? Zo nee, dan kunnen wij dit risico
niet verzekeren

Antwoord:

De gemeente kan in beginsel akkoord gaan met een eigen risico van € 250 per gebeurtenis voor de
aansprakelijkheid die samenhangt met Oekraiense vluchtelingen, onder de volgende voorwaarden:

Het eigen risico van € 250 geldt uitsluitend voor dit specifieke dekkingsonderdeel (Oekraiense
vluchtelingen) en leidt niet tot een verhoging van het eigen risico voor overige
aansprakelijkheidsrisico’s van de gemeente.

De dekking voor de aansprakelijkheid van Oekraiense vluchtelingen sluit zoveel mogelijk aan bij de
standaard AVP/AVB#systematiek (beperkingen of uitsluitingen worden uitdrukkelijk en transparant
opgenomen).

In de polis wordt duidelijk vastgelegd:

op welke groep(en) vluchtelingen de dekking ziet (status/regeling, opvangvormen),

voor welke activiteiten/situaties dekking bestaat, en

dat de gemeente als verzekeringnemer/verzekerde (mede) wordt beschermd tegen aanspraken
die voortvloeien uit het gemeentelijke beleid rond opvang.

Wij verzoeken u deze voorwaarden in uw definitieve polisvoorstel te verwerken en de dekking voor
deze doelgroep duidelijk te rubriceren, zodat de gevolgen van het eigen risico voor de gemeente
goed inzichtelijk zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
productaansprakelijkheid

Vraag:
Productaansprakelijkheid: Kunt u aangeven om welke producten het kan gaan?

Antwoord:

Denk aan voorbeelden zoals: indien de gemeente zelf speeltoestellen plaatst of exploiteert
bijvoorbeeld in openbare speeltuinen.
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Ref.nr.
39

Ref.nr.
40

TN-609345 - 6 okt 2026

Afval containers, rolcontainers, verzamelcontainers of speciale inzamelmiddelen die de gemeente
uitgeeft of verkoopt aan inwoners en bedrijven. Denk ook aan losse sporttoestellen,
fitnessapparatuur in de openbare ruimte, skateramps, doelen etc.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
warmtenet

Vraag:

Wij kunnen hier uitsluitend dekking bieden voor zaak- en letselschade; aansprakelijkheid voor niet
of niet tijdig leveren van energie en indirecte schade/gevolgschade (inkomsten- en winstderving,
compensatieregelingen) is uitgesloten. Kunt u daarmee akkoord gaan? Aanvullend: wie worden
voorzien van energie, om welke aantallen gaat het, hoe wordt de energie geproduceerd en
exploiteert de gemeente zowel de centrale als het leidingnetwerk?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Drones

Vraag:
Wij kunnen dekking bieden voor materiéle en personenschade als gevolg van een datalek, maar
niet voor immateriéle schade. Handhaving van deze eis betekent dat wij niet kunnen inschrijven.
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Ref.nr.
41

TN-609345 - 6 okt 2026

Kunt u aangeven of uw eis ook immateriéle schade omvat, en zo ja, deze eis (deels) laten vervallen?

Drones: Wij verzekeren dit als volgt: dekking voor zaak- en/of letselschade veroorzaakt met of door
onbemande luchtvaartuigen, mits aan de relevante wet- en regelgeving is voldaan, met uitsluiting
van de Gecertificeerde Categorie. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:

Alleen dekking voor materiélie schade en personenschade zijn akkoord. Daarnaast stelt u het
volgende: dekking voor zaak- en/of letselschade veroorzaakt met of door onbemande
luchtvaartuigen, mits aan de relevante wet- en regelgeving is voldaan, met uitsluiting van de
Gecertificeerde Categorie. Dit is ook akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Datalek

Vraag:
Wij kunnen dekking bieden voor materiéle en personenschade als gevolg van een datalek, maar

niet voor immateriéle schade. Handhaving van deze eis betekent dat wij niet kunnen inschrijven.
Kunt u aangeven of uw eis ook immateriéle schade omvat, en zo ja, deze eis (deels) laten vervallen?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026
Percelen:
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Ref.nr.
42

Ref.nr.
43

TN-609345 - 6 okt 2026

P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Erkenning bij schadebehandeling

Vraag:

Erkenning

Deze eis waarbij vooraf akkoord wordt vereist van de gemeente is onredelijk. De
schadebehandeling is immers voorbehouden aan de verzekeraar gelet op het feit dat haar
financiéle belangen in het geding zijn.

Wij kunnen dus niet de zeggenschap over de schadebehandeling volledig aan de gemeente laten.
Graag veranderen in ‘vindt vooraf overleg plaats met de gemeente’.

Antwoord:

"Wij kunnen deze aanpassen naar: 6) Erkenning: Indien door opdrachtnemer overwogen wordt om
aansprakelijkheid te erkennen, de vorderende partij geheel of gedeeltelijk schadeloos te stellen,
een schikking of coulanceregeling te treffen, een advocaat in te schakelen of een procedure te
starten, dan vindt er vooraf overleg plaats met de gemeente. Wanneer dit leidt tot onnodige en
onwenselijke extra inspanningen en onoverzienbare kosten voor de verzekeraar, dan mag er om
een bindend

advies gevraagd worden door een onafhankelijke derde partij (arbiter)."

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
schadehistorie

Vraag:
Wilt u uw schadegegevens beschikbaar stellen in een bestand in excelformaat?

Antwoord:
Ja, hiervoor verwijs ik naar bijlage 5 Schade informatie in Excelversie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
44

Ref.nr.
45

TN-609345 - 6 okt 2026

Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
verzekerde bedragen en kosten

Vraag:
erzekerde bedragen / kosten Voor zover u vraagt om vergoeding van kosten béven het verzekerd
bedrag: wij betalen schade en kosten conform onze voorwaarden. Kunt u dat bevestigen?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Uitloop/omstandighedenmelding

Vraag:
Uitloop / omstandighedenmelding Het melden van omstandigheden kunnen wij alleen opnemen
indien de aanspraak binnen drie jaar na beéindiging van de verzekering bij verzekerde is ingediend

en bij verzekeraar is gemeld. Kunt u daarmee akkoord gaan? Uitlooprisico van 3 maanden na
beéindiging

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
46

Ref.nr.
47

TN-609345 - 6 okt 2026

Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Inloopdekking

Vraag:

nloop (naadloos) Geen enkele aansprakelijkheidsverzekering biedt een onbeperkte igelijk. Kunt u
akkoord gaan met de volgende omschrijving: "Aanspraken of omstandigheden die voortvloeien uit
een handelen of nalaten véér de ingangsdatum, maar na de op het polisblad vermelde
inloopdatum, zijn meeverzekerd, mits de aanspraak of omstandigheid bij het aangaan van de
verzekering niet bekend was"? Zo nee, vernemen wij graag waarom niet. indien u akkoord gaat
vernemen wij graag de inloopdatum.

Antwoord:
Akkoord; als inloopdatum kan 31-12-2016 worden aangehouden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
grondslag premiecorrectie

Vraag:
Op basis van welke objectieve criteria en schaderendementsdrempels kan de premiecorrectie tot
maximaal 20% bij een verlenging worden geinitieerd?

Paragraaf 4.3 geeft de aanbestedende dienst de mogelijkheid om een premiecorrectie tot
maximaal 20% door te voeren bij het benutten van een verlengingsmogelijkheid. Er staat niet bij
vermeld op basis van welke objectieve criteria (zoals schaderendement of claimverloop) en door
wie deze premiecorrectie kan worden voorgesteld of toegepast.

Antwoord:

Graag verwijzen wij naar de conceptpolis waarin staat dat de premie vast is.Het volgende komt
hiermee te vervallen: Het doorvoeren van een premie correctie tot maximaal 20% bij het benutten
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van een verlengingsmogelijkheid.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
48 Eigen risico vermogensschade
Vraag:

Bedraagt het eigen risico voor categorie 1B (vermogensschade) EUR 5.000,- conform Bestek
paragraaf 4.1 en Bijlage 2, of EUR 2.500,- conform Bijlage 4?

In paragraaf 4.1 van het Bestek en op het Inschrijfformulier (Bijlage 2) is vastgelegd dat voor
categorie 1B (vermogensschade) een eigen risico van € 5.000,- per aanspraak geldt. In Bijlage 4
(Concept polisvoorwaarden) staat onder het kopje EIGEN RISICO echter vermeld: "1B EUR 2.500,00
per aanspraak voor vermogensschade".

Antwoord:
Het eigen risico dient EUR 2.500 te zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
49 premievermelding
Vraag:

Op welke wijze dient een Direct writer de premies in Bijlage 2 te offreren, en hoe wordt een gelijke
en transparante premievergelijking gewaarborgd ten opzichte van beursinschrijvingen waar Aon
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Ref.nr.
50

TN-609345 - 6 okt 2026

apart wordt beloond?In Bijlage 2 staat dat premies exclusief de beloning voor de makelaar moeten
worden weergegeven, omdat Aon een vooraf met de gemeente afgestemde vergoeding ontvangt
conform paragraaf 2. Echter, in paragraaf 2 staat ook dat dit niet van toepassing is bij gunning aan
een Direct writer. Onduidelijk is hoe een Direct writer dan moet offreren om een gelijk speelveld in
de premievergelijking te waarborgen.

Antwoord:

De door de Inschrijver geoffreerde jaarpremie dient netto te zijn echter inclusief
schadebehandeling boven het eigen risico, polis opmaak, poliskosten en contractbeheer.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
inwoners

Vraag:

Met welke exacte aantallen inwoners en fte rekent de aanbestedende dienst bij de
gunningsbeoordeling om de totale premie van categorie 1A en categorie 1B conform paragraaf 7.1
van het Bestek te bepalen?

In paragraaf 7.1 van het Bestek wordt aangegeven dat voor de gunning de som van de laagste
geoffreerde premies voor clen, zonder dat de gehanteerde rekenkundige
vermenigvuldigingsfactoren (inwoneraantal en FTE-aantal) of weging voor de gunningsformule zijn
vastgelegd

Antwoord:
Aantal FTE 290 en inwonersaantal 35.116

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026
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Ref.nr.
52
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Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
Premieopgave

Vraag:
Dient de geoffreerde premie op Bijlage 2 exclusief of inclusief poliskosten en administratie-
/beheerkosten te worden geoffreerd?

Bijlage 2 (Inschrijfformulier) vermeldt dat de premies netto dienen te worden weergegeven,
exclusief de beloning voor de makelaar en exclusief administratiekosten en assurantiebelasting. In
Bijlage 4 staat onder Netto premie echter: "De door de Inschrijver geoffreerde jaarpremie dient
netto te zijn echter inclusief schadebehandeling boven het eigen risico, polis opmaak, poliskosten
en contractbeheer".

Antwoord:

De door de Inschrijver geoffreerde jaarpremie dient netto te zijn echter inclusief
schadebehandeling boven het eigen risico, polis opmaak, poliskosten en contractbeheer.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Onderwerp:
E-ABS

Vraag:

Geldt Geschiktheidseis 4 (aansluiting op E-ABS en lidmaatschap van de VNAB) conform paragraaf
6.5 ook voor een inschrijvende Direct writer, of is deze partij hiervan vrijgesteld gezien paragraaf 2
van het bestek?

In paragraaf 2 staat dat de rol en vergoeding van makelaar Aon niet van toepassing is bij gunning
aan een Direct writer. Tegelijkertijd eist Geschiktheidseis 4 een aansluiting op E-ABS (de
assurantiebeurs), terwijl een Direct writer rechtstreeks zaken doet zonder beursmakelaar.
Daarnaast is EABS alleen tb.v. polissen in co-assurantie. Wij zijn een patij die voor 100% het risico
draagt.

Wilt u deze eis laten vervallen?
Antwoord:

Deze eis mag komen te vervallen.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo

Ref.nr. Onderwerp:
53 looptijd
Vraag:

Wat is de juiste initiéle looptijd van de overeenkomst?

loopt de initiéle contractperiode van 01/01/2027 tot 01/01/2029 (2 jaar) of tot 31/12/2029 (3 jaar)
zoals ingevuld in veld 5.1.3 van de aankondiging?

In sectie 5.1.3 van de Aankondiging van de opdracht (EF16) staat geregistreerd dat de begindatum
01/01/2027 is en de einddatum van de duur 31/12/2029 (een initiéle looptijd van 3 jaar). In
paragraaf 4.2 van het Aanbestedingsdocument, de optiebeschrijving in de aankondiging en Bijlage
4 wordt daarentegen expliciet aangegeven dat de overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle
termijn van 2 jaar, te weten van 1-1-2027 tot 1-1-2029

Antwoord:
De initiele contractperiode voor deze aanbesteding is 2 jaar; 1 januari 2027 - 31 december 2028.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
6 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering en goed werkgeverschap ten behoeve van de gemeente Tynaarlo
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