[image: ]
[image: ]
[image: ]


[image: ]



CONCEPTOVEREENKOMST

tussen
Veiligheidsregio Kennemerland
en
[naam wederpartij]
inzake
Monitoren/Defibrillatoren



[bookmark: _GoBack]3. OVEREENKOMST OVERHEIDSOPDRACHT VOOR LEVERINGEN MET ÉÉN LEVERANCIER

De ondergetekenden:

Veiligheidsregio Kennemerland, statutair gevestigd aan de Zijlweg 200 (2015 CK) te Haarlem en ingeschreven in het register van de Kamer van Koophandel onder nummer 34377971 (hierna: ‘VRK’ c.q. de Opdrachtgever); 

en

[Naam Opdrachtnemer], gevestigd te aan de [adres] [(postcode)], te [Plaats] en ingeschreven in het register van de Kamer van Koophandel onder nummer [KvK-nummer] (hierna: ‘de Opdrachtnemer’). 


Overwegingen

· De Opdrachtgever wenst, gedurende de periode zoals omschreven in artikel 6 van deze overeenkomst, vaste afspraken te maken met de Opdrachtnemer met betrekking tot de levering van de Producten door middel van het sluiten van een overeenkomst. 
· De Opdrachtgever heeft hiervoor een Europese openbare aanbesteding gehouden.
· De Inschrijving die de Opdrachtnemer heeft ingediend is door de Opdrachtgever als de ‘beste prijs-kwaliteitverhouding’ aangemerkt.        
· Als gevolg daarvan heeft de Opdrachtgever de opdracht voor het leveren van de Producten (definitief) gegund aan de Opdrachtnemer. 
· De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer wensen de voorwaarden waaronder de Producten worden geleverd in deze Overeenkomst vast te leggen. De rechten en verplichtingen die in deze Overeenkomst worden vastgelegd, zijn onlosmakelijk verbonden met de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de Bescheiden. 
· Deze Overeenkomst kwalificeert als een raamovereenkomst in de zin van artikel 2.140 Aanbestedingswet. Aan deze Overeenkomst kunnen geen afnameverplichtingen worden ontleend. Afname vindt uitsluitend plaats na schriftelijke afroep door de Opdrachtgever.

Partijen zijn het volgende overeengekomen:  

Artikel 1.	Definities en interpretaties
Termen die in deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren), inclusief de overwegingen, met een hoofdletter beginnen en niet (anderszins) in deze Overeenkomst en/of de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren) zijn omschreven, hebben de volgende betekenis: 




Aanbestedingswet	
De wet van 1 november 2012 houdende nieuwe regels omtrent aanbestedingen, gewijzigd bij Besluit wijziging Aanbestedingsbesluit inzake aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU d.d. 24 juni 2016. De Aanbestedingswet kan worden gedownload op wetten.overheid.nl. 

Bescheiden
De Inschrijving (waaronder het Prijzenblad), het Beschrijvend Document, de Nota(‘s) van Inlichtingen, het Verslag Verificatiebespreking en alle andere documenten die in het kader van deze aanbesteding zijn vervaardigd.

Beschrijvend Document
Het beschrijvend document genaamd Monitoren/defibrillatoren (inclusief bijlagen) van 2 september 2026. Het Beschrijvend Document is bijgevoegd als bijlage B bij deze Overeenkomst.

Inkoopvoorwaarden 
De Algemene Inkoopvoorwaarden VRK 2018 zijn van toepassing op deze overeenkomst.

Inschrijving 
De offerte van de Opdrachtnemer die is bijgevoegd als bijlage C bij deze Overeenkomst. De Inschrijving omvat het Prijzenblad.

Nadere Overeenkomst 
De nadere overeenkomst, die gedurende de looptijd van deze Overeenkomst tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer kan worden gesloten met betrekking tot het leveren van de Producten onder deze Overeenkomst, overeenkomstig het orderformulier zoals aangehecht als bijlage D bij deze Overeenkomst. 

Nota van Inlichtingen
De documenten waarin de geanonimiseerde vragen en antwoorden met betrekking tot de aanbestedingsdocumenten zijn opgenomen. De Nota’s van Inlichtingen zijn als Bijlage E aan deze Overeenkomst gehecht.

Opdrachtnemer 
De Opdrachtnemer met wie de Opdrachtgever deze Overeenkomst heeft gesloten.  

Overeenkomst 
De onderhavige raamovereenkomst gesloten tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer.

Partij 
De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer zijn ieder een partij bij deze Overeenkomst.

Partijen 
De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer zijn gezamenlijk de partijen bij deze Overeenkomst. 

Prijzenblad 
Het prijzenblad dat de Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving heeft ingediend. Het Prijzenblad is als Bijlage F aan deze Overeenkomst gehecht.

Producten
De Producten betreffen de Monitoren/defibrillatoren inclusief onderdelen, accessoires en samenhangende diensten zoals onderhoud, support, opleidingen, software, koppelingen, implementatiewerkzaamheden, cloud- en backofficefunctionaliteiten en overige diensten die onderdeel uitmaken van de aanbestedingsstukken. 

Verslag Verificatiebespreking betekent het verslag dat door de Opdrachtgever is vervaardigd naar aanleiding van de verificatiebespreking met de Opdrachtnemer. Het verslag is bijgevoegd als bijlage G bij deze overeenkomst. 

Artikel 2.	Voorwerp van de Overeenkomst en Nadere Overeenkomst (orderformulier)
1. Onder de voorwaarden van deze Overeenkomst en onder de voorwaarden van de Bescheiden, draagt de Opdrachtgever hierbij aan de Opdrachtnemer op om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst op afroep van de Opdrachtgever de Producten te leveren.
2. Iedere opdracht van de Opdrachtgever tot het leveren van de Producten onder deze Overeenkomst zal door de Opdrachtgever schriftelijk worden verstrekt door middel van een Nadere Overeenkomst (orderformulier), die door een bevoegde medewerker van de Opdrachtgever is ondertekend. 
3. De Opdrachtnemer verplicht zich hierbij om de Producten op afroep van de Opdrachtgever conform de Nadere Overeenkomst (orderformulier) te leveren en zich hierbij in alle opzichten te houden aan de rechten en verplichtingen zoals neergelegd in deze Overeenkomst, de Nadere Overeenkomst (orderformulier) en de Bescheiden. 
4. De Producten worden door de Opdrachtnemer geleverd op de datum en het afleveradres dat staat vermeld in de Nadere Overeenkomst (orderformulier). 
5. De voorwaarden van deze Overeenkomst en de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de Bescheiden zijn integraal van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten (orderformulieren) die gedurende de looptijd van deze Overeenkomst tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer worden gesloten, tenzij hiervan in de Nadere Overeenkomst (orderformulier) uitdrukkelijk schriftelijk wordt afgeweken. 
6. Iedere Nadere Overeenkomst omvat naast de levering van de Monitor/Defibrillator tevens het daarbij behorende onderhoud.
7. Het onderhoud wordt aangegaan voor een initiële periode van minimaal twaalf (12) maanden, vermeerderd met de periode die noodzakelijk is om de einddatum van het onderhoud gelijk te laten lopen met de eventuele overige op dat moment lopende nadere overeenkomsten onder deze Overeenkomst.
8. Na afloop van de initiële onderhoudsperiode heeft Opdrachtgever het recht de Nadere overeenkomst telkens te verlengen met 1 jaar onder de voorwaarden van deze Overeenkomst en de betreffende Nadere Overeenkomst. 
9. Opdrachtnemer is verplicht het onderhoud, de ondersteuning, de beschikbaarheid van onderdelen, software-updates en overige overeengekomen dienstverlening aan te bieden gedurende minimaal de door Opdrachtnemer in zijn Inschrijving (bijlage 1 akkoordverklaring) opgegeven technische levensduur van de betreffende Monitor/Defibrillator. 
10. Indien een Monitor/Defibrillator na afloop van de opgegeven technische levensduur nog operationeel in gebruik is bij Opdrachtgever, heeft Opdrachtgever het recht het onderhoud voort te zetten zolang Partijen daarover overeenstemming bereiken.
11. Na afloop van de door Opdrachtnemer opgegeven technische levensduur van de betreffende Monitor/Defibrillator heeft Opdrachtgever het recht Opdrachtnemer te verzoeken het onderhoud voort te zetten. Partijen treden in dat geval in overleg om in redelijkheid en billijkheid nadere afspraken te maken over de voortzetting van het onderhoud, de tarieven en de overige voorwaarden waaronder dit onderhoud wordt uitgevoerd.

Artikel 3.	Van toepassing zijn de Bescheiden
1. Partijen komen uitdrukkelijk overeen dat de rechten en verplichtingen zoals neergelegd in de Bescheiden integraal deel uitmaken van deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren).  
2. Voor zover de Overeenkomst, een Nadere Overeenkomst (orderformulier) en/of de Bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de Overeenkomst en de Nadere Overeenkomst (orderformulier) de navolgende rangorde, waarbij het eerdergenoemde document prevaleert boven het later genoemde document en waarbij binnen dezelfde categorie documenten het meest recente document prevaleert boven het minder recente document:

a. de Nadere Overeenkomst;
b. de Raamovereenkomst met bijlagen;
c. het Verslag Verificatiegesprek;
d. de Nota's van Inlichtingen voor zover niet verwerkt in de documenten na gunning;
e. het Beschrijvend Document met bijlagen;
f. de Algemene Inkoopvoorwaarden 2018 VRK;
g. de Inschrijving.

Artikel 4.	Vergoeding en indexering
1. Ter vergoeding van het leveren van de Producten, ontvangt de Opdrachtnemer de prijzen die door de Opdrachtnemer in zijn Inschrijving zijn aangeboden op het Prijzenblad (zie bijlage F).
2. Anders dan de in artikel 4 lid 1 genoemde prijzen is de Opdrachtgever niets aan de Opdrachtnemer verschuldigd voor het leveren van de Producten uit hoofde van deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren). 
3. De prijzen staan vast tot en met 29 februari 2028. De prijzen kunnen vervolgens jaarlijks voor alle op dat moment lopende Nadere overeenkomsten tezamen, voor het eerst op 1 maart 2028 worden herzien. 
4. Een Nadere overeenkomst komt uitsluitend voor indexering in aanmerking indien op het moment van indexering een looptijd van ten minste twaalf (12) maanden van toepassing is geweest.
5. Een eventuele herziening van de prijzen vindt plaats op basis van de Consumentenprijsindex (CPI), reeks Alle huishoudens, zoals gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS).
6. Een prijsaanpassing wordt berekend op basis van de procentuele wijziging van het jaargemiddelde van de Consumentenprijsindex (CPI), reeks Alle huishoudens, van het meest recent afgesloten kalenderjaar ten opzichte van het daaraan voorafgaande kalenderjaar. Prijsaanpassingen kunnen zowel leiden tot een verhoging als een verlaging van de prijzen en tarieven.
7. De Opdrachtnemer dient uiterlijk op 1 februari aan de Opdrachtgever middels een schriftelijk voorstel de voorgenomen prijsherziening op basis van de in lid 5 en 6 genoemde indexeringsmethodiek kenbaar te maken. Na schriftelijk akkoord van de Opdrachtgever kan de prijsherziening worden doorgevoerd.
8. Wanneer het CBS de publicatie van één of meerdere bovengenoemde indexcijfers beëindigt, dienen Partijen in onderling overleg een nieuwe indexregeling vast te leggen.

Artikel 5.	Facturering
1. De Opdrachtnemer factureert de Opdrachtgever binnen vijf kalenderdagen na afloop van een maand, met uitzondering van de levering voor Monitoren/Defibrillatoren. Deze worden door Opdrachtnemer gefactureerd 5 werkdagen na acceptatie van de daadwerkelijk geleverde Producten. Acceptatie vindt plaats conform de eisen die hier in het Programma van eisen (E21.01 t/m E21.9) aan gesteld zijn.
2. De Opdrachtgever betaalt de factuur van de Opdrachtnemer binnen dertig kalenderdagen na ontvangst van de factuur.
3. Een factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten:

· kenmerk aanbesteding: 2026_01
· kenmerk Nadere Overeenkomst (orderformulier)
· datum factuur
· factuurnummer
· NAW gegevens Opdrachtnemer
· kostenplaats 
· periode waarover wordt gefactureerd
· omschrijving geleverde Producten
· overeengekomen prijzen
· totaalbedrag vergoeding (exclusief btw)
· verschuldigde btw
· bankrekeningnummer
· Inkoopordernummer: (indien deze via de Nadere overeenkomst is gecommuniceerd)
4. [bookmark: _Hlk10465872]De Opdrachtnemer zendt de factuur digitaal naar crediteuren@vrk.nl onder vermelding van de volgende adressering:
Veiligheidsregio Kennemerland
T.a.v. crediteuren administratie
Postbus 5514
2000 GM Haarlem

Artikel 6.	Aanvang, duur en beëindiging
1. Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van twee (2) jaar. De Overeenkomst gaat in op [nader te bepalen] en eindigt van rechtswege op [Nader te bepalen]. 
2. De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst drie (3) keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van twee (2) jaar. In het geval dat de Opdrachtgever gebruik maakt van deze verlengingsoptie zal de Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover uiterlijk 3 maanden voor het einde van de Overeenkomst schriftelijk in kennis stellen. Indien de Opdrachtgever geen gebruik maakt van de verlengingsmogelijkheid eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in artikel 6.1 genoemde termijn.
3. Naast de gronden voor ontbinding van de Overeenkomst die zijn genoemd in artikel 13 van de Algemene Inkoopvoorwaarden 2018 VRK, kan de Overeenkomst met wederzijds goedvinden op ieder moment worden beëindigd. Partijen treden in nader overleg over de voorwaarden waaronder de Overeenkomst wordt afgewikkeld. 
4. Naast de gronden voor ontbinding van de Overeenkomst die zijn genoemd in artikel 13 van de Algemene Inkoopvoorwaarden 2018 VRK, is de Opdrachtgever gerechtigd deze Overeenkomst met onmiddellijke ingang, zonder rechterlijke tussenkomst, door een schriftelijke verklaring aan de Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk eenzijdig te beëindigen, indien:
· zich onvoorziene omstandigheden voordoen die ontbinding rechtvaardigen en/of wanneer anderszins instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet van de Opdrachtgever verlangd kan worden;
· één van de uitsluitingsgronden van artikel 2.86 Aanbestedingswet of de door de Opdrachtgever in paragraaf 5.1 van het Beschrijvend Document van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van artikel 2.87 Aanbestedingswet van toepassing is of is geworden op de Opdrachtnemer;
· blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de eisen die de Opdrachtgever in hoofdstuk 6 van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan de geschiktheid van de Opdrachtnemer om deel te mogen nemen aan de aanbestedingsprocedure;
· blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de minimumeisen die de Opdrachtgever in hoofdstuk 7 en bijlage 8 van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan het leveren van de Producten;
· (uit een gerechtelijke beslissing volgt dat) deze Overeenkomst in strijd met het (Europese) aanbestedingsrecht is gesloten. 
5. Het einde van de Raamovereenkomst heeft geen gevolgen voor reeds gesloten Nadere Overeenkomsten, tenzij Partijen uitdrukkelijk anders overeenkomen. Reeds gesloten Nadere Overeenkomsten blijven van kracht tot het moment waarop deze overeenkomstig hun voorwaarden eindigen. De voorwaarden van deze Overeenkomst en de Bescheiden blijven van toepassing op Nadere Overeenkomsten (orderformulieren) die na het beëindigen van deze Overeenkomst nog voortduren. 
6. Indien deze Overeenkomst geheel of gedeeltelijk wordt beëindigd, dan is de Opdrachtgever slechts gehouden om de reeds daadwerkelijk geleverde Producten en de Producten die op basis van reeds gesloten Nadere Overeenkomsten (verstrekte orderformulieren) nog aan de Opdrachtgever geleverd moeten worden door de Opdrachtnemer te vergoeden. 

Artikel 7.	Wettelijke eisen en persoonsgegevens
1. Partijen zullen alle huidige en toekomstige wet- en regelgeving en gedragscodes die van toepassing zijn of worden op hun bedrijfsactiviteiten of op de vervulling van hun verplichtingen of op de uitoefening van hun rechten onder of in verband met deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren), respecteren en in acht nemen.
2. Partijen zullen de persoonsgegevens van medewerkers van Opdrachtgever behoorlijk, zorgvuldig en in overeenstemming met de wet, waaronder begrepen maar niet uitsluitend, de AVG en aanverwante wet- en regelgeving, verwerken.
3. Partijen verwerken persoonsgegevens alleen voor het nakomen van de verplichtingen uit de onderhavige Raamovereenkomsten en zullen de persoonsgegevens niet op een andere manier verwerken en/of voor een ander doel. Partijen zullen de persoonsgegevens in geen geval en op geen enkele wijze verstrekken aan derden om commerciële redenen.
4. Na beëindiging van de Raamovereenkomst(en) worden de persoonsgegevens binnen drie maanden door Opdrachtnemer vernietigd. 
5. Opdrachtnemer draagt zorg voor het nemen van voldoende en passende technische en organisatorische maatregelen om de persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, toegang door onbevoegden of tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking met inachtneming van het bepaalde in artikel 32 AVG.  
6. Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de verplichtingen uit de Raamovereenkomst gebruik maakt van derden, dan maakt zij hiertoe afspraken met deze derden. De afspraken dienen te voldoen aan de verplichtingen in de AVG en deze Raamovereenkomst. 
7. Personen in dienst van Partijen, organisaties en/of personen werkzaam ten behoeve van Partijen, hebben een geheimhoudingsplicht ten aanzien van de persoonsgegevens. 
8. In geval van (een vermoeden van) een inbreuk in verband met persoonsgegevens die Opdrachtnemer en/of derden verwerkt ten behoeve van de Raamovereenkomst, stelt Opdrachtnemer Opdrachtgever uiterlijk binnen 24 uur na ontdekking van het incident hiervan op de hoogte. Opdrachtnemer is verplicht om maatregelen te treffen die redelijkerwijs van hem kunnen worden verwacht om het incident zo snel mogelijk te herstellen dan wel de schade te beperken.

Artikel 8.	Inkoopvoorwaarden
1. Op deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren) zijn de Algemene inkoopvoorwaarden 2018 VRK van toepassing. 
2. Branchevoorwaarden en/of algemene voorwaarden van de Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing op deze Overeenkomst en de Nadere Overeenkomsten (orderformulieren). 

Artikel 9. Gebruik naam en merkuitingen
1. Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om de naam, logo’s, huisstijl of andere merkuitingen van VRK te gebruiken in welke vorm dan ook, tenzij hiervoor voorafgaand expliciete en schriftelijke toestemming is verkregen van de afdeling Communicatie van VRK. Deze toestemming dient per geval te worden aangevraagd en verleend. Het ontbreken van deze toestemming maakt elk gebruik onrechtmatig.

Artikel 10. Contactpersoon 
1. Alle communicatie over deze Overeenkomst dient te geschieden via de volgende contactpersoon van de Opdrachtgever:
Naam contactpersoon: 
E-mail: 
Telefoon: 
2. In een Nadere Overeenkomst kunnen aanvullende contactpersonen voor operationele, technische of administratieve zaken worden aangewezen.

ALDUS ondertekend en in tweevoud opgemaakt te Haarlem op [datum]. 
Veiligheidsregio Kennemerland			[Opdrachtnemer]




[Naam] 						[Naam]
[Functie]						[Functie]
[Plaats]						[Plaats]
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