
Indien gegadigde meent dat de aanbestedingsdocumenten onduidelijkheden en/of tegenstrijdigheden 

bevatten, dan wel de geschiktheidseisen, of de selectiecriteria onduidelijk of ongeoorloofd zijn, dan wel 

de wijze van beoordelen onduidelijk is, dan wel de aanbestedingsdocumenten geheel of ten dele strijdig 

zijn met het recht, dan dient de potentiële gegadigde zijn bezwaren uiterlijk 5 kalenderdagen na 

verzending van deze nota van inlichtingen, schriftelijk en gemotiveerd aan de aanbestedende dienst uiteen 

te zetten, bij gebreke waarvan ieder recht om tegen de inhoud van de aanbestedingsdocumenten te ageren 

vervalt.

Dit is de laatste nota van inlichtingen voor deze aanbesteding. Het is hierna niet meer mogelijk om vragen 

te stellen.

Dit bestand bevat de nota van inlichtingen 2 d.d. 9 oktober 2026 voor de Europees openbare 

aanbesteding 'Wmo Hulpmiddelen' - De Fryske Marren met referentienummer: Z.911034



Vraag Document Pagina Paragraaf/artikel Vraag Motivatie vraag Antwoord

1

PvE en Nvi 1 vraag 8 1,2 Kan de gemeente bevestigen dat hulpmiddelen die voldoen aan de functionele eisen van de 

betreffende categorie, maar afwijken van de maximaal twee opgegeven standaardmodellen, 

alsnog mogen worden ingezet wanneer dit vanuit duurzaamheid, circulariteit, 

herverstrekbaarheid of doelmatigheid aantoonbaar de meest passende oplossing is? Indien dit 

niet het geval is, verzoeken wij de gemeente toe te lichten hoe deze beperking zich verhoudt 

tot de doelstellingen op het gebied van duurzaamheid, circulariteit en functioneel 

specificeren die aan de categoriegerichte uitvraag ten grondslag liggen.

Duurzame inzet van 

hulpmiddelen

Ja, hulpmiddelen die afwijken van de maximaal twee opgegeven 

standaardmodellen kunnen tijdens de uitvoering van de overeenkomst worden 

ingezet, mits deze voldoen aan de gestelde functionele eisen en vergelijkbaar 

zijn aan de hulpmiddelen uit het standaardassortiment.

Conform eis 10A van het Programma van Eisen mag opdrachtnemer tijdens de 

uitvoering andere modellen uit het assortiment inzetten indien de situatie 

daarom vraagt. Een dergelijke afwijking dient altijd vooraf met opdrachtgever 

te worden afgestemd.

Of de situatie aanleiding geeft om af te wijken van het standaardassortiment 

wordt beoordeeld door opdrachtgever. Opdrachtgever bepaalt uiteindelijk of 

een afwijking passend en noodzakelijk is binnen de individuele situatie van de 

cliënt.

2

PvE 7 4.3 A U geeft aan de in de aanbestedingsstukken opgenomen factureringsmethodiek te handhaven. 

Hoewel deze methodiek technisch uitvoerbaar lijkt binnen het iWmo-berichtenverkeer, wijkt 

deze naar ons inzicht af van de bij hulpmiddelen gebruikelijke systematiek waarbij declaratie 

aanvangt in de maand volgend op de levering. Deze afwijking heeft een materieel financieel 

effect voor de opdrachtnemer. Op basis van het opgegeven bestand van circa 965 

hulpmiddelen, een veronderstelde maandelijkse mutatie van 2% en maandtarieven van circa € 

70 tot € 95, ramen wij het effect over een contractperiode van tien jaar indicatief op circa € 

162.000 tot € 220.000 aan niet-declareerbare huurtermijnen. Dit betreft feitelijk 

dienstverlening waarvoor door de gekozen systematiek geen huurvergoeding kan worden 

gedeclareerd. Bent u bereid de factureringsmethodiek alsnog aan te passen conform de in de 

Handreiking gebruik iWmo-berichtenverkeer 3.2 beschreven systematiek?

Vervolgvraag op vraag 

19

De gemeente sluit aan bij de factureringsmethodiek zoals beschreven in de 

Handreiking gebruik iWmo-berichtenverkeer 3.2. Dit betekent dat de huur voor 

het eerst wordt gedeclareerd vanaf de eerste dag van de maand volgend op de 

maand waarin het hulpmiddel is verstrekt. Indien het hulpmiddel op de eerste 

dag van de maand wordt geleverd, mag deze volledige maand al worden 

gedeclareerd.

3

Prijsformulier nvt Algemeen In uw beantwoording geeft u aan dat de SmartDrive onder categorie 7 kan worden geplaatst. 

Wij beschouwen de SmartDrive als elektrische ondersteuning voor de gebruiker, niet voor de 

begeleider, en menen daarom dat deze onder categorie 6 valt. Kunt u verduidelijken op basis 

van welke kenmerken u de SmartDrive onder categorie 7 indeelt en bevestigen welke 

categorie van toepassing is?

Vervolgvraag op vraag 

24

De gemeente bevestigt dat de SmartDrive onder categorie 6 

(hoepelondersteuning) valt.

In de beantwoording van vraag 24 van Nota van Inlichtingen 1 is dit per abuis 

onjuist beantwoord.

4

NvI 1 vraag 24 In uw antwoord op vraag 24 geeft u aan dat een smartdrive wordt gezien als 

duwondersteuning. Dit is niet juist. Bij een duwondersteuning bedient een ander persoon, niet 

zijnde de gebruiker, de elektrische ondersteuning. In geval van een smartdrive is dat niet het 

geval en wordt deze door de gebruiker zelf geactiveerd. Hiermee zou deze derhalve in de 

categorie hoepelondersteuning moeten vallen. Wij verzoeken u om dit ook zo in de prijslijst 

op te nemen.

Zie beantwoording vraag 3.

De gemeente bevestigt dat de SmartDrive onder categorie 6 

(hoepelondersteuning) valt.

In de beantwoording van vraag 24 van Nota van Inlichtingen 1 is dit per abuis 

onjuist beantwoord.
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