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[naam opdrachtgever]
en 
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Contractnummer	: 	
Versie	:		
Status	: Concept
Datum			

De ondergetekenden:

[naam opdrachtgever/aanbestedende dienst], gevestigd aan de [adres opdrachtnemer], hierna te noemen “Opdrachtgever”, in deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie]

en

[KvK-naam opdrachtnemer], gevestigd aan de [adres opdrachtnemer], hierna te noemen "Opdrachtnemer", in deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie]


OVERWEGENDE DAT:
· Opdrachtgever behoefte heeft aan Wmo hulpmiddelen ter gebruik door haar inwoners. Het onderwerp Wmo hulpmiddelen houdt in dat Opdrachtnemer in hoofdzaak uit voering zal geven aan levering en onderhoud, door middel van huur (en incidenteel koop), van herverstrekkingsgereed gemaakte (gereconditioneerd en visueel niet van nieuw te onderscheiden en nog functioneel inzetbaar) en nieuwe hulp middelen die voldoen aan de in de raamovereenkomst gestelde eisen.
· Opdrachtgever een Raamovereenkomst met twee Raamcontractanten wenst af te sluiten;
· Opdrachtgever op [datum] een Europese aanbesteding is gestart ter zake van de Raamovereenkomst;
· [Naam bedrijf] op [dag-maand-jaar] een Inschrijving heeft uitgebracht;
· Opdrachtgever deze Inschrijving heeft aanvaard;
· [Naam bedrijf] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de Raamovereenkomst wil bereiken;
· Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een Raamovereenkomst;
· In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst;
· Opdrachtgever met één andere Raamcontractant een soortgelijke overeenkomst als de onderhavige aangaat.

PARTIJEN KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN:
In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in hoofdstuk 9 van de aanbestedingsleidraad, bijlage [xx] bij deze Raamovereenkomst. 

In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

	Diensten 
	Door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere Overeenkomst tot het verrichten van opdrachten ten behoeve van Opdrachtgever. 

	Nadere Overeenkomst 
	De nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer, op basis waarvan Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten kan verstrekken.

	Offerte 
	De aanbieding die de Opdrachtnemer doet naar aanleiding van een Offerteaanvraag, vallend onder deze Raamovereenkomst. 

	Offerteaanvraag 
	Een door Opdrachtgever uitgebrachte uitvraag onder de Raamcontractant(en) tot het uitbrengen van een Offerte. 

	Raamcontractant 
	Deelnemer met wie Opdrachtgever een Raamovereenkomst heeft gesloten. 




Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst
1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. Indien de opdracht op basis van de Offerteaanvraag aan Opdrachtnemer wordt gegund, is deze verplicht Diensten uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst, en wordt een Nadere Overeenkomst gesloten.

2. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde: 
a. Dit document;
b. De Algemene Voorwaarden (Bijlage 2);
c. Aanbestedingsstukken (Bijlage 1). Ten aanzien van de Aanbestedingsstukken geldt de volgende rangorde:
i. Nota van Inlichtingen [xx];
ii. Nota van Inlichtingen [xx];
iii. Programma van Eisen;
iv. Aanbestedingsleidraad;
v. Bijlagen bij de Aanbestedingsleidraad
(nieuwe documenten prevaleren boven oudere documenten van dezelfde soort)
d. de overige Bijlagen;
e. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van [datum] (Bijlage [xx]).

3. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

4. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle opdrachten (gespecificeerd in Offerteaanvraag) die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

5. In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten en gedurende welke periode de betreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan. Nadere Overeenkomsten worden verstrekt middels een 301-bericht per iWmo berichtenverkeer.

Artikel 2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Raamovereenkomst
1. Deze Raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening door alle Partijen.

2. De Raamovereenkomst gaat in op 1 april 2027 voor de duur van 4 jaar.

3. De Opdrachtgever heeft, uitsluitend met wederzijdse instemming van Opdrachtnemer, de mogelijkheid om de Raamovereenkomst onder dezelfde voorwaarden te verlengen met 2 x 3 jaar tot en met uiterlijk 31 maart 2027. Uiterlijk negen maanden voor het einde van de contractperiode, dienen partijen hiertoe schriftelijk wederzijds instemming te hebben verleend. Indien de verlengingsoptie niet wordt gebruikt, eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn.

4. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

5. De duur van de Nadere Overeenkomst die met Opdrachtnemer zijn afgesloten wordt in de Nadere Overeenkomst per opdracht vastgelegd.

6. Indien deze Raamovereenkomst eindigt, blijven alle in het kader van deze Raamovereenkomst met de Opdrachtnemer gesloten Nadere Overeenkomsten in stand. Voor zover deze Nadere Overeenkomsten mogelijkheden tot verlenging bevatten, kunnen deze na het eindigen van deze Raamovereenkomst niet meer worden benut.

Artikel 3. Prijs en betaling
1. Opdrachtnemer declareert per Nadere Overeenkomst de overeengekomen categorieprijs. 

2. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) de opdracht geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever.

3. De Opdrachtnemer kan ten hoogste eenmaal per jaar, voor het eerst op 1 januari 2027 een verzoek tot indexering van de tarieven ter goedkeuring indienen bij Opdrachtgever. De wijze van indexeren en de indexeringsvoorwaarden zijn opgenomen in paragraaf i Indexering van hoofdstuk 19 van het Programma van Eisen.

4. Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere Overeenkomst verrichte Diensten.

5. De facturatie gaat via iWmo berichtenverkeer en wordt uitgevoerd conform de eisen in hoofdstuk 14 Administratie en Declaratie van het Programma van Eisen en Artikel 20 van de Algemene Inkoopvoorwaarden.

Artikel 4. Aanvullingen en wijzigingen
1. Aanvullingen en wijzigingen van deze raamovereenkomst en de hieraan verbonden bijlagen zijn uitsluitend van toepassing indien deze zijn vastgelegd in een aanvullende schriftelijke (raam)overeenkomst tussen partijen.

2. Partijen hebben het recht om elkaar een voorstel te doen met de bedoeling de aard en omvang van (een) verplichting(en) op grond van de Overeenkomst in redelijkheid en op niet wezenlijke onderdelen te wijzigen en binnen de grenzen van artikel 2.163 a tot en met g Aanbestedingswet 2012. 

3. De voorstellen tot wijziging kunnen betrekking hebben op:
a. De scope van de opdracht, inclusief dienstverlening, onderhoud, reparatie, assortiment en productcodes (Bijlage H – Producten; Bijlage A – Programma van eisen);
b. De overeengekomen tarieven (Bijlage G – Prijsopgaveformulier);
c. Toepassing van contractstandaarden. 
In de navolgende artikelen worden de omstandigheden waaronder een wijziging mogelijk is voor elk van deze onderwerpen nader omschreven. 

4. Gedurende de looptijd van de raamovereenkomst is het mogelijk dat er ontwikkelingen optreden die ertoe leiden dat de overeengekomen tarieven niet langer dekkend zijn voor een reële uitvoering van de werkzaamheden. Dit betreft uitsluitend situaties buiten de macht van de contractpartijen en niet zijnde enige vorm van De volgende situaties kunnen aanleiding zijn voor een overleg over een eventuele wijziging van tarieven:
a. Een wetswijziging in relevante wetgeving, bijvoorbeeld een bijstelling van de Wmo, Zvw, of andere eisen die aan hulpmiddelen gesteld worden. Deze wijzigingen kunnen aanleiding zijn voor bijstelling van tarieven indien er relevantie is voor de eisen die aan hulpmiddelen of de omliggende dienstverlening worden gesteld, of als de wettelijke kaders veranderen van waaruit hulpmiddelen verstrekt worden.
b. Noodsituaties die landelijk tot langdurig (> 1 jaar) gewijzigde economische omstandigheden leiden.

5. Marktontwikkelingen, vaststelling van landelijke standaarden en/of structureel terugkerende aanvragen voor specifieke types hulpmiddelen kunnen aanleiding zijn voor partijen om in gesprek te gaan over een wijziging van hetgeen bepaald in Bijlage A – Programma van eisen, de indeling van het assortiment, gehanteerde productcodes of de omschrijving van categorieën (Bijlage H – Producten). Als uitgangspunt geldt dat de omschreven werkwijze met het assortiment ongewijzigd blijft.

6. De Opdrachtgever behoudt zich de mogelijkheid voor om de overeenkomst tussentijds te wijzigen als (door de VNG vastgestelde) contractstandaarden beschikbaar zijn voor dit type overeenkomst. De contractstandaarden kunnen zien op: 
a. het gebruikte format voor de overeenkomst;
b. de beschrijving van de prestaties, zonder de prestaties zelf inhoudelijk te wijzigen;
c. bepalingen die zien op de levering van hulpmiddelen, zoals indexering, continuïteit van zorg, wachttijden, leveringsstop, wijzigen ondersteuningsbehoefte cliënt, onderaanneming en vergelijkbare bepalingen;
d. bepalingen die zien op informatievoorziening, overleg en uitwisseling van gegevens, zoals informatievoorziening aan de gemeente;
e. bepalingen inzake het gebruik van iWmo-standaarden, berichtenverkeer en vergelijkbare bepalingen, met inbegrip van de invoering en verplichtstelling van gebruik van het iWmo-berichtenverkeer;
f. bepalingen inzake declaratie en betaling, zoals onverschuldigde betaling, declaratie, uitgangspunten voor betaling, bestedingsruimtes en vergelijkbare bepalingen; 
g. bepalingen inzake fraude, niet-nakoming en geschillen, zoals UBO, fraude, niet nakoming en vergelijkbare bepalingen; 
h. bepalingen inzake duur en einde overeenkomst, zonder de duur van de overeenkomst zelf aan te passen, overdracht van rechten bij fusie en overname, financiële verantwoordelijkheid en vergelijkbare bepalingen;
i. algemene slotbepalingen, zoals social return, vrijwaring, wijzigen van omstandigheden, geschillenregeling en vergelijkbare bepalingen. 
Opdrachtgever is niet verplicht om de contractstandaarden over te nemen of te laten prevaleren en kan ervoor kiezen om de contractstandaarden deels over te nemen. In geval van toepassing van de contractstandaarden zullen met de contractstandaarden strijdige bepalingen komen te vervallen. Opdrachtnemer weigert een wijziging op grond van dit artikel niet op onredelijke gronden. Als de gevolgen van de wijziging naar het oordeel van Opdrachtnemer onredelijk zijn, of Partijen anderszins niet tot overeenstemming komen over de (gevolgen van) de wijziging van de overeenkomst, dan heeft Opdrachtnemer het recht de overeenkomst op te zeggen als Opdrachtgever van hem niet kan vergen de overeenkomst ongewijzigd voort te zetten.
Opzegging op grond van deze bepaling geeft Partijen geen recht op vergoeding van schade en/of kosten. De mogelijkheid tot wijziging in dit artikel laat het wijzigen van de overeenkomst op basis van het bepaalde in art. 2.163b, 2.63d, 2.163e, 2.163f Aanbestedingswet 2012 en overige wijzigingsclausules opgenomen in de overeenkomt onverlet.

7. Wijzigingen mogen de algemene aard van de opdracht niet wijzigen en dienen te allen tijde bij te dragen aan het verwezenlijken van de doelstellingen zoals beschreven in de leidraad behorende bij deze Raamovereenkomst, hoofdstuk 1, paragraaf 1.5. Deze doelstellingen zijn gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst vast en onveranderlijk.

8. Voor toepassing van een eventuele wijziging (met uitzondering van een wijziging zoals bedoeld in artikel 4.6) dienen alle partijen in te stemmen met de wijziging, waarbij de wederkerigheid wordt gewaarborgd. De wijziging dient te voldoen aan artikel 2.163a tot en met g van de Aanbestedingswet en schriftelijk te worden vastgelegd.

9. De in dit artikel opgenomen wijzigingsmogelijkheden laten onverlet dat ook andere wijzigingen in de Raamovereenkomst kunnen worden doorgevoerd, voor zover deze toelaatbaar zijn op grond van de Aanbestedingswet 2012.

Artikel 5. Contactpersonen / Projectleiders
1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is [naam]
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam]

Artikel 6. Overige Voorwaarden en ontbinding
1. Op deze Raamovereenkomst alsmede op een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ‘Algemene Voorwaarden’, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

2. Aanvullend op de ontbindingsgronden van artikel 28 van de Inkoopvoorwaarden kan Opdrachtgever de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te ontbinden, indien gedurende de looptijd van de overeenkomst:
a. na Onderzoek is vastgesteld dat sprake is van een van de uitsluitingsgronden van artikel 2.86 of 2.87 van de Aanbestedingswet 2012, genoemd in de Aanbestedingsleidraad; 
b. na Onderzoek is vastgesteld dat sprake is van ernstig gevaar of een mindere mate van gevaar als bedoeld in artikel 9 van de Wet Bibob dat Opdrachtnemer of diens Onderaannemer wordt gefinancierd met uit gepleegde strafbare feiten verkregen of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen;
c. na Onderzoek is vastgesteld dat sprake is van gevaar of een mindere mate van gevaar als bedoeld in artikel 9 van de Wet Bibob dat Opdrachtnemer bij de uitvoering van de met de overeenkomst gegunde opdracht, strafbare feiten zal plegen;
d. er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden dat ter verkrijging of behoud van deze overeenkomst een strafbaar feit is gepleegd, zoals bedoeld in artikel 3, zesde lid Wet Bibob;
e. Opdrachtnemer heeft geweigerd het Bibob-vragenformulier, zoals bedoeld in artikel 7a, vijfde lid Wet Bibob, in te vullen;
f. Opdrachtnemer heeft nagelaten de gegevens en bescheiden te verschaffen en vragen die door Opdrachtgever zijn gesteld op grond van artikel 7a, derde lid Wet Bibob, binnen de door Opdrachtgever gestelde termijn, volledig en naar waarheid te beantwoorden;
g. Opdrachtnemer heeft nagelaten de vragen die hem door het Landelijk Bureau Bibob zijn gesteld op grond van artikel 12, derde lid Wet Bibob, binnen de door het Landelijk Bureau Bibob gestelde termijn, volledig en naar waarheid te beantwoorden;
h. na Onderzoek is vastgesteld dat Opdrachtnemer of diens Onderaannemer niet langer voldoet aan de geschiktheidseisen op het gebied van de financiële en economische draagkracht conform de Offerteaanvraag, inclusief het daarbij horende programma van eisen;
i. na Onderzoek is vastgesteld dat Opdrachtnemer of diens Onderaannemer een ernstige fout in de uitoefening van zijn beroep heeft begaan, waardoor zijn integriteit in twijfel kan worden getrokken.

3. Het ontbindingsbeding in het tweede lid kwalificeert als een beding zoals bedoeld in artikel 5, tweede lid, onder b van de Wet Bibob, met uitzondering van sub f tot en met sub h.

4. Indien de Opdrachtnemer op grond van het eigen Bibob-onderzoek van Opdrachtgever of het advies van het Landelijk Bureau Bibob (hierna LBB) tot een conclusie komt, te weten een ernstig gevaar of mindere mate van gevaar, en daaraan gevolgen verbindt, dan geeft dat de Opdrachtnemer geen aanspraak op vergoeding van schade, rente of kosten, ook niet indien dit eigen Bibob-onderzoek van Opdrachtgever of het advies van de LBB (achteraf gezien) onjuist zou zijn of onjuistheden zou bevatten.

5. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor alle mogelijke aanspraken van derden die verband houden met de opschorting, ontbinding en/of beëindiging op grond van dit artikel, met uitzondering van de ontbinding en/of beëindiging op grond van artikel 6.2 sub a.

Artikel 7. Integriteitsverklaring
1. Opdrachtnemer verklaart dat ter verkrijging van deze Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst de personeelsleden van Opdrachtgever generlei voordeel zijn geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Opdrachtnemer zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

Artikel 8. Slotbepaling
1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

2. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,


	[Plaats, datum]
Getekend voor Opdrachtgever:	
	
	[Plaats, datum]
Getekend voor Opdrachtnemer:

	



	
	




	Handtekening
[De heer xx / mevrouw xx] 
[Functie]
	
	Handtekening
[De heer xx / mevrouw xx] 
[Functie]




Bijlagen:
1. Aanbestedingsstukken
2. Algemene Voorwaarden
3. Inschrijving Opdrachtnemer
4. Overige Bijlagen
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