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1 Wet & regelgeving 

Voor zover in deze omschrijving niet anders is bepaald zijn de volgende voorschriften, zoals zij drie maanden 

voor de datum van aanbesteding luiden, van toepassing, als waren zij letterlijk in deze omschrijving 

opgenomen; 

• De Uniforme Administratieve Voorwaarden voor het uitvoeren van werken en van technische 

installatiewerken (UAV 2012). 

• ARW 2016 

• Besluit Bodemkwaliteit 

• Standaard RAW 2020 

• Te nemen verkeersmaatregelen overeenkomstig CROW publicatie blad 96 B. 

 Verplichtingen 

De inschrijver moet aan de volgende verplichtingen voldoen, een en ander conform de Europese Wetgeving: 

• Machinerichtlijn (2006/42/EG) 

• EMC-richtlijn, (2004/108/EG) 

• Laagspanningsrichtlijn (2006/95/EG) 

• NEN 1010 

• Voldoen aan alle overige op het werk van toepassing zijnde wet- en regelgeving. 

 Machinerichtlijn 

De bedrijfsvoorschriften dienen te worden aangevuld met verplichte gegevens conform de Machinerichtlijn. Bij 

aanpassingen aan installaties dienen de betreffende machines dienen de verklaringen geleverd te worden 

volgens de Machinerichtlijn (2006/42/EG), bijlage II onder A. 

 



 

 

4 van 25 

 

Preventief en correctief onderhoud mechanische riolering Soest 

2 Uitvoeringseisen 

2.1 Certificaten / diploma’s / getuigschriften 

De inschrijver levert van minimaal twee monteurs (mag geanonimiseerd) welke op het werk kunnen 

verschijnen de onderstaande certificaten/diploma’s en getuigschriften aan na voornemen tot gunning. Alleen 

deze monteurs mogen op het werk verschijnen. Indien gedurende het contract extra monteurs ingezet worden 

waarvan de documenten niet zijn ingediend bij inschrijving, dan dienen onderstaande certificaten/diploma’s of 

getuigschriften alsnog ingediend en goedgekeurd te worden door de opdrachtgever voordat de monteurs op 

het werk mogen verschijnen. Dit geldt tevens voor de eisen van de hieronder staande opsomming. 

De in te dienen certificaten/diploma’s of getuigenschriften zijn: 

• BRL K14020 07-10-2019 certificaat van de BRL, of een ouder certificaat in combinatie met bewijs 

van op de hoogte stelling van de veranderingen in de recentste versie. 

• VCA-basis (certificaat basisveiligheid) 

• NEN 3140 VOP LS of NEN 50110 of NEN 3140 

• Veilig werken langs de weg 

• Veilig werken in riolen 

 Eisen opdrachtnemer met betrekking tot uitvoering onderhoud 

De opdrachtnemer dient een geldig certificaathouder te zijn conform BRL –K14020 of over een gelijkwaardig 

certificaat te beschikken. Een kopie procescertificaat Kwaliteitsgestuurd onderhoud aan Pompen en Gemalen 

afgegeven door KIWA, dient bij de inschrijving ingediend te worden. Bij het indienen van een gelijkwaardig 

certificaat zal deze door KIWA getoetst worden. Eventueel hieraan verbonden kosten zijn geheel voor de 

opdrachtnemer. 

 Eisen met betrekking tot opleiding en ervaring personeel 

De in te zetten monteurs van de opdrachtnemer dienen een opleiding kwaliteitsgestuurd onderhoud volgens 

de BRL K14020 07-10-2019 (of een ouder certificaat in combinatie met bewijs van op de hoogte stelling van de 

veranderingen in de recentste versie) gevolgd te hebben. Het certificaat dient nog minimaal zes maanden 

geldig te zijn bij inschrijving. 

 Beroepsbevoegdheid 

Iedere monteur die wordt ingezet bij de uitvoering van de werkzaamheden voortkomend uit dit 

aanbestedingsdocument heeft aantoonbaar tenminste 6 maanden zelfstandige ervaring met bedoelde 

werkzaamheden. De namen en beroepskwalificaties van minimaal twee personen die met de uitvoering van de 

werkzaamheden (kunnen) worden belast, worden bij de inschrijving bekend gemaakt. 

2.2 Herlevering garantie op materiaal 

De opdrachtnemer garandeert door zich in te schrijven zich te confirmeren aan:  

Een (her)leveringsgarantie (garantie dat product binnen hieronder aantal aangegeven jaar nog geleverd kan 

worden) op: 

• een eventueel te leveren besturingssysteem en mechanische installatie voor een periode van 10 

jaar; 

• een eventueel te leveren drukopnemer voor een periode van 5 jaar. 



 

 

5 van 25 

 

Preventief en correctief onderhoud mechanische riolering Soest 

2.3 Verzekeringen 

Door de opdrachtnemer zal voor de duur van het werk een zogenaamde constructie 'All- Risk (C.A.R.) 

verzekering worden gesloten, mede ten behoeve van alle betrokken partijen. Onder deze verzekering zijn 

begrepen verlies of beschadiging uit eigen gebrek, constructiefouten, fouten in het ontwerp, ondeugdelijke 

materialen en onvoldoende deskundigheid, een en ander met terzijdestelling van het bepaalde In de artikelen 

249 en 276 van het Wetboek van Koophandel. 

Aannemersmateriaal, waaronder werktuigen, keten, loodsen, de inventaris daarvan, gereedschappen, 

machines, etc. Evenals eigendommen van directie en personeel van de betrokkenen is van de verzekering 

uitgesloten en de opdrachtgever aanvaardt hiervoor geen enkele aansprakelijkheid. 

Eventuele schade-uitkeringen volgens de C.A.R.-verzekering zullen uitsluitend aan de opdrachtgever 

plaatsvinden. De ter zake van schade aan het werk van de C.A.R. verzekeraars ontvangen uitkeringen zullen 

door de opdrachtgever aan de betrokken opdrachtnemer, die de schade herstelt of voor wiens rekening de 

schade in eerste aanleg kwam, worden betaald, zulks afhankelijk van de voortgang en de kwaliteit van het 

werk. 

2.4 Verplichtingen opdrachtnemer 

1. De aannemer wordt tijdens de uitvoering van het werk door een projectleider vertegenwoordigd. 

Deze dient tussen 07:00 uur en 17:00 uur telefonisch bereikbaar te zijn. Hiernaast dient 24 uur per dag 

zeven dagen per weeg een (vast) storingsnummer beschikbaar te zijn. 

2. De contactpersoon van de opdrachtgever wordt wekelijks per mail geïnformeerd over de voortgang 

van de werkzaamheden. 

3. De volgende situaties dienen direct aan de contactpersoon van de opdrachtgever te worden gemeld: 

a. indien de werkzaamheden op enige dag wegens weersomstandigheden niet kunnen worden 

uitgevoerd; 

b. staking op de dag zelf; 

c. afwijkende zaken, die ernstige risico’s voor het goed functioneren van de riolering tot gevolg 

hebben (bijvoorbeeld omvangrijke hoeveelheden uitkomend zand of grind); 

d. externe omstandigheden die stagnatie van werkzaamheden tot gevolg hebben; 

e. verkeerssituaties, die extra inzet van bebording en personeel vragen ten opzichte van kapotte 

of missende putdeksels en / of andere onderdelen van de riolering. 

4. Alle correspondentie dient in de Nederlandse taal plaats te vinden. Tevens dienen de contactpersonen 

en de monteurs die op het werk verschijnen de Nederlandse taal volledig machtig te zijn. 

5. Iedere werknemer moet zich te allen tijde kunnen legitimeren. 

6. De opdrachtnemer beschikt over één of meer hijsmechanismen, waarmee alle pompen gelicht kunnen 

worden.  

7. Vertraging in de werkzaamheden mag geen consequenties hebben voor de opdrachtgever. 

Bijvoorbeeld vertraging als gevolg van infrastructurele werkzaamheden en tijdelijk opengebroken 

wegen; de opdrachtnemer dient zich voor het uitvoeren van de preventieve ronde goed te laten 

informeren over eventuele werkzaamheden in het werkgebied en zijn detailplanning daar op aan te 

passen. 

8. Gedurende de uitvoering van de werkzaamheden, dient de gemeente dagelijks op de hoogte te 

worden gesteld over de voortgang (de vorm wordt afgesproken tijdens het start overleg). Hierbij dient 

in ieder geval op dag niveau een planning te worden gegeven zodat de opdrachtgever altijd kan 

achterhalen waar wordt gewerkt door de opdrachtnemer.  

9. Beroepsgeheim; monteurs welke werkzaamheden uitvoeren binnen dit contract zijn verplicht om zich 

te houden aan het volgende beroepsgeheim. Er mogen nimmer uitspraken worden gedaan richting 
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derden (bewoners, eigenaren etc) over de staat of kwaliteit van de betreffende objecten of 

aanverwante onderdelen daarvan, of over de eventuele oorzaak of opvolging  ervan anders dan het 

benoemen van een eventuele bijzondere lozing.   

 Garantie en aansprakelijkheid  

• De aannemer garandeert dat de door hem uit te voeren werkzaamheden juist en correct 

uitgevoerd worden en in overeenstemming met alle omschreven eisen. 

• Installatiegegevens, kabel- en leidinggegevens worden vertrouwelijk behandeld. Informatie 

hierover wordt uitsluitend door de opdrachtgever aan derden verstrekt. 

2.5 Verplichtingen opdrachtgever 

• Opdrachtgever moet de aannemer, gedurende de gehele contractperiode, tijdens de 

werkzaamheden, onvoorwaardelijk en onbeperkt toegang verlenen tot de objecten.  

• Voor objecten die op particulier terrein staan worden gegevens verstrekt na opdracht. Het is aan 

de opdrachtnemer om hier vervolgens afspraken over te maken met de bewoner. 

• Tijdens de uitvoering van het werk zal namens de opdrachtgever een toezichthouder optreden als 

contactpersoon. Deze contactpersoon is op werkdagen tussen 07:00 uur en 17:00 uur bereikbaar. 

• Opdrachtgever is gehouden de werkzaamheden direct en ononderbroken te kunnen laten 

uitvoeren, zodat de werkzaamheden efficiënt kunnen worden uitgevoerd. 

• De opdrachtgever zal bij het afsluiten van de opdracht de bewoners informeren, bijvoorbeeld via 

de lokale krant of de website van de gemeente. Hierbij wordt vermeld door wie het onderhoud 

uitgevoerd gaat worden.  

• Sleutels (max 3 sets) van de kasten van alle pompobjecten worden door de opdrachtgever 

beschikbaar gesteld. 

• Opdrachtgever verzorgt rechten tot hoofdpost en onderhoud management systeem. 
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3 Omschrijving objecten 

3.1 Basiscriteria 

• Een (mini)gemaal dient om afvalwater te verpompen naar een lozingspunt of een (riool)gemaal of te 

injecteren in een (andere) persleiding. 

• De technische levensduur van de betonnen/polyester putten is 50 jaar. 

• De technische levensduur van de elektrische & mechanische delen is 15 jaar voor minigemalen en 20 

jaar voor rioolgemalen en overige. 

• De technische levensduur van de pomp is minimaal 15 jaar voor minigemalen en 20 jaar voor 

rioolgemalen en overige. 

3.2 Drukrioolunits 

Onder drukrioolunits wordt verstaan: minigemalen met betonnen- of kunststof put, schakelkast voor directe 

start van 1 (of evt. 2) pomp (en), met of zonder KWh meter en afgaande groepen, niveauregeling middels open 

bel, vlotters, borrelbuis, drukopnemer, analoge kast of eventuele besturingsunit zonder telemetrie; 

rioolwaterpomp van max. 3,6 kW type vrije doorlaat pomp (kanaalwaaier) of vuilversnijdend. Storingsmelding 

geschiedt door middel van deels ‘oude’ rode lamp en deel slimme rode lamp met automatische melding naar 

de hoofdpost. 

Op drie plaatsen is een drukrioolunit gecombineerd met een luchtinjectieunit om de vorming van H2S tegen te 

gaan. 

3.3 Losse CVK’s kasten 

Losse CVK kasten zijn stroomverdeelkasten opgesteld in een buitenkast zonder eigen put en pomp.  

3.4 Gemalen 

Onder gemalen (of transportgemalen) wordt verstaan: 1 tot 3 pompen voor het verpompen van DWA en/of 

RWA of oppervlaktewater, opgesteld in een betonnen put, schakelkast voor directe of ster-driehoekstart, met 

PLC besturing, met of zonder kWh meter en afgaande groepen, niveauregeling middels sensor of vlotters, 1 tot 

3 rioolpompen in onderwater uitvoering. Storingsmelding geschiedt door middel van telemetrie. 

Één gemaal in Soest is voorzien van een extern guerfilter met gedwonen ventilatie.  

3.5 Rioolgemalen droog opgesteld 

Onder rioolgemalen droog opgesteld wordt verstaan: installatie met tot 4 droog opgestelde pompen voor het 

verpompen van DWA en/of RWA, opgesteld in een ruimte naast de ontvangskelder. Daarnaast een lenspomp 

voor het droogpompen van de pompruimte. Schakelkast voor directe, ster-driehoekstart of 

frequentieomformer, met PLC besturing, met kWh meter, niveauregeling middels sensor of vlotters en droog 

opgestelde rioolpompen. Storingsmelding geschiedt door middel van telemetrie. 

3.6 Vacuüm- transportgemaal 

Vacuüm- transportgemalen dienen voor het creëren van een vacuüm in de achterliggende vacuüm strengen 

met behulp van vacuümpompen om zo het afvalwater naar het transportgemaal te zuigen. Tevens dient het 

gemaal voor het verder transporteren van dit water middels droogopgestelde vuilwaterpompen. Het gemaal is 

uitgerust met vacuümpompen, transportpompen, een vacuümtank PLC besturing met telemetrie en de nodige 

kleppen en drukmeters. 
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3.7 Vacuümrioolunits 

Vacuümrioolunits bestaan uit een put met afgaande leiding voorzien van kleppenregeling. 

3.8 Bergbezinkvoorzieningen 

Onder BBV’s wordt verstaan: objecten voor het ledigen en spoelen van bergbezinkvoorzieningen middels 1 tot 

2 ledigingspompen en 1 tot meerdere spoelpompen in onderwater uitvoering, of door middel van een 

spoelklep, schakelkast voor directe en/of ster- driehoekstart, niveauregeling middels sensoren.  

3.9 Overstorten 

Overstorten in de gemeente Soest zijn voorzien van niveaumeting en overstortverklikker.  

3.10 Bijzondere voorzieningen 

Binnen de gemeente Soest bevinden zich twee met pompen en kleppen gestuurde oppervlaktewater systemen, 

Biezenveld en waterberging de Wiek. Deze voorzieningen bestaan uit een combinatie van bovenstaande losse 

objecten. De exacte werkzaamheden aan deze objecten zijn als bijlage toegevoegd. 

3.11 Regenmeters 

Bij verschillende objecten bevinden zich regenmeters welke gereinigd en geïnspecteerd dienen te worden. 

3.12 Bijzondere putten en riolen 

Binnen dit onderhoudscontract valt ook het onderhoud van diverse overige bijzondere putten en riolen in de 

gemeente Soest. Het gaat hierbij om olieafscheiders, zandvangputten, stuwputten en bergingsriolen.  

3.13 Hoofdpost en onderhoud managementsysteem (OMS) 

De gemeente Soest maakt gebruik van een gecombineerd hoofdpost / onderhoud managementsysteem.  

De gemeente Soest maakt gebruikt van TCN telecontrolnet. 

De aannemer krijgt toegang tot de hoofdpost voor het constateren en afhandelen van storingen. 

Stroringen dienen hierin te worden verwerkt in de oplospagina achter het betreffende alarm in de hoofdpost.  

Instellingen van gemaalcomputers worden altijd alleen via de hoofdpost aangepast, nooit lokaal op de 

computer zelf.  

Voor het gebruik van de hoofdpost dient de aannemer te beschikken over een laptop met internetverbinding in 

elk voertuig dat wordt ingezet (werkbus, reiniger, zuigwagen, combi etc.) 

Rapportages van preventief onderhoud, visuele inspecties en reinigen dienen verwerkt te worden in het OMS 

deel van de systemen (voor TCN in de RION-Module) 

De opdrachtnemer dient de vereiste rapportages na al zijn werkzaamheden direct in het OMS-systeem te 

verwerken. Het volledig invullen van het OMS is een vereiste om te mogen factureren. 
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3.14 Aantal objecten 

De gemeente beschikt over de volgende objecten welke onderdeel uitmaken van dit contract: 

Type Gemeente Soest 

Drukrioolunits 228, waarvan 123 met LoRa lamp 
CVK 64 

Gemaal 19 

Rioolgemaal droogopgesteld 1 

Vacuüm-transportgemaal 1 

Vacuümrioolunits 77 

Bergbezinkvoorziening 2 
Overstorten 5 

Bijzondere voorzieningen 
oppervlaktewater 

2 

Regenmeters 3 

Luchtinjectie units (onderdeel 
van drukrioolunits) 

5 

Geurfilters (onderdeel van 
gemalen) 

1 

Zandvang putten 86 

Stuwputten 16 

Bergingsriool 375m Ø1250mm;  
90m h1,0m x b2,5m;  
120m h1,25m x b2,0m. 

Het juiste aantal kan jaarlijks worden bijgesteld, wanneer hier sprake van is zal dit geschieden in de maanden 

november / december.  

Uitgebreide informatie over de objecten waaronder de adressen zijn als bijlage te downloaden en zijn tevens 

inzichtelijk via de hoofdposten. 

Bij de aanmelding voor de aanschrijving kunnen geïnteresseerde aannemers een gepersonaliseerde inlog 

aanvragen via TenderNed. Dit om de inloggegevens niet openbaar op internet te zetten. 

Via de hoofdposten is ook inzicht te krijgen in de staat van de objecten en de aantallen en typen storingen in de 

afgelopen perioden. 

De aannemer heeft voorafgaande aan de prijsaanbieding kennis genomen van de ligging en bereikbaarheid van 

alle objecten, stand van zaken, conditie en layout. 
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4 Werkzaamheden 

De werkzaamheden bestaan uit het reinigen en preventief onderhouden (volgens de BRL K14020) van de 

objecten, visuele inspecties en het uitvoeren van correctief onderhoud. Daarnaast worden verschillende 

objecten nog aanvullend visueel geïnspecteerd tussen het preventief onderhoud door. Het onderhoud en 

reinigen mogen altijd worden gecombineerd. 

De gemeente Soest laat binnen dit contract jaarlijks tevens 4.000 meter persleiding reinigen. 

4.1 Interval 

De volgende interval dient per type object te worden aangehouden voor preventieve 

onderhoudswerkzaamheden en reinigen: 

Type Reinigen Preventief onderhoud Visuele inspectie 

Drukrioolunits 1 keer per jaar in Q1 1 keer per jaar in Q1**  

CVK 1 keer per jaar in Q1 1 keer per jaar in Q1  

Rioolgemaal 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september)*** 

2 keer per jaar (juni 
en december) 

Rioolgemaal droogopgesteld 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september) 

Wekelijks 

Vacuüm-transportgemaal 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september) 

Wekelijks 

Vacuümrioolunits 1 keer per jaar in Q1 1 keer per jaar in Q1  

Bergbezinkvoorziening 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september) 

2 keer per jaar (juni 
en december) 

Overstorten 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september) 

2 keer per jaar (juni 
en december) 

Bijzondere voorzieningen 
oppervlaktewater 

2 keer per jaar (maart 
en september) 

2 keer per jaar (maart en 
september) 

2 keer per jaar (juni 
en december) 

Regenmeters 
2 keer per jaar (maart 
en september) 

*  

Zandvang putten 1 keer per jaar (maart) 1 keer per jaar (maart)  

Stuwputten 1 keer per jaar (maart) 1 keer per jaar (maart)  
Bergingsriool / zinker 1 keer per jaar (maart) 1 keer per jaar (maart)  

 

*  1x per jaar onderhoud aan regenmeters door Bakker & Co, verrekenbaar op stelpost 

**  1x per jaar onderhoud aan luchtinjectieunit door IE systems, verrekenbaar op stelpost 

*** 1x per jaar onderhoud aan geurfilter door IE systems, verrekenbaar op stelpost 
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4.2 Preventief onderhoud 

Bij alle genoemde objecten dient preventief onderhoud uitgevoerd te worden. 

Het onderhoud dient geheel en in overeenstemming met de recentste versie van de BRL–K14020 voor 

Kwaliteitsgestuurd Onderhoud aan Pompinstllaties en Gemalen uitgevoerd te worden en bestaat uit alle 

beoordelingsaspecten, componenten en bepalingsmethoden beschreven onder § 4.2 van de BRL–K14020.  

Uitgangspunt van de certificatieregeling is dat, onder gebruikmaking van de voorgeschreven kwaliteitscodering, 

een gecertificeerd onderhoudsbedrijf ervoor moet zorgdragen dat de pompen en gemalen op een deskundige 

en transparante wijze worden onderhouden. 

In de BRL worden begrippen als correctief- en preventief onderhoud alsmede inspectie gebruikt. Inspectie is als 

onderdeel van het onderhoudsproces nodig om de status van de verschillende componenten te beoordelen 

conform de kwalificatiecodering. In de BRL wordt als basis voor het te certificeren proces uitgegaan van 

preventief onderhoud. 

In de BRL wordt dit gedefinieerd als: onderhoud dat wordt uitgevoerd om een object, en/of alle delen waaruit 

een object is opgebouwd blijvend juist te laten functioneren. Preventief onderhoud heeft het doel om 

storingen te voorkomen en mogelijke gebreken op te sporen en te verhelpen voordat ze zich als storing 

openbaren. 

Het gecertificeerde bedrijf wordt op basis van de BRL ook beoordeeld op het beschikbaar hebben van de 

vereiste kwalificaties en middelen om correctief onderhoud te verrichten.  

De preventieve onderhoudswerkzaamheden dienen op werkdagen tussen 07:00 uur en 17:00 uur te worden 

uitgevoerd. In overleg met de directie kan hier incidenteel van afgeweken worden. 

Voorbeeld van regulier onderhoud dat van een gecertificeerd onderhoudsbedrijf mag worden verwacht is: 

• dat tijdens de periodieke inspectie van een pomp op basis van de aangetroffen situatie een aanwezige 

vervuiling wordt verwijderd als deze de functie belemmert c.q. kan gaan verstoren; 

• dat ongewenste afwijkingen in bijvoorbeeld de speling van pompwaaiers ter plaatse wordt 

weggenomen. Dit onder de voorwaarde dat de betreffende pomp op locatie beschikt over een 

nastelbaarheid en dat het in situ kan plaatsvinden overeenkomstig de service en maintenance 

voorschriften van de pompleverancier. 

 Controles 

De opdrachtnemer moet het werk aanmelden bij de KIWA. De KIWA zal er op toezien dat er periodieke 

controles op het uitgevoerde werk plaatsvinden. 

Tevens is de opdrachtgever gemachtigd om steekproefsgewijs een herinspectie te laten uitvoeren door een 

onafhankelijke instantie. 

 Rapportage 

Door de aannemer dient een rapportage van de uitgevoerde preventieve onderhoudswerkzaamheden inclusief 

alle registraties opgesteld en ingediend te worden maximaal 1 week na uitvoering hiervan. 

In het rapportageformulier dienen nadrukkelijk de uitgevoerde werkzaamheden en de ingediende 

kwaliteitsnormering tot uiting te komen, zodanig dat per onderdeel de staat en eventuele vervangingstermijn 

duidelijk af te leiden zijn geheel conform de voorwaarden volgens de BRL –K14020. 
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De rapportage dient rechtstreeks te worden gedaan in het OMS.  

 Aanvullende werkzaamheden 

Aanvullend op het onderhoud conform de BRL K14020 en het reinigen dienen de volgende aanvullende 

werkzaamheden per type object bij het preventief onderhoud te worden uitgevoerd: 

Drukrioolunits 

• registreren kWh-meterstanden 

• registreren bedrijfsuren 

• registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

• Controle spindelafsluiters in de units en de persleiding 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

Losse CVK 

• registreren kWh-meterstanden 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

Gemalen 

• registreren kWh-meterstanden 

• registreren bedrijfsuren 

• registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 

• controle lokale back-up accu’s 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

• Controleren en reinigen aanwezige regenmeter 

Rioolgemalen droogopgesteld 

• Bijbehorend terrein en locatie netjes en toegankelijk houden 

• registreren kWh-meterstanden 

• registreren bedrijfsuren 

• registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 

• controle lokale back-up accu’s 

• visuele controle staat bedieningsgebouw en schoonhouden 

• functionele test niveauregeling, waaronder controle in- en uitslagpeilen elektrische afsluiter, controle 

hoogwatersignalering, aan de hand van de inlaten zullen de inslagpeilen worden gecorrigeerd, bij een 

druksensor dient deze getest te worden middels speciale apparatuur 

• controle hijsvoorziening 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

• controle werking automatisch aangedreven afsluiters waaronder standmelding controle 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

• Controleren en reinigen aanwezige regenmeter 

Vacuüm-transportgemalen 

• algemeen: 

o Bijbehorend terrein en locatie netjes en toegankelijk houden 
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o registreren kWh-meterstanden 

o registreren bedrijfsuren 
o registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 

o visuele controle staat bedieningsgebouw en schoonhouden 

o Visuele controle aardingsinstallatie, controleren van aardleidingen aardrails, 

doorverbindingen en aardplaat. Extra aandacht voor corrosie op de contactpunten, grote 

afwijkingen registreren en indien nodig leveren en vervangen 

o controle lokale back-up accu’s 

o smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

o controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

o Schoonmaken buisventilator 

o Vervangen filterkorrels 1 keer per jaar 

• vacuümdeel: 
o het volledig reinigen van de vacuümtank inwendig en uitwendig met hoge druk, zodat de 

oppervlakten inspecteerbaar zijn 
o open maken en ledigen vacuümtank met behulp van een vacuümhogedrukcombi 
o controle van het vacuümtank gedeelte (inwendig en uitwendig) 
o controle van de vacuümkleppen in de hoofdstrengen 
o controle werking van de controllers 
o controle werking automatisch aangedreven afsluiters 
o controle smeerpunten en smeren 
o controle goede werking van de slangklemmen 
o controle en goede werking beluchting 
o controle opbrengst vacuümpompen incl. functietest, eindvacuüm, geluidniveau, overdruk 

olienevel filterpatronen, olietemeratuur, olie retourleiding, terugslagklep pomp hart slijtage 
rotorschuiven (door Busch 1 keer per jaar) 

o olie verversen en oliefilter vervangen vacuümpompen (door Busch 1 keer per jaar) 
o reinigen luchtfilterhuis, motorkap, ventilatoren vacuümpompen (door Busch 1 keer per jaar) 
o functionele test niveauregeling, waaronder controle in- en uitslagpeilen vacuümpompen, 

controle hoogwatersignalering, aan de hand van de druk zullen de inslagpeilen worden 
gecorrigeerd, bij een druksensor dient deze getest te worden middels speciale apparatuur 

o controle koelwatersysteem 

• transportdeel: 
o registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 
o Controleren werking beluchtingssysteem 

Vacuümrioolunits 

• registreren vacuumdruk in de vacuümputten op het einde van elke vacuümstreng (voor een goede 
werking van het systeem -0,36 bar; voor een goede transportsnelheid -0,50 bar) 

• controle goede werking van de controllers 

• controle goede werking van de slangklemmen 

• controle en goede werking beluchting 

• Controle spindelafsluiters in de units en de persleiding 

Bergbezinkvoorzieningen 

• registreren kWh-meterstanden 

• registreren bedrijfsuren 

• registreren type pomp, aantal Kw en waaiernummer en serienummer 

• controle lokale back-up accu’s 

• visuele controle staat bedieningsgebouw en schoonhouden (maatweg Soest) 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 
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• functionele test niveauregeling, waaronder controle in- en uitslagpeilen elektrische afsluiter, controle 

hoogwatersignalering, aan de hand van de inlaten zullen de inslagpeilen worden gecorrigeerd, bij een 

druksensor dient deze getest te worden middels speciale apparatuur 

• Controle en onderhoud elektrische schuiven 

• Controle werking beluchtingsysteem en ventilatoren (maatweg Soest) 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

• Controleren en reinigen aanwezige regenmeter 

Overstorten 

• registreren kWh-meterstanden 

• controle lokale back-up accu’s 

• smeren van alle scharnieren, sloten en hangsloten met grafietolie 

• controle op aanwezigheid schema’s en bedieningsinstructies 

Bijzondere voorzieningen 

Het Biezenveld bestaat uit een suppletiegemaal, persleiding, overstortput, circulatiegemaal en stuw. De 

watergangen vallen buiten dit werk.  

De werkzaamheden worden uitgevoerd zoals aan rioolgemalen en overstortputten.  

Waterberging de Wiek bestaat uit een randvoorziening zonder pompen een stuw en externe overstort en 

wordt onderhouden als een bergbezinkvoorziening met aparte overstort.  

Aanvullend op bovenstaande paragraven en de BRL K14020 dienen hier tevens te worden uitgevoerd: 

• Functionele test niveauregeling oppervlaktewater, waaronder controle in- en uitslagpeilen 

vuilwaterpompen, controle hoogwatersignalering, aan de hand van de inlaten zullen de inslagpeilen 

worden gecorrigeerd, bij een druksensor dient deze getest te worden middels speciale apparatuur; 

• Functionele controle juiste werking stuw waaronder standmelding controle. 

Regenmeters 

De regenmeters dienen tijdens het onderhoud aan de objecten waar ze onderdeel van uitmaken functioneel 

gecontroleerd en gereinigd te worden. 
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4.3 Visuele inspectie 

Tijdens een visuele inspectie dient het object gecontroleerd te worden op juiste werking zonder volledig 

preventief onderhoud uit te voeren. Eventuele afwijkingen of bijzonderheden dienen te worden verholpen 

volgens 4.6. Indien deze niet als ‘kleine gebreken’ worden gezien dient melding te worden gemaakt naar de 

gemaal beheerder.  

Ten minste de volgende zaken dienen te worden gecontroleerd: 

• Aanwezigheid van storingen in besturing 

• Functioneren van de pompen, controle of de put vlot wordt leeg gepompt en of de pompen niet 

abnormaal trillen 

• Controle of alle kleppen goed open staan 

• Controle van drukken in geval van drukmeters (bijvoorbeeld bij vacuüminstallatie) 

• Controle van de pompkelder op vervuiling 
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4.4 Reiniging 

De opdrachtnemer dient er rekening mee te houden dat bij het betreden van putten de nodige veiligheidseisen 

zoals valbescherming en perslucht gebruikt moeten worden. Er dient minimaal gewerkt te worden conform 

‘veilig werken in riolen’. 

Opdrachtnemer voert de reinigingswerkzaamheden bij voorkeur uit in combinatie met de preventieve 

onderhoudswerkzaamheden. Dit omdat het in kaart brengen van de vervuiling van de put deel uitmaakt van de 

preventieve BRL opnamen. De preventieve onderhoudswerkzaamheden dienen direct, of zo kort mogelijk na 

het reinigen uitgevoerd te worden omdat op deze manier zo schoon mogelijk gewerkt kan worden.  

Onder reinigen vallen alle volgende werkzaamheden: 

• Het maken van een foto van de put voorafgaand aan de werkzaamheden 

• Het afsluiten van de put (waar mogelijk met afsluiter) 

• Het eventueel lichten van de niveausensoren, of het veilig stellen van radar sensoren 

• Het schoonmaken van de niveau meting m.b.v. een vochtige doek 

• Het handmatig reinigen van de klepregeling bij vacuümrioolunits 

• Het leegzuigen van de put met een vacuümhogedrukcombi 

• het volledig reinigen van de putwanden, vloer met hoge druk zodat de oppervlakten inspecteerbaar 

zijn 

• De pomp ontdoen van (vastzittend) vuil en vet 

• Het verwijderen van (vastzittend) vuil en vet uit de put en van de mechanische delen en schoonmaken 

en smeren van aanwezig afsluiter(s) 

• Het werkend achterlaten van de installatie; goed ontluchten van de pomp(en) en controleren van 

niveausensoren en open zetten van de installatie 

• De buitenopstellingskast wordt inwendig gereinigd met stoffer en uitwendig met natte doek 

• De putrand en deksel wordt gereinigd en eventueel ontroest zodat deze (weer) makkelijk te openen is.  

• Na de reinigingswerkzaamheden wordt er opnieuw een foto gemaakt van de put. 

• Storten van afgezogen slib. 

 Foto’s van reiniging  

Foto’s van voor en na het reinigen dienen binnen één week na uitvoering in het OMS systeem van de 

opdrachtgever te worden toegevoegd. Foto’s dienen te worden benoemd (bestandsnamen) conform: nummer 

/ naam (kenmerk) van het betreffende gemaal, datum van de reiniging, voor / na reiniging. 

 Stortkosten 

Vrijgekomen slib dient door de opdrachtnemer naar een op basis van de Wet Milieubeheer vergunde inrichting 

te worden afgevoerd. Voor de verrekening van de stortkosten voor het vrijgekomen slib is een verrekenbare 

hoeveelheid opgenomen op de inschrijfstaat. De opdrachtnemer dient hiervoor een tonnentarief op te geven. 

De kosten per ton dienen betrekking te hebben op het transporteren en storten van het slib. Voor het 

verrekenen van de stortkosten dient door de opdrachtnemer een stortbon met de werkelijke hoeveelheid te 

worden overhandigd. 

Het is niet toegestaan om het slib te lozen in het stelsel van de opdrachtgever. 

Ook mogen er geen beperkingen in de verrekenprijs worden opgenomen m.b.t. de vervuilingsgraad van de 

leidingen 
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4.5 Correctief onderhoud 

Vanaf de start van de opdracht dient de opdrachtnemer er voor zorg te dragen, dat zijn bedrijf telefonisch (via 

1 centraal nummer) bereikbaar is voor het oplossen van storingen middels een 24/7 uur servicedienst. 

Storingen komen bij de aannemer via hoofdpost van de gemeente of via het algemeen nummer binnen. De 

storingen kunnen door een medewerker van de gemeente of bewoners worden doorgezet naar de aannemer. 

Correctief onderhoud wordt verrekend op basis van een vaste prijs per installatie per jaar, onafhankelijk van 

het werkelijke aantal storingen dat optreedt. 

Wanneer het voor het uitvoeren van de werkzaamheden nodig is het gemaal te reinigen of leeg te zuigen valt 

dit binnen de werkzaamheden en opgegeven prijs. 

Voor de gemeente Soest kunnen historische storingen terug worden gevonden in de hoofdpost, hiervoor is een 

kijk account beschikbaar bij deze aanbesteding.  

 Oplossingstijden 

De gemeente maakt onderscheid in urgente en niet urgente storingen.  

Onder een urgente storing wordt verstaan, een storing die binnen 8 uur een gevaar kan opleveren voor mens, 

dier of milieu. De gemeente kan altijd aangeven een storing als urgent te beschouwen, maar zal hierbij 

bovenstaande omschrijving als basis hanteren.  

Bij urgente storingen dient de opdrachtnemer binnen 2 uur aanwezig te zijn en de storing binnen 8 uur te 

verhelpen.  

Bij een niet urgente storing moet uiterlijk de volgende dag het correctief onderhoud opgestart zijn en dient de 

storing uiterlijk binnen 24 uur te worden verholpen.  

Als een storing niet binnen de genoemde tijd verholpen kan worden dient te worden aangetoond waarom niet 

en dient de afvoer van water op een andere manier te worden geborgd. Bijvoorbeeld een noodoplossing tot 

benodigde onderdelen beschikbaar zijn of afvoer per as.  
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 Rapportage 

De aannemer maakt na correctief onderhoud een registratie van de storing in de hoofdpost van de gemeente. 

Hierbij dient minimaal vermeld te worden: 

• datum en tijdstip aanvang en tijdstip verlaten van het gemaal; 

• naam aanwezige monteur; 

• wat de reden was van de storing; 

• mogelijke verbeterpunten om dezelfde storing in de toekomst te voorkomen; 

• welke werkzaamheden zijn uitgevoerd en/of welke werkzaamheden nog uitgevoerd dienen te worden 

en de reden waarom deze werkzaamheden nog niet uitgevoerd zijn;  

• eventueel vervangen onderdelen; 

• aanpassen van de stamgegevens in het beheersysteem (indien materialen vervangen zijn en de 

gemeente in het bezit is van een beheersysteem). 

De rapportage dient binnen 24 uur na het correctief onderhoud ingevoerd te zijn het OMS. De kosten van de 

rapportage dienen in de verrekenprijzen opgenomen te zijn en zijn niet verrekenbaar. 

 Niet gebruikelijke storingen 

Storingen met de volgende oorzaak worden beschouwd als niet gebruikelijk en zijn geen onderdeel van de 

vaste inschrijfprijs: 

• door werkzaamheden van derden 

• aanrijdingen 

• storingen in de stroomvoorziening 

• molest 

• blikseminslag 
• zeer extreme weersomstandigheden 

• Hemelwaterlozingen op drukriool / vacuümriool 
 

 Verstoppingen persleidingen 

Indien een persleiding verstopt is dient de opdrachtnemer deze verstopping te verhelpen. De kosten hiervan 

dienen in de prijs voor correctief onderhoud te zijn opgenomen. De opdrachtnemer is vrij om de wijze van het 

verhelpen van de verstopping te bepalen. Indien deze er voor kiest om graafwerkzaamheden uit te voeren, 

dient er te allen tijde een KLIC-melding gedaan te worden. 

 Storingen aan voedingskabels 

Indien een voedingskabel (achter de meter van de netbeheerder, dus bijvoorbeeld tussen moederkast en 

dochterkast drukriool) defect is dient de opdrachtnemer dit defect te verhelpen. De kosten hiervan dienen in 

de prijs voor correctief onderhoud te zijn opgenomen. De opdrachtnemer is vrij om de wijze van het verhelpen 

van de storing te bepalen. Indien deze er voor kiest om graafwerkzaamheden uit te voeren, dient er te allen 

tijde een KLIC-melding gedaan te worden. 
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4.6 Vervangingen 

Gelijktijdig met de uitvoering van het preventief onderhoud en visuele inspecties dienen kleine gebreken te 

worden verholpen. De kosten van uren en materiaal die met de reparaties van kleine gebreken gemoeid zijn 

worden geacht in de verrekenprijs te zijn inbegrepen.  

Het zelfde geldt wanneer kleine gebreken bij correctief onderhoud worden geconstateerd. 

Onder kleine storingen en gebreken wordt verstaan: 

• vervangen van zekeringen/automaten 

• vervangen van magneetschakelaars 

• vervangen thermische blokken 

• vervangen van aardlekschakelaars Z-automaten 

• vervangen van installatieautomaten 

• vervangen signaalverlichting besturingsautomaat 

• vervangen rode signaallamp op buitenopstellingkast 

• vervangen slot buitenopstellingskast 

• vervangen niveauregeling type borrelbuis, open-bel, vlotter en niveauverklikker 

• vervangen geleidestangen (drukriolering) 

• vervangen hijsketting 

• verwijderen van vuil uit het pomphuis, ook daar waar sprake is van vuil boven de waaier 

• vervangen pompkabel, incl. opnieuw afdichten mantelbuis 

De betreffende monteur dient de benodigde onderdelen en materialen voor deze werkzaamheden, buiten de 

reguliere voorraad, minimaal op de onderhoudswagen beschikbaar te hebben. 

De te vervangen materialen dienen vervangen te worden door hetzelfde fabricaat als reeds aanwezig in de 

installatie of gelijkwaardig. E.e.a, conform de specificaties van de leverancier. De opdrachtnemer dient een 

gelijkwaardig materiaal ter goedkeuring voor te leggen aan de opdrachtgever. 

De grotere storingen en gebreken welke tijdens de preventieve ronde worden geconstateerd dienen 

opgenomen te worden in de onderhoudsrapportage. De opdrachtnemer biedt een vrijblijvende aanbieding aan 

voor de reparatie van de grotere gebreken, gescheiden in materiaalkosten, loonkosten en evt. materieelkosten. 

Reparaties die niet kunnen wachten dienen direct te worden overlegd met de contactpersoon van de 

gemeente. 

Bij vervangingen vervallen vrijgekomen materialen altijd aan de opdrachtnemer, deze dient zorg te dragen voor 

de afvoer hiervan. 

De volgende onderdelen vallen altijd buiten de standaard werkzaamheden welke de monteur direct uitvoerd: 

• vervangen van telemetrie/besturingscomponenten componenten waaronder processor, modem(s), 
ups, toetsenbord, gemaalcomputers etc 

• het reviseren van controllers en kleppen van het vacuümsysteem 
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4.7 Beheer van de hoofdpost 

Bij de werkzaamheden hoort tevens het beheren van de hoofdpost (TCN) van de gemeente Soest. 

Het beheer van de hoofdpost houdt in dat de opdrachtnemer verantwoordelijk is voor een juiste afhandeling 

van de storingslijsten. Zo is de opdrachtnemer ook verantwoordelijk voor correctief onderhoud welke gemeld 

worden middels de hoofdpost en voor de bereikbaarheid van de objecten. 

De volgende werkzaamheden vallen onder het beheer van de hoofdpost: 

• dagelijks monitoren van de storingslijst 

• afhandelen van de storingslijst 

• analyseren van de storingen a.d.h.v. de instellingen van de objecten 

• geconstateerde afwijkingen op de hoofdpost controleren op hardware fouten in het veld, 

bijvoorbeeld een defecte/slechte niveaumeting of sterke vervuiling van de put 

• de aangesloten objecten controleren op juiste werking en instellingen 

• optreden bij calamiteiten, bijvoorbeeld een overstortmelding bij droog weer 

• Laten updaten hoofdpost 

Het aanpassen van urgentie instellingen en andere instellingen wordt altijd vooraf met de opdrachtgever 

overlegd. Aanpassingen worden altijd vastgelegd in het notitieveld van de hoofdpost.  
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4.8 Reinigen persleidingen 

De gemeente Soest laat jaarlijks 4.000 meter persleiding reinigen. 

Het preventief reinigen van de persleidingen dient de volgende doelen: 

• Het voorkomen van vuilophopingen en daarmee verstoppingen op lange termijn; 

• Het waarborgen van de afvoercapaciteit; 

• Controle van de vuilgraad en werking van de leidingen. 

De opdrachtnemer reinigt de leiding tot de vervuiling is verwijderd en gebruikt, indien aanwezig, de ontluchters 

om de leiding te ontluchten. 

 Wijze van reinigen 

Het reinigen dient te worden uitgevoerd door middel van de foampig methode. Voor iedere leidingdiameter 

dient de passende pig te worden toegepast. Alle pigs dienen bij het lozingspunt opgevangen en door de 

opdrachtnemer afgevoerd te worden.  

Door de verscheidenheid in hardheid en bekleding van de foampigs is voor vrijwel iedere verontreiniging of 

aangroei een geschikte combinatie voorhanden om de problemen op te lossen. De opdrachtnemer bepaald 

met welk type foampigs hij het reinigen gaat uitvoeren. 

In de verschillende reinigingsfases dienen diverse foampigs door een leiding gestuurd  te worden, met als 

eindresultaat dat de leiding schoon en weer op volle capaciteit is. De opdrachtnemer dient hier voorafgaande 

het reinigen een uitvoerplan in bij de opdrachtgever. 

 Capaciteitmeting 

Van het reinigen dient door middel van een capaciteitsmeting de capaciteit van de flow overlegd te worden van 

voor en na reiniging van de persleiding. Bij de meting dient minimaal een stroomsnelheid van 0,7 m/s in de 

leiding te worden behaald.  

Eventueel mag een leiding gesplitst worden in verschillende delen voor het uitvoeren van de meting.  

Van deze meting dient een schriftelijke rapportage overlegd te worden waaruit duidelijk het verschil in 

capaciteit voor en na het reinigen blijkt. 

 Uitschakelen aangesloten gemalen 

Het uitschakelen van op de leiding aangesloten gemalen dient de opdrachtnemer waar nodig zelf uit te voeren.  

 Vrijgekomen slib 

Vrijgekomen slib dient door de opdrachtnemer naar een op basis van de Wet Milieubeheer vergunde inrichting 

te worden afgevoerd. Voor de verrekening van de stortkosten voor het vrijgekomen slib is een verrekenbare 

hoeveelheid opgenomen op de inschrijfstaat. De opdrachtnemer dient hiervoor een tonnentarief op te geven. 

De kosten per ton dienen betrekking te hebben op het transporteren en storten van het slib. Voor het 

verrekenen van de stortkosten dient door de opdrachtnemer een stortbon met de werkelijke hoeveelheid te 

worden overhandigd. 

Het is niet toegestaan om het slib te lozen in het stelsel van de opdrachtgever. 

Ook mogen er geen beperkingen in de verrekenprijs worden opgenomen m.b.t. de vervuilingsgraad van de 

leidingen 
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 Rapportage 

Het reinigingsbedrijf rapporteert bij oplevering van de reinigingswerkzaamheden schriftelijk over de 

bevindingen van de uitgevoerde reiniging. In het opleveringsrapport moeten alle relevante gegevens vermeld 

worden. In ieder geval moeten de volgende onderwerpen in de rapportage vermeld worden:  

• naam van de opdrachtgever 

• omschrijving van de locatie en de plaats van de reinigingswerkzaamheden 

• de gereinigde strengen (inclusief putnummers en strenglengte) 

• het buistype en materiaalsoort 

• de diameter van de buis  

• Capaciteit van de leiding voor en na het reinigen 

• het aantal afvalstortingen met het aantal ton/m³ afval, inclusief bonnummer(s) 

• de uitgevoerde controles op de reiniging 

Werktekeningen met aantekeningen dienen als leesbare pdf, of vergelijkbaar, gerapporteerd te worden.  
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4.9 Levering pompen 

Pompen worden wanneer nodig geleverd voor een vast percentage van de brutoprijzen die de leverancier 

hanteert. Voor het plaatsen van de pompen en afvoeren van de bestaande pompen geeft de inschrijver een 

vaste prijs op.  

In de inschrijfstaat kan de opdrachtnemer voor verschillende merken aangeven voor welk percentage van de 

brutoprijs de pompen worden geleverd. Voorbeelden: 

Inschrijven voor 100%: Leveren voor de brutoprijs van leverancier 

Inschrijven voor 80%: Leveren voor 80% van brutoprijs van leverancier (20% korting) 

Inschrijven voor 120%: Leveren voor 120% van brutoprijs van leverancier (20% opslag) 

Jaarlijks zullen nieuwe prijslijsten van de leveranciers worden opgevraagd. 

Voor het leveren van pompen en pomp onderdelen is een stelpost van €20.000,- opgenomen. De inschrijfprijs 

van de aannemer voor het leveren van pompen en pomponderdelen is het gemiddelde opgegeven percentage 

keer het bedrag van de stelpost. 

De gemeente past pompen toe van de merken:  

• Flygt 

 Reviseren pompen 

Wanneer een nieuwe pomp met een waarde van €4.000,- moet worden geleverd dient de opdrachtnemer ook 

altijd een voorstel tot reviseren van de bestaande pomp in. Dit voorstel moet alle kosten omvatten tot het 

gereviseerd terugplaatsen van de pomp, denk aan transport en gebruik tijdelijke pomp tijdens revisie 

werkzaamheden. 
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4.10 Veiligheid 

Opdrachtnemer zal er op toezien dat zijn personeel over voldoende kennis en vaardigheden beschikt om veilig 

te kunnen werken. Het dragen van beschermende kleding, veiligheidsbril, rubber handschoenen en gebruik van 

gecertificeerde hijswerktuigen zijn als vanzelfsprekend, evenals het in acht nemen van persoonlijke hygiëne en 

het verzorgen van opgelopen wondjes. Persoonlijke ongelukken, ontstaan tijdens werkzaamheden aan deze 

genoemde objecten, dienen direct aan de beheerder gemeld te worden. 

Opdrachtnemer levert voor de start van de werkzaamheden een V&G-plan aan, pas na goedkeuring van dit 

plan mag aan de werkzaamheden conform dit contract worden begonnen.  

Hiernaast dient de opdrachtnemer één of meerdere coördinatoren (V&G coördinatoren) aan te stellen voor de 

uitvoeringsfase. Deze coördinatoren geven uitvoering aan de coördinatietaken genoemd in artikel 12 van het 

Bouwprocesbesluit Arbeidomstandighedenwet. 

Voor het opstellen van het V&G plan, dient de opdrachtnemer rekening te houden met risico’s met betrekking 

tot: 

• Valgevaar 

• Veilig werken in riolen 

• Veilig werken langs de weg 

• Biologische agentia 

• Elektrotechnische bedrijfsvoering 
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5 Beoordeling 

De opdrachtnemer zal op een aantal zoals hieronder omschreven punten beoordeeld worden gedurende de 

looptijd van het contract. Deze beoordeling bepaalt of de werkzaamheden goed uitgevoerd worden en of het 

contract niet tussentijds beëindigd hoeft te worden. De beoordeling zal continu plaatsvinden. 

De opdrachtgever behoudt zich het recht voor het contract per direct en zonder enige vergoeding te 

beëindigen, indien de opdrachtnemer te veel negatieve beoordelingspunten heeft gehaald. 

De beoordelingspunten zijn onder andere: 

• Klachten van bewoners over bijvoorbeeld:  

o Gedrag of uitlatingen van de monteurs. 

o Het aanbrengen van schade aan tuinen, hekwerk, opritten ed. 

o Het achterlaten van afval, zowel van henzelf of afkomstig uit de putten. 

 

• Klachten van opdrachtgever over bijvoorbeeld: 

o Het niet tijdig plegen van correctief onderhoud. 

o Het niet tijdig melden van storingen. 

o Het niet tijdig indienen van de rapportage incl. de omschreven foto’s. 

o Het onnodig vervangen van materialen / onderdelen. 

o Het onjuist uitvoeren van preventief onderhoud* 

o Het onjuist communiceren naar derden over de betreffende objecten of aansluitende 

componenten van het rioolsysteem 

*Hiervoor laat de gemeente ca. 3x / jaar herinspecties uitvoeren bij een onafhankelijke partij. 

Bij elke klacht wordt de opdrachtnemer hiervan op de hoogte gesteld per mail. Na twee gegronde klachten 

binnen een half jaar krijgt de opdrachtnemer een officiële waarschuwing. 

Voor iedere klacht van de opdrachtgever zal de opdrachtgever een boete opleggen aan de opdrachtnemer van; 

1e klacht € 500,-, tweede klacht € 1.000,-, derde en ieder volgende klacht € 1.500,-. 

Eventuele opgelegde boetes worden eens per maand verrekend met de werk-, service- en meerwerkbonnen. 

Na vier ontvangen en aan de opdrachtnemer doorgegeven gegronde klachten binnen een half jaar, behoudt de 

opdrachtgever zich het recht voor om het contract per direct of aan het einde van het contractjaar te 

beëindigen (zonder enige vergoeding). 

De klachten worden gedurende looptijd van het contract inclusief een mogelijke verlenging doorgeteld. 
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