
Bijlage  – Aanvullende voorwaarden en afwijkingen op de UAV 2012 (versie 2025) 

1. Doel en toepasselijkheid 

Deze bijlage bevat de aanvullende voorwaarden voor de uitvoering van werkzaamheden onder 
de raamovereenkomst voor bouwkundig onderhoud en onderhoud aan brandwerende 
voorzieningen van Avans Hogeschool, hierna: Avans. 

Deze bijlage is van toepassing op alle werkzaamheden die Avans gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst schriftelijk opdraagt, waaronder: 

• preventief onderhoud, inspectie, registratie en herstel van brandwerende 
voorzieningen;  

• bouwkundig storings- en herstelonderhoud;  
• kleine vervangings- en verbeterwerkzaamheden;  
• planmatig onderhoud;  
• optioneel: grotere projectmatige werkzaamheden, waaronder renovatie-, vervangings-, 

verbeterings- en herinrichtingswerkzaamheden.  

De raamovereenkomst vormt geen afnameverplichting voor Avans. Werkzaamheden worden 
uitsluitend uitgevoerd na een schriftelijke opdracht, werkbon, storingsbon, opdrachtbrief of 
door Avans geaccepteerde offerte. 

2. Toepasselijke voorwaarden en rangorde 

Op de raamovereenkomst en de daaronder verstrekte opdrachten zijn de Uniforme 
Administratieve Voorwaarden voor de uitvoering van werken en van technische 
installatiewerken 2012 (UAV 2012, versie 2025) van toepassing, voor zover daarvan in de 
aanbestedingsstukken of deze bijlage niet uitdrukkelijk wordt afgeweken. 

Algemene voorwaarden van Opdrachtnemer, onderaannemers of andere door Opdrachtnemer 
ingeschakelde derden zijn niet van toepassing. 

Voor zover de bepalingen in deze bijlage afwijken van de UAV 2012 (versie 2025), geldt de 
bepaling uit deze bijlage. De in deze bijlage opgenomen bepalingen vormen, voor zover zij 
afwijken van de UAV 2012 (versie 2025), een uitdrukkelijke afwijking daarvan. Voor het overige 
blijven de bepalingen van de UAV 2012 (versie 2025) onverkort van toepassing. 

3. Begrippen en rollen 

Waar in de UAV 2012 wordt gesproken over: 

• Opdrachtgever, wordt verstaan: Avans;  
• Aannemer, wordt verstaan: Opdrachtnemer;  
• Directie, wordt verstaan: de door Avans per opdracht schriftelijk aangewezen 

contactpersoon, toezichthouder, projectleider of directievoerder;  
• Werk, wordt verstaan: de werkzaamheden die Avans per opdracht heeft opgedragen.  



Avans kan per opdracht een directievoerder, toezichthouder, projectleider of andere 
contactpersoon aanwijzen. Alleen Avans of een daartoe schriftelijk bevoegde 
vertegenwoordiger van Avans kan opdrachten verstrekken, wijzigingen goedkeuren of 
financiële verplichtingen namens Avans aangaan. 

4. Opdrachtverstrekking en afbakening werkzaamheden 

4.1 Onderhoudswerkzaamheden 

Onderhoudswerkzaamheden worden uitgevoerd op basis van een storingsbon, werkbon of 
andere schriftelijke opdracht van Avans. 

Onder onderhoudswerkzaamheden vallen in ieder geval: 

• regulier bouwkundig onderhoud;  
• storings- en herstelonderhoud;  
• beperkte vervanging van bouwkundige onderdelen;  
• inspectie, registratie, rapportage en herstel van brandwerende voorzieningen;  
• kleine voorzieningen en aanpassingen binnen de scope van de raamovereenkomst.  

Bij onderhoudswerkzaamheden worden uitsluitend vergoed: 

• daadwerkelijk op locatie bestede uitvoerende uren;  
• overeengekomen eenheidsprijzen;  
• aantoonbare netto kosten van materialen en onderdelen;  
• aantoonbare netto kosten van vooraf door Avans goedgekeurde onderaanneming;  
• de aannemersprovisie overeenkomstig het prijsblad.  

4.2 Projectmatige werkzaamheden 

Projectmatige werkzaamheden worden per geval afzonderlijk uitgevraagd en uitsluitend 
uitgevoerd na een afzonderlijke schriftelijke opdracht van Avans. 

Onder projectmatige werkzaamheden kunnen onder meer vallen: 

• planmatig onderhoud;  
• vervangingswerkzaamheden;  
• renovatie- en verbeterwerkzaamheden;  
• aanpassing of herinrichting van ruimten;  
• grotere herstelwerkzaamheden;  
• werkzaamheden die een projectorganisatie, planning, bouwplaatsinrichting of 

afstemming met meerdere partijen vereisen.  

Avans bepaalt per opdracht of sprake is van onderhoudswerkzaamheden of projectmatige 
werkzaamheden. 

Voor projectmatige werkzaamheden verstrekt Opdrachtnemer, indien Avans daarom vraagt, 
vooraf een open begroting, planning, werkplan, risicoanalyse en voorstel voor de uitvoering. 



Voor iedere projectmatige opdracht stelt Avans, afhankelijk van de aard, omvang en risico’s 
van de opdracht, een opdrachtbrief, technische omschrijving, Programma van Eisen, 
tekeningen en/of aanvullende project specifieke voorwaarden op. 

De opdrachtbrief bevat, voor zover relevant, ten minste: 

• de omschrijving en afbakening van het werk;  
• de locatie of locaties;  
• de planning, startdatum, uitvoeringsduur en eventuele fasering;  
• de wijze waarop onderwijs, onderzoek en bedrijfsvoering tijdens de uitvoering doorgang 

moeten vinden;  
• de eisen aan veiligheid, bereikbaarheid, brandveiligheid, stof-, geluid- en 

trillingsbeperking;  
• de benodigde vergunningen, meldingen en verantwoordelijkheidsverdeling;  
• de eisen aan werkplan, planning, risicoanalyse, veiligheidsplan en kwaliteitsplan;  
• de wijze van afstemming met Avans, gebruikers, installateurs, andere aannemers en 

overige derden;  
• de eisen aan bouwplaatsinrichting, tijdelijke voorzieningen, opslag, afvalverwerking en 

bescherming van bestaande bouwdelen;  
• de eisen aan rapportage, bouwvergaderingen, voortgangscontrole, oplevering, 

revisiebescheiden, certificaten en garanties;  
• de overeengekomen prijsafspraak, betalingsregeling en eventuele projectgebonden 

kosten;  
• de verzekeringsafspraken, waaronder indien nodig een afzonderlijke CAR-verzekering;  
• eventuele boetes, kritieke mijlpalen of andere projectspecifieke afspraken.  

De opdrachtbrief en de daarbij behorende projectspecifieke documenten vormen voor de 
betreffende projectmatige opdracht een aanvulling op de raamovereenkomst, deze bijlage en 
de UAV 2012 (versie 2025). 

5. Prijsopbouw, meerwerk en facturatie 

5.1 Prijsopbouw en vergoeding 

De vergoeding voor de werkzaamheden bestaat uit: 

• netto directe kosten, waaronder:  
o daadwerkelijk uitgevoerde arbeid;  
o materialen en onderdelen;  
o goedgekeurde onderaanneming;  

• de in het prijsblad aangeboden aannemersprovisie.  

De aannemersprovisie omvat alle reguliere algemene kosten, risico en winst van 
Opdrachtnemer. 

Bij reguliere onderhoudswerkzaamheden mogen naast de netto directe kosten en de 
aannemersprovisie geen aanvullende algemene kosten, winst, risico, administratiekosten, 



coördinatiekosten, inkoopkosten, contractmanagementkosten, reis- en voorrijkosten of 
vergelijkbare kosten afzonderlijk in rekening worden gebracht. 

Bij grotere projectmatige opdrachten kunnen, uitsluitend indien vooraf schriftelijk 
overeengekomen en afzonderlijk opgenomen in de opdrachtbrief of een door Avans 
geaccepteerde offerte, aanvullende projectgebonden kosten worden vergoed. 

Dergelijke aanvullende kosten mogen uitsluitend betrekking hebben op de betreffende 
projectmatige opdracht en mogen niet leiden tot een dubbele vergoeding van kosten die reeds 
onderdeel zijn van de netto directe kosten of de aannemersprovisie. 

5.2 Meer- en minderwerk 

In afwijking van §36 lid 5 van de UAV 2012 (versie 2025) wordt bepaald dat meerwerk 
uitsluitend wordt uitgevoerd na voorafgaande schriftelijke opdracht van Avans. 
Werkzaamheden die zonder een dergelijke voorafgaande schriftelijke opdracht zijn uitgevoerd, 
komen behoudens de in deze bijlage genoemde calamiteitssituatie niet voor vergoeding in 
aanmerking. 

Opdrachtnemer meldt een mogelijke wijziging, afwijking, extra kostenpost of meerwerk direct 
schriftelijk aan Avans. Opdrachtnemer verstrekt vooraf een onderbouwde prijsopgave volgens 
de systematiek van het prijsblad. 

Werkzaamheden die zonder voorafgaande schriftelijke opdracht van Avans zijn uitgevoerd, 
komen niet voor vergoeding in aanmerking, behalve wanneer onmiddellijke uitvoering 
noodzakelijk was om acute onveiligheid of dreigende vervolgschade te voorkomen. 
Opdrachtnemer informeert Avans in dat geval direct en onderbouwt de noodzaak. 

In afwijking van de UAV 2012 (versie 2025) heeft Opdrachtnemer, indien Avans besluit een nog 
niet opgedragen onderdeel van de werkzaamheden niet te laten uitvoeren, geen recht op 
vergoeding van gederfde winst of andere schadevergoeding. 

5.3 Facturatie 

Opdrachtnemer factureert uitsluitend na uitvoering en  gereedmelding van de 
werkzaamheden, tenzij Avans voor een projectmatige opdracht schriftelijk een andere 
betalingsregeling heeft vastgesteld. 

Een factuur bevat ten minste: 

• het opdrachtnummer, werkbonnummer, projectnummer of het inkoopordernummer 
van Avans;  

• de locatie;  
• een duidelijke omschrijving van de uitgevoerde werkzaamheden;  
• de datum of periode van uitvoering;  
• de daadwerkelijk op locatie bestede uitvoerende uren;  
• de toegepaste uurtarieven;  
• de gebruikte materialen en onderdelen;  



• de onderliggende netto inkoopprijzen van materialen, onderdelen en onderaanneming, 
indien van toepassing;  

• het toegepaste percentage aannemersprovisie;  
• relevante werkbonnen, foto’s, rapportages en andere bewijsstukken.  

Avans is gerechtigd facturen die onvoldoende zijn onderbouwd of niet overeenkomen met de 
opdracht, terug te sturen of de betaling op te schorten totdat de benodigde informatie is 
verstrekt. 

6. Uitvoerende arbeid, reistijd en verbruiksmaterialen 

Bij onderhoudswerkzaamheden komen uitsluitend daadwerkelijk op locatie bestede en 
geregistreerde uitvoerende uren voor vergoeding in aanmerking. 

Reistijd, voorrijkosten, pauzes, reguliere werkvoorbereiding, planning, administratie, overleg, 
rapportage, projectleiding, bouwplaatsinrichting, aanwezigheid op locatie en deelname aan 
bouwvergaderingen komen bij onderhoudswerkzaamheden niet afzonderlijk voor vergoeding in 
aanmerking. 

Verbruiksmaterialen die noodzakelijk zijn voor reguliere onderhouds-, inspectie- en 
herstelwerkzaamheden zijn inbegrepen in de netto uurtarieven en worden niet afzonderlijk 
vergoed. 

Onder verbruiksmaterialen worden onder meer verstaan: schroeven, pluggen, kit, tape, 
purschuim, smeermiddelen, bevestigingsmateriaal, schuurmiddelen, reinigingsmiddelen en 
vergelijkbare artikelen die in beperkte hoeveelheden worden toegepast en geen zelfstandig 
onderdeel vormen van het opgeleverde werk. 

7. Materialen en onderdelen 

Materialen en onderdelen worden vergoed op basis van de aantoonbare netto inkoopprijs, 
vermeerderd met de aangeboden aannemersprovisie. 

Onder netto inkoopprijs wordt verstaan: de werkelijk door Opdrachtnemer betaalde prijs 
exclusief btw, onder aftrek van alle kortingen, bonussen, retourkortingen, betalingskortingen 
en andere prijsvoordelen die direct of indirect betrekking hebben op de betreffende levering. 

Op verzoek van Avans verstrekt Opdrachtnemer binnen vijf werkdagen een kopie van de 
onderliggende inkoopfactuur of een ander gelijkwaardig en controleerbaar bewijsstuk. 

Toe te passen materialen en onderdelen zijn nieuw, deugdelijk, geschikt voor het beoogde 
gebruik en voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving, normen, certificeringsvereisten, 
productvoorschriften en eisen uit het Programma van Eisen. 

Een alternatief materiaal of onderdeel mag uitsluitend worden toegepast na voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Avans. Opdrachtnemer toont daarbij aan dat het alternatief 
minimaal gelijkwaardig is in kwaliteit, functionaliteit, levensduur, onderhoudbaarheid, 
brandveiligheid en uitstraling. 



8. Onderaanneming 

Opdrachtnemer mag uitsluitend onderaannemers inzetten na voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Avans, tenzij directe inzet noodzakelijk is wegens acute onveiligheid of 
dreigende vervolgschade. In dat geval informeert Opdrachtnemer Avans zo spoedig mogelijk. 

Opdrachtnemer blijft volledig verantwoordelijk voor de kwaliteit, planning, veiligheid, garantie, 
naleving van wet- en regelgeving en correcte uitvoering door onderaannemers. 

Kosten van onderaannemers worden uitsluitend vergoed op basis van aantoonbare netto 
kostprijs, vermeerderd met de aangeboden aannemersprovisie. 

Op verzoek van Avans verstrekt Opdrachtnemer binnen vijf werkdagen de onderliggende 
inkoopfacturen of andere controleerbare bewijsstukken. 

Opdrachtnemer zorgt ervoor dat onderaannemers voldoen aan de Wet 
ketenaansprakelijkheid, de Wet arbeid vreemdelingen, fiscale en sociale verplichtingen, 
veiligheidsvoorschriften en alle overige toepasselijke wet- en regelgeving. 

Opdrachtnemer vrijwaart Avans tegen aanspraken, boetes, naheffingen en kosten die 
voortvloeien uit het niet naleven van deze verplichtingen door Opdrachtnemer, zijn personeel, 
onderaannemers of andere door hem ingeschakelde derden. 

9. Vakbekwaamheid, personeel en communicatie 

Opdrachtnemer zet uitsluitend voldoende gekwalificeerd, vakbekwaam en bevoegd personeel 
in. 

Personeel dat werkzaamheden uitvoert aan brandwerende voorzieningen beschikt over de 
vereiste opleiding, aantoonbare vakbekwaamheid, certificering en ervaring. 

Opdrachtnemer wijst een vaste operationele contactpersoon aan die tijdens reguliere 
werktijden bereikbaar is voor Avans en die bevoegd is om de dagelijkse uitvoering te 
organiseren en af te stemmen. 

Opdrachtnemer zorgt ervoor dat leidinggevenden en uitvoerend personeel zich op locaties van 
Avans voldoende in de Nederlandse taal kunnen verstaanbaar maken. Rapportages, 
werkbonnen, certificaten, garanties, gebruiks- en onderhoudsinstructies en overige 
documenten worden in het Nederlands aangeleverd, tenzij Avans vooraf schriftelijk anders 
toestaat. 

Avans kan verlangen dat Opdrachtnemer personeel vervangt wanneer dit personeel niet 
voldoet aan de overeengekomen eisen, veiligheidsvoorschriften, huisregels of redelijke 
aanwijzingen van Avans. 
 
 
 



10. Veiligheid, huisregels, orde en hinderbeperking 

Opdrachtnemer voert de werkzaamheden veilig, zorgvuldig en vakkundig uit en houdt zich aan 
alle toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder arbeidsomstandighedenwetgeving, 
brandveiligheidsvoorschriften, milieuwetgeving en de voorschriften van Avans. 

Opdrachtnemer en zijn personeel houden zich aan de geldende huisregels, toegangsregels, 
veiligheidsvoorschriften, parkeerregels en aanwijzingen van Avans. 

Opdrachtnemer voorkomt schade, gevaar, stof, geluidsoverlast, trillingen, geurhinder, 
wateroverlast en andere verstoring van onderwijs, onderzoek, bedrijfsvoering, studenten, 
medewerkers en bezoekers. 

Hinderlijke werkzaamheden, waaronder boor-, hak-, slijp-, sloop- en stofveroorzakende 
werkzaamheden, worden vooraf afgestemd met Avans en uitgevoerd op de door Avans 
aangewezen momenten. 

Avans mag werkzaamheden die naar haar oordeel een onaanvaardbaar veiligheidsrisico of 
onaanvaardbare hinder veroorzaken, direct laten stoppen. Dit ontslaat Opdrachtnemer niet 
van zijn verplichting om de werkzaamheden alsnog correct en binnen de overeengekomen 
termijn uit te voeren. 

Alcohol, drugs, roken waar dit niet is toegestaan en het gebruik van geluidsdragers zijn op 
locaties van Avans niet toegestaan.  

Alle terreinen van Avans zijn rook- en vapevrij. Dit geldt tevens voor bedrijfsbussen en andere 
voertuigen die op het terrein van Avans geparkeerd staan. 

11. Werkplek, bescherming, afval en schade 

Opdrachtnemer beschermt gebouwen, installaties, inventaris, terreinen en eigendommen van 
Avans tegen beschadiging, vervuiling en onbevoegde toegang. 

Opdrachtnemer zorgt voor een veilige, ordelijke en schone werkplek. Na afronding van 
werkzaamheden laat Opdrachtnemer de werkplek bezemschoon, veilig en vrij van afval, 
materialen en gereedschappen achter. 

Vrijkomend afval, verpakkingsmateriaal, restmateriaal en puin worden door Opdrachtnemer 
afgevoerd en verwerkt overeenkomstig de geldende wet- en regelgeving en de aanwijzingen 
van Avans. 

Schade die door Opdrachtnemer, zijn personeel, onderaannemers of andere ingeschakelde 
derden wordt veroorzaakt, wordt direct gemeld aan Avans en op eigen kosten hersteld, tenzij 
Avans schriftelijk anders bepaalt. 
 
 
 



12. Waarschuwingsplicht, afwijkingen en calamiteiten 

Opdrachtnemer onderzoekt voorafgaand aan en tijdens de uitvoering of de opdracht 
uitvoerbaar is en waarschuwt Avans tijdig, schriftelijk en gemotiveerd voor: 

• onjuistheden, onduidelijkheden of tegenstrijdigheden in de opdracht;  
• onveilige situaties;  
• gebreken of risico’s die vervolgschade kunnen veroorzaken;  
• asbestverdachte materialen;  
• constructieve risico’s;  
• brandveiligheidsrisico’s;  
• omstandigheden die invloed kunnen hebben op kwaliteit, planning, kosten of 

bedrijfscontinuïteit;  
• gebreken in door Avans of derden aangeleverde gegevens, materialen, voorzieningen of 

instructies.  

Opdrachtnemer voert geen aanvullende werkzaamheden uit voordat Avans hierover schriftelijk 
heeft beslist, behalve wanneer directe maatregelen noodzakelijk zijn om acute onveiligheid of 
dreigende vervolgschade te voorkomen. 

Ongevallen, bijna-ongevallen, schadegevallen en ernstige veiligheidsincidenten worden direct 
gemeld aan Avans, met verstrekking van alle relevante informatie. 

13. Registratie, rapportage en logboeken 

Opdrachtnemer registreert alle meldingen, werkzaamheden, inspecties, bevindingen, 
gebruikte materialen, herstelmaatregelen en relevante afwijkingen digitaal. 

Voor brandwerende voorzieningen houdt Opdrachtnemer een actueel digitaal logboek bij. Dit 
logboek bevat ten minste: 

• de locatie en identificatie van de voorziening;  
• inspectiedata;  
• bevindingen en geconstateerde gebreken;  
• foto’s, voor zover van toepassing;  
• uitgevoerde herstelmaatregelen;  
• toegepaste materialen;  
• datum van gereedmelding;  
• eventuele vervolgacties of restrisico’s.  

Alle gegevens, rapportages, logboeken, foto’s, tekeningen, certificaten, garanties en overige 
documentatie die Opdrachtnemer in het kader van de raamovereenkomst opstelt of beheert, 
worden op eerste verzoek kosteloos digitaal aan Avans verstrekt. 

14. Planning, overleg en projectorganisatie 

Voor reguliere onderhoudswerkzaamheden geldt geen vaste bouwplaatsorganisatie, vaste 
bouwvergaderfrequentie of afzonderlijke vergoeding voor projectorganisatie. 



Voor projectmatige werkzaamheden stelt Avans per opdracht vast welke projectorganisatie 
noodzakelijk is. Avans kan onder meer eisen stellen aan een projectleider, uitvoerder, 
werkvoorbereider, veiligheidscoördinatie, bouwplaatsinrichting, bouwlogistiek, fasering, 
werkplan, kwaliteitsplan, planning, risicoanalyse, veiligheidsplan, voortgangsrapportage, 
bouwvergaderingen, oplevering en overdracht. 

Opdrachtnemer levert vóór aanvang van de werkzaamheden de door Avans gevraagde 
documenten ter beoordeling aan. In aanvulling op de UAV 2012 (versie 2025) geldt dat 
Opdrachtnemer niet met de werkzaamheden start voordat Avans schriftelijk toestemming 
heeft gegeven, tenzij Avans schriftelijk anders bepaalt. 

Kosten voor projectleider, uitvoerder, werkvoorbereider, bouwplaatsinrichting, tijdelijke 
voorzieningen, aanwezigheid op locatie en deelname aan bouwvergaderingen zijn uitsluitend 
vergoedbaar wanneer: 

• Avans deze vooraf schriftelijk heeft toegestaan; én  
• deze kosten als afzonderlijke netto kostenpost zijn opgenomen in een door Avans 

geaccepteerde offerte of open begroting.  

De aannemersprovisie wordt uitsluitend berekend over de overeengekomen netto directe 
kosten. Over de aannemersprovisie wordt geen aanvullende opslag, risico, winst of algemene 
kosten berekend. 

15. Gereedmelding, oplevering en overdracht 

Na afronding van onderhoudswerkzaamheden meldt Opdrachtnemer de werkzaamheden 
gereed via het door Avans aangewezen systeem, werkbon of andere wijze. 

De gereedmelding bevat ten minste: 

• een omschrijving van de uitgevoerde werkzaamheden;  
• de locatie;  
• de datum van uitvoering;  
• de daadwerkelijk op locatie bestede uitvoerende uren;  
• toegepaste materialen en onderdelen;  
• eventuele inzet van onderaannemers;  
• relevante foto’s, rapportages en aandachtspunten;  
• bij brandwerende voorzieningen: de vereiste registratie en actualisatie van het digitale 

logboek.  

Opdrachtnemer verstrekt de gereedmelding, inclusief de bijbehorende rapportages, foto’s en 
overige relevante documentatie, uiterlijk binnen twee (2) weken na afronding van de 
werkzaamheden digitaal aan Avans. 

Voor projectmatige werkzaamheden kunnen Avans en Opdrachtnemer per opdracht 
aanvullende afspraken maken over opneming, oplevering, restpunten, revisiebescheiden, 
certificaten, instructies, garanties en onderhoudsgegevens. 



Opdrachtnemer verstrekt uiterlijk bij oplevering alle voor beheer, onderhoud, garantie en veilig 
gebruik noodzakelijke gegevens aan Avans. 

16. Garantie en herstel gebreken 

Opdrachtnemer staat in voor de deugdelijkheid van de uitgevoerde werkzaamheden en 
toegepaste materialen en onderdelen. 

In aanvulling op en, voor zover nodig, in afwijking van §22 van de UAV 2012 (versie 2025), geldt 
voor herstel-, vervangings- en projectmatige werkzaamheden een garantietermijn van 
minimaal twaalf maanden na gereedmelding of oplevering, tenzij het Programma van Eisen, de 
opdrachtbrief, een toepasselijke norm of wettelijke verplichting een langere garantietermijn 
voorschrijft. 

Indien voor een toegepast product of onderdeel een langere fabrieks- of productgarantie geldt, 
geldt deze langere termijn eveneens voor zover deze garantie betrekking heeft op de 
betreffende werkzaamheden of onderdelen. 

Voor brandwerende voorzieningen geldt daarnaast dat Opdrachtnemer instaat voor de 
correcte en aantoonbare uitvoering volgens de voorschriften van de fabrikant, toepasselijke 
certificering, wet- en regelgeving en het Programma van Eisen. 

Gebreken die binnen de garantietermijn worden gemeld en die aan Opdrachtnemer zijn toe te 
rekenen, worden kosteloos hersteld binnen een door Avans gestelde redelijke termijn. 

Bij acute onveiligheid, risico op vervolgschade of onaanvaardbare verstoring mag Avans het 
gebrek door een derde laten herstellen indien Opdrachtnemer niet direct of niet tijdig handelt. 
De redelijke kosten daarvan komen voor rekening van Opdrachtnemer voor zover het gebrek 
aan Opdrachtnemer is toe te rekenen. 

17. Verzekeringen 

Opdrachtnemer beschikt gedurende de looptijd van de raamovereenkomst over een passende 
aansprakelijkheidsverzekering voor bedrijven (AVB) met een verzekerd bedrag van ten minste: 

• € 2.500.000 per gebeurtenis; en  
• € 5.000.000 per verzekeringsjaar.  

De AVB-verzekering biedt dekking voor personenschade, zaakschade en daaruit 
voortvloeiende vermogensschade die verband houdt met de uitvoering van de 
werkzaamheden. 

Opdrachtnemer beschikt daarnaast over een doorlopende CAR-verzekering die passend is bij 
de aard en omvang van de werkzaamheden. 

De kosten van een reguliere doorlopende CAR-verzekering zijn inbegrepen in de 
aannemersprovisie en worden niet afzonderlijk vergoed. 



Indien Avans voor een specifieke projectmatige opdracht een afzonderlijke CAR-verzekering 
verlangt of zelf afsluit, legt Avans vooraf schriftelijk vast: 

• welke partij de verzekering afsluit;  
• welke dekking geldt;  
• welke partij de premie draagt;  
• welke aanvullende voorwaarden van toepassing zijn.  

Op verzoek van Avans verstrekt Opdrachtnemer binnen vijf werkdagen een polis, 
verzekeraarsverklaring of ander bewijs waaruit blijkt dat aan de verzekeringsverplichtingen 
wordt voldaan. 

18. Geheimhouding, privacy en publiciteit 

Opdrachtnemer behandelt alle informatie die hij in het kader van de raamovereenkomst 
ontvangt of op locaties van Avans verkrijgt vertrouwelijk. 

Opdrachtnemer verstrekt geen informatie over locaties, gebouwen, installaties, beveiliging, 
studenten, medewerkers, bezoekers of bedrijfsvoering van Avans aan derden, tenzij Avans 
hiervoor vooraf schriftelijk toestemming heeft gegeven of een wettelijke verplichting bestaat. 

Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor zover noodzakelijk voor de 
uitvoering van de raamovereenkomst en in overeenstemming met de AVG. Indien 
Opdrachtnemer persoonsgegevens namens Avans verwerkt, sluiten partijen indien nodig een 
verwerkersovereenkomst. 

Het maken of publiceren van foto’s, video’s, andere opnamen of uitingen over werkzaamheden 
op locaties van Avans is uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Avans. 

De geheimhoudingsverplichting blijft na beëindiging van de raamovereenkomst van kracht. 

19. Continuïteit en overdracht bij einde overeenkomst 

Bij beëindiging, ontbinding of afloop van de raamovereenkomst werkt Opdrachtnemer volledig 
mee aan een ordelijke en ononderbroken overdracht aan Avans of een door Avans 
aangewezen opvolgend opdrachtnemer. 

Opdrachtnemer verstrekt op eerste verzoek en zonder aanvullende kosten alle actuele 
gegevens, werkbonnen, inspectierapporten, logboeken, foto’s, tekeningen, certificaten, 
garanties, onderhoudsgegevens, openstaande meldingen en overige relevante documentatie 
digitaal aan Avans. 

Opdrachtnemer verleent gedurende een redelijke overgangsperiode de noodzakelijke 
medewerking om te voorkomen dat de dienstverlening wordt onderbroken. 
 
 



20. Slotbepaling 

Voor zover deze bijlage niet in een situatie voorziet, blijven de UAV 2012 (versie 2025), de 
raamovereenkomst en de overige aanbestedingsstukken van toepassing volgens de 
opgenomen rangorde. 

 


