
Publicatie

Pagina 1 van 6TN-607741 - 27 aug 2026

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Leiden

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  2026-0709 ROK Stadsbank

Beschrijving: 

De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van gekwalificeerde 
professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke schuldhulpverlening. 
De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om gedurende de looptijd van de 
overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke deskundigheid in te zetten 
wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of wanneer specifieke expertise 
noodzakelijk is. 1.000.000

Identificatiecode van de 
procedure: 

5c3488a8-a689-4cf6-aa59-f8a698bc00b2

Interne identificatiecode:  2026-0709

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Leiden

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 000 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  2026-0709 ROK Stadsbank

Beschrijving: 

De opdracht betreft het op afroep beschikbaar stellen en inzetten van gekwalificeerde 
professionals voor de uitvoering en ondersteuning van de gemeentelijke schuldhulpverlening. 
De raamovereenkomst biedt de gemeente de mogelijkheid om gedurende de looptijd van de 
overeenkomst tijdelijk aanvullende capaciteit en/of specifieke deskundigheid in te zetten 
wanneer de reguliere personele capaciteit onvoldoende is of wanneer specifieke expertise 
noodzakelijk is. 1.000.000

Interne identificatiecode:  1
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5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

79620000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van tijdelijk 
personeel

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Zie leidraad

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Leiden

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  24 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

2 maal 1 jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 000 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Aanpak werving, selectie en borging kandidaatkwaliteit

Beschrijving: 

De gemeente wil inzicht krijgen in de wijze waarop de inschrijver geschikte uitzendkrachten 
werft, selecteert en gedurende de looptijd van de raamovereenkomst de kwaliteit van de 
ingezette kandidaten borgt. Daarbij is van belang dat kandidaten niet alleen voldoen aan de 
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formele functie-eisen, maar ook aansluiten bij de inhoud van de functie, de werkomgeving en de 
verwachtingen van de gemeente.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Snelheid, flexibiliteit en leveringszekerheid

Beschrijving: 

De Opdrachtgever hecht waarde aan een snelle, flexibele en betrouwbare uitvoering van 
opdrachten binnen de raamovereenkomst. De nadere opdrachten worden op verschillende 
momenten en in verschillende aantallen uitgevraagd. Het is daarom van belang dat de 
Opdrachtnemer in staat is om aanvragen tijdig te verwerken, mee te bewegen met wijzigingen in 
de behoefte van de Opdrachtgever en de overeengekomen levertijden structureel na te komen.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Dienstverlening, samenwerking en accountmanagement

Beschrijving: 

De Opdrachtgever hecht waarde aan een professionele en proactieve dienstverlening gedurende 
de looptijd van de raamovereenkomst. De opdrachtnemer dient als vaste samenwerkingspartner 
goed bereikbaar te zijn, actief mee te denken en de samenwerking met de Opdrachtgever en 
andere betrokken partijen effectief te organiseren.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

De inschrijver dient het als Bijlage 3 – Prijzenblad opgenomen prijzenblad volledig in te vullen en 
bij de inschrijving te voegen. In het prijzenblad dient de inschrijver per functieprofiel het 
maximale uurtarief in te vullen waarvoor de betreffende functie gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst kan worden ingevuld.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

25

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

14/09/2026 10:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437633

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437633
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Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437633

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Beschrijving van de 
financiële garantie: 

Akkoord op leidraad en gevolgde procedure-Sanctiepakket Rusland-Akkoord op programma van 
eisen / bestek-Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering-Uniform Europees Aanbestedingsdocument 
(UEA)

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

05/10/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  05/10/2026 10:01 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

5

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437633
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aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Leiden

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Leiden

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Leiden

Registratienummer:  292140280

Postadres:  Tweelingstraat 4  

Stad:  Leiden

Postcode:  2312 LX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Scott van der Capellen

E-mail:  aanbestedingen@leidse-regio.nl

Telefoon:  +31 621189417

Internetadres:  http://www.leidse-regio.nl/

Kopersprofiel:  http://www.leidse-regio.nl/

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank 's-Gravenhage

Postadres:  Postbus 20302  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefoon:  +31 703813131

Fax:  +31 703811511

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Commissie van Aanbestedingsexperts

Postadres:  Bezuidenhoutseweg 73  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2594 AC

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Commissie van Aanbestedingsexperts

E-mail:  info@commissievanaanbestedingsexperts.nl

Telefoon:  +31 703797480

Internetadres:  https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl

mailto:aanbestedingen@leidse-regio.nl
http://www.leidse-regio.nl/
http://www.leidse-regio.nl/
mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
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Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank 's-Gravenhage

Postadres:  Postbus 20302  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Telefoon:  +31 703813131

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

365ab539-4713-4b6c-ac2a-4b909b0fe8b5 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

27/08/2026 15:35 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
http://www.rechtspraak.nl

