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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Montferland

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Was- en Strijkservice 2027 - 2030 gemeente Montferland

Beschrijving: 

De was- en strijkservice is vanaf 1 april 2025 ingezet als een pilot in de gemeente Montferland. 
Deze pilot loopt af op 1 april 2027. De gemeente kan de was- en strijkservice als 
maatwerkvoorziening Wmo 2015 inzetten voor die inwoners die niet zelf in staat zijn tot het in 
overwegende mate zelfstandig uitvoeren van deze huishoudelijke taak. De hulp is bestemd voor 
inwoners die niet zelf (of niet volledig zelf) waswerkzaamheden kunnen uitvoeren door een 
(lichamelijke) beperking. Daarnaast is de wasservice bedoeld als werkplek voor mensen met een 
afstand tot de arbeidsmarkt. Nadere afspraken hierover worden vastgelegd in een 
raamovereenkomst met de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente Montferland. Werving en 
selectie van personeel gebeurt in afstemming met de afdelingen Werk & Inkomen van de 
gemeente Montferland. 2500000

Identificatiecode van de 
procedure: 

d16143e5-a716-4ee8-864e-196058a75812

Interne identificatiecode:  904-47003361

Type procedure:  Openbaar

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

Europese aanbesteding middels de procedure voor Sociale en Andere Specifieke diensten (SAS-
diensten) conform artikel 2.38 en 2.39 van de (gewijzigde) aanbestedingswet 2012.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85310000 Maatschappelijke diensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

98310000 Wasserij- en stomerijdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Gemeente Montferland

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Was- en Strijkservice 2027 - 2030 gemeente Montferland

De was- en strijkservice is vanaf 1 april 2025 ingezet als een pilot in de gemeente Montferland. 
Deze pilot loopt af op 1 april 2027. De gemeente kan de was- en strijkservice als 
maatwerkvoorziening Wmo 2015 inzetten voor die inwoners die niet zelf in staat zijn tot het in 
overwegende mate zelfstandig uitvoeren van deze huishoudelijke taak. De hulp is bestemd voor 
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Beschrijving:  inwoners die niet zelf (of niet volledig zelf) waswerkzaamheden kunnen uitvoeren door een 
(lichamelijke) beperking. Daarnaast is de wasservice bedoeld als werkplek voor mensen met een 
afstand tot de arbeidsmarkt. Nadere afspraken hierover worden vastgelegd in een 
raamovereenkomst met de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente Montferland. Werving en 
selectie van personeel gebeurt in afstemming met de afdelingen Werk & Inkomen van de 
gemeente Montferland. 400000

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85310000 Maatschappelijke diensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

98310000 Wasserij- en stomerijdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Gemeente Montferland

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/04/2027

Einddatum van de duur:  31/12/2031

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijzenformulier

Beschrijving:  Hier (bijlage 5) het prijzenformulier ingevuld Uploaden.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit
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Naam:  Implementatieplan/uitvoering & continuïteit (van ondersteuning)

Beschrijving: 

Het is voor Gemeente van groot belang dat de Inschrijver vanaf ingangsdatum Overeenkomst (1 
april 2027) volledig operationeel is zodat de Opdracht uitgevoerd wordt volgens de eisen zoals 
gesteld in de Overeenkomst. Hiervoor moet de Inschrijver een Plan van Aanpak opstellen, waarin 
de Inschrijver aantoont welke maatregelen hij treft om de eisen opgenomen in de Overeenkomst 
te borgen

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

30

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Klantentevredenheid

Beschrijving: 
Het is voor Gemeente van belang dat Aanbieder de dienstverlening voortdurend afstemt op de 
ervaring en waardering van de cliënt, en dat verbeterpunten uit het 
cliënttevredenheidsonderzoek structureel worden opgevolgd.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Duurzaamheid

Beschrijving: 

Uitgangspunt in deze Aanbesteding is dat er bij de start van de Overeenkomst (1 april 2027) kan 
worden aangetoond op welke wijze de onderneming voldoet aan dit gunningscriterium of welke 
stappen worden ondernomen om te kunnen voldoen aan dit gunningscriterium gedurende de 
looptijd van de Overeenkomst. De Inschrijver wordt gevraagd op welke wijze de Inschrijver 
invulling geeft en bijdraagt aan dit uitgangspunt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

01/10/2026 08:30 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
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Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

19/10/2026 10:00 +02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

3 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  19/10/2026 10:15 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Montferland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Montferland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Montferland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Montferland

Registratienummer:  1567982

Postadres:  Bergvredestraat 10  

Stad:  Didam

Postcode:  6942 GK

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Achterhoek (NL225)
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Land:  Nederland

Contactpunt:  Frank Cent

E-mail:  inkoop@montferland.info

Telefoon:  +31 316291391

Internetadres:  http://www.montferland.info

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

8ef43002-efc3-4655-9647-6bec86946b1c - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

26/08/2026 12:08 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoop@montferland.info
http://www.montferland.info

