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Raamovereenkomst ARVODI-2025 awareness van privacy en security 
 

 
De ondergetekenden: 
 
1. Stichting Lucas Onderwijs, gevestigd te ‘s Gravenhage, vestigingsnummer 41158916 

hierbij vertegenwoordigd door de [naam en functie ondertekenaar], 
hierna te noemen: opdrachtgever, 

 

en 
 
2.  [volledige naam en rechtsvorm opdrachtnemer], (statutair) gevestigd te […], 

hierbij vertegenwoordigd door [naam en functie ondertekenaar],   

hierna te noemen: opdrachtnemer, 
 
 

opdrachtgever en opdrachtnemer hierna gezamenlijk aangeduid als ‘partijen’ en afzonderlijk als 
‘partij’ 
 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 

• Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Dienst op het gebied van een 
awareness van privacy en security gedurende een vaste looptijd, vaste afspraken met één 
dienstverlener wil maken; 

• Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst, waarin de voorwaarden voor alle door 
Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van 

Diensten zijn vastgelegd, wil sluiten; 
• Opdrachtgever op [datum] een Europese aanbesteding is gestart ter zake van awareness 

voor privacy en security met TenderNed kenmerk TN601367; 
• Opdrachtnemer naar aanleiding van de aanbestedingsstukken voor [datum] een 

inschrijving heeft gedaan; 
• Opdrachtgever in de beoordelingsprocedure op basis van de inschrijving op [datum] 

uitvoering van de aanbestede awareness van privacy en security aan opdrachtnemer heeft 
gegund; 

 

 
 
KOMEN OVEREEN:  
 
In deze raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 

deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2025 
(ARVODI-2025). 
 
 
1. Voorwerp van de raamovereenkomst  
 
1.1 Opdrachtgever legt hierbij de voorwaarden vast waaronder opdrachtnemer voor de duur 

van deze raamovereenkomst awareness van privacy en security zal leveren aan 
opdrachtgever een en ander overeenkomstig de aanbestedingsstukken en de inschrijving 
van opdrachtnemer. 
 

1.2 Op deze raamovereenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2025 (bijlage 3) / 
(al in het bezit van partijen), tenzij daarvan in deze raamovereenkomst wordt afgeweken. 

De (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van opdrachtnemer zijn uitgesloten.  

 
1.3 De volgende documenten vormen een onlosmakelijk en integraal onderdeel van deze 

raamovereenkomst. Als deze documenten elkaar tegenspreken, gaat het eerder genoemde 
document boven het later genoemde: 

 
1. Deze raamovereenkomst; 



 

Pagina 3 van 6 
 

2. Verslag verificatiebespreking, d.d. [datum]; 
3. Nota van inlichtingen, d.d. [datum]; 
4. Beschrijvend document en alle bijbehorende bijlagen; 
5. Verwerkersovereenkomst, d.d. [datum]; 
6. ARVODI-2025; 

7. Service Level Agreement, versie [x.x] d.d. [datum]; 
8. Dossier Afspraken en Procedures, versie [x.x] d.d. [datum]; 
9. Inschrijving van opdrachtnemer, d.d. [datum]. 

 
1.4 Afwijkingen van deze raamovereenkomst zijn alleen bindend als partijen dit uitdrukkelijk 

schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen. 
Door ondertekening van deze raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

partijen gemaakte afspraken ten aanzien van de dienstverlening. 
 

1.5 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst 
opdrachten tot het verrichten van diensten te verstekken, maar is daartoe gerechtigd. 
Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van van nadere 
opdrachten tot het verrichten van diensten gedurende de looptijd van deze 

raamovereenkomst. 
 

 
2.  Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de raamovereenkomst  
 
2.1. Deze raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van 24 maanden, beginnend op 1 

januari 2027 en derhalve eindigend op 31 december 2028. Opdrachtgever heeft het recht 

om deze raamovereenkomst met een periode van maximaal tweemaal met 12 maanden per 
keer tegen gelijke voorwaarden te verlengen. De totale duur van de raamovereenkomst is 
derhalve maximaal vier (4) inclusief verlengingsopties. 

 
Uiterlijk drie maanden voor het einde van de contractperiode geeft opdrachtgever aan of er 
van de verlengingsoptie gebruik wordt gemaakt. Indien de verlengingsoptie door 
opdrachtgever niet wordt gebruikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege na het 

verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn. 
 

2.2 In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de ARVODI-2025, kan Opdrachtgever de 
raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk of per e-mail opzeggen als de 
maximale waarde zoals beschreven in het beschrijvend document is bereikt, of deze door 
een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft 

Opdrachtnemer niet schadeloos te stellen voor de gevolgen van het opzeggen van de 
raamovereenkomst. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer(s) zo tijdig mogelijk informeren 
indien hij van dit recht gebruik maakt en zal een redelijke opzegtermijn in acht nemen. 
 

 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 

3.1 Alle door opdrachtnemer geoffreerde tarieven staan vermeld in de inschrijving van 
opdrachtnemer en zijn van toepassing op alle onder deze raamovereenkomst uit te voeren 
diensten. 
 

3.2 Als opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de diensten 
geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, kan opdrachtnemer deze BTW niet alsnog in 
rekening brengen. 

 
3.3 De prijs heeft betrekking op alle door opdrachtnemer in het kader van deze 

raamovereenkomst uit te voeren diensten eventueel daartoe benodigde materialen en is 
inclusief eventuele reis- en verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en exclusief 

BTW. 
 

3.4 De tarieven staan tot 31 december 2027 onherroepelijk en onvoorwaardelijk vast. Na 31 
december 2027 is opdrachtnemer gerechtigd de tarieven maximaal éénmaal per jaar aan 
te passen. De eerste mogelijkheid om een prijsindexering toe te passen is dus per 1 januari 
2028. 
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Opdrachtnemer dient het indexeringsverzoek minimaal twee (2) maanden voor de 
ingangsdatum van de prijsindexering schriftelijk in bij de contractmanager van 
opdrachtgever. Het indexeringsverzoek dient een voorstel te bevatten van de huidige en de 
nieuwe tarieven op basis van de definitieve indexcijfers, waarin de stijging van de prijzen 
inzichtelijk is gemaakt en onderbouwd.  

 
De prijsindexatie(s) die opdrachtnemer voorstelt ten aanzien van de tarieven is 
gemaximeerd op de betreffende landelijke indexatiecijfers per dienst op Centraal Bureau 
van de Statistiek Dienstenprijzen;commerciële dienstverlening en transport, index 
2021=100 | CBS, afgerond op twee decimalen. Opdrachtnemer is gerechtigd de tarieven 
aan te passen op basis van de CBS dienstenprijsindex, index 2021=100, van 3e kwartaal 
huidig jaar ten opzichte van 3e kwartaal het jaar daarvoor volgens onderstaande 

rekenmethode: 
 

(indexcijfer 3e kwartaal huidig jaar – indexcijfer 3e kwartaal voorgaande jaar) / indexcijfer 
3e kwartaal voorgaande jaar x 100% 

 
De prijsaanpassingen mogen pas geëffectueerd worden na schriftelijke goedkeuring van de  

contractmanager van opdrachtgever. Prijsindexaties worden in geen enkel geval met  
terugwerkende kracht toegekend. Na de schriftelijke goedkeuring van opdrachtgever levert  
opdrachtnemer een actuele lijst aan met de geldende tarieven.  

 
Indien er niet tijdig een verzoek tot tariefswijziging is ontvangen door opdrachtgever 
blijven de tarieven ongewijzigd tot en met de eerst mogelijke tariefswijziging. 
 

3.5 Opdrachtnemer factureert maandelijks. 
 
3.6 In afwijking van wat in artikel 15.1 van de ARVODI-2025 is bepaald over elektronisch 

factureren, zendt opdrachtnemer de facturen digitaal in Pdf-formaat, naar één centraal 
factuuradres van opdrachtgever: digifactuur@lucasonderwijs.nl.  

 
3.7 Opdrachtnemer stuurt per school één factuur, en per mail één factuur. 

 
3.8 Opdrachtnemer vermeldt de volgende gegevens op elke factuur: 

 
• Omschrijving: 
• Grootboeknummer: 
• Factuurbedrag: 

• Kostenplaats: 
• Naam besteller: 
• Projectcode (indien van toepassing): 

 

3.9 Facturen dienen altijd verzonden te worden door opdrachtnemer zelf. In geval van 
inschakeling van derden door opdrachtnemer, hetgeen uitsluitend toegestaan is na 
goedkeuring door opdrachtgever, zal facturering plaatsvinden via opdrachtnemer, met 

overlegging van bewijsstukken aan opdrachtgever. 
 
3.10 Opdrachtgever is gerechtigd de betaling (gedeeltelijk) op te schorten, indien opdrachtgever 

een tekortkoming in de uitvoering constateert, voor zover de tekortkoming dit 
rechtvaardigt. 

 
 

4. Intellectuele eigendomsrechten 
 

Zoals bepaald in de artikelen 23.1, 23.4 en 23.5 van de ARVODI-2025 worden de 
auteursrechten en databankrechten die kunnen worden uitgeoefend ten aanzien van de 

resultaten van de diensten overgedragen aan opdrachtgever.  
 

 
5.  Integriteit 
 
 Opdrachtnemer verklaart dat aan Personeel van opdrachtgever geen voordeel is of wordt 

gegeven met oog op het verkrijgen van de opdracht. 
 

https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85817NED
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85817NED
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6.  Einde van de raamovereenkomst (exit) 
 
 
6.1 Anders dan in geval van ontbinding van de raamovereenkomst op grond van artikel 21 lid 1 

of 3 van de ARVODI-2025, voert opdrachtnemer de in het eerste lid bedoelde diensten uit 
tegen de in de raamovereenkomst bepaalde tarieven en condities of, bij gebreke daarvan, 
tegen de in het algemeen door opdrachtnemer gehanteerde tarieven en nader overeen te 
komen condities. De kosten van de in het eerste lid bedoelde diensten zijn voor rekening 
van opdrachtnemer als sprake is van een toerekenbaar tekortschieten door opdrachtnemer. 

 
6.2  Opdrachtnemer zal de in artikel 12.1 van de ARVODI-2025 bedoelde gegevens binnen acht 

(8) weken na afloop van de raamovereenkomst wissen, of zoveel eerder als is 
overeengekomen. De verplichting uit dit lid blijft dan bestaan en opdrachtnemer is 

aansprakelijk voor de schade die het gevolg is van de schending.  
Ten aanzien van persoonsgegevens geldt hetgeen overeengekomen is in de 
verwerkersovereenkomst. 

 

6.3   De in het derde lid bedoelde gegevens worden in de door opdrachtgever aangegeven vorm 
en op de door opdrachtgever aangegeven wijze terugbezorgd. 

 
 
7. Overige Voorwaarden 
 
7.1 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die op grond van artikel 11 van de 

ARVODI-2025 op opdrachtnemer en diens personeel rusten, is opdrachtnemer aan 
opdrachtgever een boete verschuldigd van €5000,- per gebeurtenis. 

 

7.2 In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2025 over beëindiging kan opdrachtgever deze 
raamovereenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang 
buiten rechte schriftelijk of per e-mail ontbinden in de volgende gevallen:  
a.  als opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de 

zin van de artikelen 137c tot en met 137g en artikel 429 quater van het Wetboek van 
Strafrecht, of; 
b.  als personeel van opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 
discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 
Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, 
leidinggevend of toezichthoudend orgaan van opdrachtnemer of daarin 

vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft. 
  

In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 
desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 
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Aldus opgemaakt en ondertekend, 
 
 
Getekend voor opdrachtgever  Getekend voor opdrachtnemer 

Den Haag, [datum]  [Plaats], [datum] 
 
 
 
 

  

Handtekening 
 

 Handtekening  

   

Naam  Naam 

Voorzitter College van Bestuur 
 

  

Functie 
 
 

 
 
 

 Functie 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

  

 

 


