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Algemene informatie

Aanbesteding: SV- Regelingen
Aanbestedende Dienst: Zaffier
Referentie: -
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
15 Algemene inkoopvoorwaarden - Artikel 4.6

Vraag:
Robidus is niet akkoord met naleving van contracten die Zaffier met derden heeft gesloten. 
Robidus heeft geen zicht op wat Zaffier met derden afspreekt. Vandaar dat deze tekst niet akkoord 
is:
....en de overeenkomsten die Zaffier met derden heeft gesloten, voor zover deze overeenkomsten 
bekend zijn bij de Contractant, in acht nemen. Indien de Contractant genoodzaakt is om contact op 
te nemen met deze derden, zal de Contractant dit eerst voorleggen aan Zaffier.

Voorstel:
De Contractant zal bij de uitvoering van de Overeenkomst alle van toepassing zijnde voorschriften 

 bij of krachtens de wet gesteld naleven.

Antwoord:
Akkoord met voorstel: Artikel 4.6 komt als volgt te luiden: 'De Contractant zal bij de uitvoering van 
de Overeenkomst alle van toepassing zijnde voorschriften bij of krachtens de wet gesteld naleven'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 24 sep 2026

Percelen:
P1 SV- Regelingen

Ref.nr. Onderwerp:
16 Algemene inkoopvoorwaarden - Artikel 24.1

Vraag:
Onderstaand de nadere duiding op artikel 24.1:

De Contractant zal de Diensten uitvoeren binnen de termijn en op de plaats zoals deze zijn 
opgenomen in de Overeenkomst.
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In artikel 24.1 is opgenomen, dat Robidus de Diensten zal uitvoeren binnen de termijn. Dit is een 
resultaatsverplichting. Vanuit Robidus gaan wij echter altijd inspanningsverplichtingen aan. 
Hetgeen betekent dat de tekst van dit artikel als volgt wijzigt:
Contractant spant zich maximaal in de Diensten binnen de termijn en op de plaats zoals deze zijn 

 opgenomen in de Overeenkomst uit te voeren.

Antwoord:
Akkoord. Artikel 24.1 wordt aangepast overeenkomstig het voorstel van de gegadigde, met de 
aanvulling dat de opdrachtnemer op verzoek van Zaffier moet kunnen aantonen dat de vereiste 
inspanning is geleverd: 
De Contractant spant zich maximaal in om de Diensten binnen de termijn en op de plaats zoals 
opgenomen in de Overeenkomst uit te voeren. De Contractant toont, indien Zaffier daarom 
verzoekt, aan dat de vereiste inspanning is geleverd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 24 sep 2026

Percelen:
P1 SV- Regelingen

Ref.nr. Onderwerp:
17 Algemene inkoopvoorwaarden - Artikel 13.1

Vraag:
Voorop staat dat Robidus zich maximaal inspant om de overeengekomen termijn te halen. Indien 
een bepaalde termijn niet wordt gehaald, wil Robidus voorkomen dat meteen het verzuim intreedt. 
Als alternatief zouden we overeen kunnen komen, dat het verzuim bij het niet halen van de 
termijnen (of die nu indicatief zijn of niet) niet direct intreedt, maar pas nadat Robidus hiervoor 
schriftelijk voor in gebreke is gesteld en Robidus heeft nagelaten om binnen de daarin opgenomen 
redelijke termijn na te komen.

 Dit zou voor Robidus een oplossing kunnen zijn.

Antwoord:
Akkoord. De tekst van artikel 13.1 wordt aangepast. Bij het niet halen van een overeengekomen 
termijn treedt het verzuim niet direct in. Zaffier zal de opdrachtnemer eerst schriftelijk in gebreke 
stellen en een redelijke termijn bieden om alsnog na te komen. Het verzuim treedt pas in als de 
opdrachtnemer niet binnen deze redelijke termijn nakomt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 24 sep 2026

Percelen:
P1 SV- Regelingen

Ref.nr. Onderwerp:
18 Algemene inkoopvoorwaarden - Artikel 11.1

Vraag:
Bezwaar Robidus komt te vervallen. Toestemming van Robidus is inderdaad vereist, alvorens de 

 wijziging wordt doorgevoerd. Dit is dus akkoord.

Antwoord:
Artikel 11.1 blijft gehandhaafd. Schriftelijke wijzigingen kunnen alleen na overleg en met 
instemming van beide Partijen worden doorgevoerd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 24 sep 2026

Percelen:
P1 SV- Regelingen

Ref.nr. Onderwerp:
19 Algemene inkoopvoorwaarden - Artikel 27.1

Vraag:
Verder wordt artikel 27.1 verwijderd en is een nieuw artikel in de concept overeenkomst 
opgenomen. Een opzegtermijn van 3 maanden is opgenomen, echter lezen we niet dat de 
opzegging ook tegen het einde van de looptijd geschiedt. Graag bevestigen dat dit tegen het einde 

 van de looptijd kan (en dus geen tussentijdse opzegmogelijkheid).

Antwoord:
Nee, dit wordt niet bevestigd. Artikel 2 lid 2 van de concept overeenkomst voorziet in een 
tussentijdse opzegmogelijkheid voor opdrachtgever met inachtneming van een opzegtermijn van 
drie maanden voor opzegging, opzegging geschiedt uitsluitend op het moment van 
ingebrekestelling. Tegen het einde van de looptijd eindigt de overeenkomst op grond van artikel 2 
lid 1 van rechtswege als er geen gebruik wordt gemaakt van de verlengingsoptie.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 24 sep 2026

Percelen:
P1 SV- Regelingen
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