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Onderhoudsovereenkomst inzake RWA

De ondergetekenden:

[bookmark: _Hlk112144006]1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Infra B.V., statutair gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw C.J.G. Zuiderwijk en mevrouw A.M. Guldemond, beiden handelend in hun hoedanigheid van directeur van GVB Holding N.V., zijnde de statutaire directeur van GVB Infra B.V., hierna te noemen: “GVB”;

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door ............... (en ..............) [naam en functie ondertekenaar], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

Hierna gezamenlijk aangeduid als “Partijen”

OVERWEGENDE DAT:

1. 	GVB met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van het onderhoud, het beheer en de storingsafhandeling van de RWA-installaties (rook- en warmteafvoerinstallaties) binnen het Amsterdamse metronetwerk gedurende een zekere tijd behoefte heeft aan een vaste afspraak met Opdrachtnemer;

2. 	GVB daartoe een Onderhoudsovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 2 jaar met twee (6) maal een verlengingsoptie van eén (1) jaar met een maximale duur van acht (8) jaar, waarin de voorwaarden voor alle door GVB gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het leveren van RWA installaties zijn vastgelegd;	Comment by Vegt, Diederick van der: RWA installaties

3. 	GVB een Europese  aanbesteding met als kenmerk: 2026-45 voor de gunning van deze Overeenkomst heeft uitgevoerd op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4. 	GVB de inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige inschrijving heeft beoordeeld;

5.	Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat GVB met de opdracht wil bereiken;

6.	In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst;


KOMEN OVEREEN:

[bookmark: _Hlk94630160]In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene inkoopvoorwaarden voor diensten en zaken van GVB 2018 die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 (Hierna te noemen Algemene Inkoopvoorwaarden GVB). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het/de document(en) van GVB met kenmerk 2026-45  waarin de deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de (uitvoering van) Dienst(en) gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, de selectie- en gunningscriteria en het programma van eisen worden beschreven en toegelicht

Derde: een ondernemer waarop Opdrachtnemer een beroep doet voor de invulling van bekwaamheden en/of draagkracht om aan door GVB gestelde eisen te voldoen

Diensten: de door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst ten behoeve van GVB te verrichten werkzaamheden en/of diensten.

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding HVAC en RWA met kenmerk 2026-45 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk ………

Key Performance Indicator (KPI): een meetbare indicator waarmee wordt vastgesteld of een afgesproken serviceniveau uit het Programma van Eisen wordt gehaald.

Prijzenblad: Het document waarin alle tussen Partijen overeengekomen prijzen voor uit te voeren Diensten zijn vastgelegd en dat als onderdeel van Bijlage F integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.


Artikel 1. [bookmark: _Toc514770053][bookmark: _Toc238225858]Voorwerp van de Overeenkomst
1.1 [bookmark: _Hlk94630804]GVB verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten op het gebied van preventief en correctief onderhoud, de keuringen en de storingsafhandeling aan de in het Programma van Eisen omschreven rook- en warmteafvoerinstallaties (RWA) van Perceel 2, als doorlopende prestatie zoals omschreven in het Beschrijvend document en de Inschrijving, welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.


1.2 Deze Overeenkomst heeft het karakter van een resultaatsverplichting, Opdrachtnemer staat in voor de vastgelegde beschikbaarheid, responstijden en normconformiteit zoals beschreven in het Programma van Eisen. Op deze prestaties zijn de Key Performance Indicators (KPI's) van toepassing zoals vastgelegd in Bijlage 28. Het niet behalen van een KPI-norm geldt als een tekortkoming in de nakoming van deze resultaatsverplichting.	Comment by Vegt, Diederick van der: 28

1.3 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. dit document
2. de opgenomen KPI’s en bonus-/malusregeling;
3. de tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota(s) van Inlichtingen; 
4. het Beschrijvend document (kenmerk 2026-45) bestaande uit:
a. De Aanbestedingsleidraad zoals verstrekt via TenderNed;
b. Het Programma van Eisen met daarbij behorende bijlagen;
5. de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB;
6. de Inschrijving van Opdrachtnemer.
[bookmark: _Hlk511202718]

Artikel 2. [bookmark: _Toc238225859]Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst
2.1 [bookmark: _Toc514770055][bookmark: _Hlk94654863]Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee jaar, en gaat in per 1 januari 2027 en eindigt derhalve op 31 december 2028.

2.2 [bookmark: _Hlk94654972]GVB is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig te verlengen met maximaal zes (6) aaneensluitende periodes van een (1) jaar, tot een maximale looptijd van acht (8) jaar.

2.3 Indien GVB de Overeenkomst (conform artikel 2.2) wenst te verlengen zal zij dit uiterlijk 9 maanden voor het einde van de initiële/ dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk melden aan Opdrachtnemer. Indien een verlengingsoptie door GVB niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in lid 1 van dit artikel bedoelde termijn. De scope omvat mede de optie op de doortrekking van de Noord/Zuidlijn, en de uitbreiding van de Gelijk Richters Stations gebouwen ten behoeve van de tram en de Sixhaven Noord/Zuidlijn, die GVB gedurende de looptijd onder de voorwaarden van het Programma van Eisen kan lichten.	Comment by Vegt, Diederick van der: Uitbreiding GRS gebouwen tram en Sixhaven NZL zie PvE

Artikel 3. [bookmark: _Toc238225860]Prijzen
3.1 De Opdrachtnemer voert de in deze Overeenkomst gespecificeerde Diensten uit conform de overeen gekomen tarieven zoals deze vastliggen in het Prijzenblad dat als Bijlage F deel uit maakt van deze Overeenkomst.

3.2 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te verrichten Diensten en de eventueel daartoe benodigde materialen. De overeengekomen tarieven zijn all-in en derhalve inclusief reis- en verblijfskosten en alle overige bijkomende kosten, en netto exclusief BTW. De tarieven zijn vastgelegd in bijlage F (Prijzenblad), die integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.

3.3 Indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, komt de alsnog verschuldigde BTW niet ten laste van GVB.

3.4 [bookmark: _Hlk94656893]De overeengekomen tarieven staan vast voor de eerste twee (2) jaar van de Overeenkomst, gerekend vanaf de ingangsdatum. 

Na deze periode kunnen de tarieven ten hoogste eenmaal per contractjaar worden bijgesteld op basis van het CBS-prijsindexcijfer "Consumentenprijzen; alle huishoudens (CPI, 2015 = 100)", zoals gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek. De bijstelling is gelijk aan de procentuele ontwikkeling van dit indexcijfer, met dien verstande dat de bijstelling per contractjaar ten hoogste vier procent (4%) bedraagt. Voor de berekening wordt het maandcijfer van de maand voorafgaande aan het prijsvoorstel vergeleken met het maandcijfer van dezelfde maand één jaar eerder, waarbij dit laatste cijfer op 100% wordt gesteld. Is de indexontwikkeling in enig jaar hoger dan vier procent (4%), dan wordt de bijstelling beperkt tot vier procent (4%); het meerdere wordt niet doorberekend en evenmin in enig later jaar verrekend. Een negatieve indexontwikkeling leidt tot een overeenkomstige verlaging van de tarieven.

Een prijsbijstelling vindt uitsluitend plaats op schriftelijk voorstel van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer dient dit voorstel, met onderbouwing aan de hand van het toepasselijke CBS-indexcijfer, uiterlijk twee (2) maanden vóór het verstrijken van de lopende prijsvastheidsperiode of het lopende contractjaar bij GVB in. Blijft het voorstel uit of wordt het niet tijdig ingediend, dan blijven de geldende tarieven ongewijzigd van kracht voor de daaropvolgende periode of het daaropvolgende contractjaar. De actuele tarieven worden steeds in een bijgewerkte versie van bijlage F Prijzenblad bij deze Onderhoudsovereenkomst gevoegd.


Artikel 4. [bookmark: _Toc238225861][bookmark: _Hlk94656936]Betaling en facturatie
4.1 Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst van een factuur mits acceptatie door GVB van de overeenkomstig deze Overeenkomst verrichte Diensten heeft plaatsgevonden of conform het in dit artikel overeengekomen betaalschema.
    
4.2 [bookmark: _Hlk103712548]Op de facturen dient verwezen te worden naar het inkoop opdrachtnummer van GVB en dient de juiste tenaamstelling te worden gehanteerd. Indien aan deze eisen niet wordt voldaan, wordt de factuur niet in behandeling genomen.

4.3 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van: 
· GVB Infra B.V.
T.a.v. Crediteurenadministratie
Postbus 2131
1000 CC  AMSTERDAM 
· het betreffende inkoopordernummer 
De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl

[bookmark: _Toc514770058]
Artikel 5. [bookmark: _Toc238225862]Uitvoering werkzaamheden
5.1 [bookmark: _Toc70330674][bookmark: _Toc514394071][bookmark: _Toc514394849][bookmark: _Toc514770059][bookmark: _Hlk514856282]De werkzaamheden, verband houdende met de overeengekomen Diensten zijn nader beschreven in het Beschrijvend document.

Locatie uit te voeren werkzaamheden
5.2 De werkzaamheden, verband houdende met de Diensten worden verricht op locatie(s) van GVB.

5.3 Partijen verplichten zich het personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden te verrichten conform het Programma van Eisen vastgelegde bereikbaarheids- en uitvoeringstijden, inclusief de 24/7 storingsdienst en werkzaamheden buiten reguliere bedrijfstijden (nachtelijke buitendienststellingen).

5.4 Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.

5.5 Opdrachtnemer verricht bij aanvang een nulmeting van de conditie van de installaties conform NEN 2767 en vertaalt de resultaten naar het onderhoudsplan en de prioritering van de werkzaamheden. Opdrachtnemer staat in voor het behalen van de in de KPI; op het niet behalen daarvan is de bonus- en malusregeling van de SLA van toepassing.

5.6 Toegang tot de metrobaan is uitsluitend toegestaan met een geldig VTOM-certificaat, een geactiveerd Digitaal Veiligheidspaspoort (DVP) en VCA-certificering. Opdrachtnemer draagt zorg voor tijdige certificering van al het in te zetten personeel; de kosten daarvan komen voor rekening van Opdrachtnemer. GVB verleent elke opdrachtnemer gelijke toegang tot de daarvoor benodigde opleiding tegen de reguliere tarieven.

5.7 Opdrachtnemer realiseert de in het Programma van Eisen opgenomen Social Return on Investment (SROI) van 2% van de contractwaarde als uitvoeringseis, op de in het Beschrijvend document toegestane wijzen.


[bookmark: _Hlk94658156]Datum of periode uitvoeren werkzaamheden
5.8 Deze Overeenkomst wordt van kracht op <datum invoegen>. De daadwerkelijke uitvoering van de Dienst vangt aan op <datum invoegen>.

5.9 Opdrachtnemer stelt binnen drie maanden na de ingangsdatum, op basis van de nulmeting en het Programma van Eisen, een onderhoudsplan op en legt dit ter goedkeuring aan GVB voor. De verdere planning en actualisatie geschieden overeenkomstig de leden 5.11, 5.12  en 5.13 van dit artikel.	Comment by Vegt, Diederick van der: Is toch 3 maanden?

5.10 De planning en uitvoering van de werkzaamheden houdt rekening met de termijnen als genoemd in artikel 2 van deze Overeenkomst.

Rapportages en managementinformatie
5.11 Opdrachtnemer rapporteert gedurende de looptijd periodiek en gestructureerd aan GVB over de uitvoering van het onderhoud, de conditie van de installaties en de behaalde prestaties. De rapportages worden aangeleverd in een door GVB voorgeschreven, herbruikbaar digitaal formaat en zijn zodanig ingericht dat GVB de gegevens direct in haar eigen assetmanagement- en beheersystemen kan verwerken zonder vertaalslag.

5.12 De rapportageverplichting omvat ten minste:
a. een periodieke conditierapportage op basis van de conditiemetingen conform NEN 2767, waaruit per installatie(groep) de actuele conditiescore blijkt alsmede de ontwikkeling daarvan ten opzichte van de nulmeting, op grond waarvan het MJOB/MJOP voor het einde van elk kalenderjaar wordt geactualiseerd;	Comment by Vegt, Diederick van der: Dit is momenteel geen eis in het PvE wel een actualisering van het MJOB/MJOP voor einde jaar
b. een periodieke onderhouds- en voortgangsrapportage over het uitgevoerde preventieve en correctieve onderhoud, de geplande versus gerealiseerde werkzaamheden en de openstaande punten;
c. een storingsrapportage met een analyse van de opgetreden storingen, waarin terugkerende storingen worden onderscheiden van eenmalige incidenten, met onderbouwde voorstellen om storingen structureel terug te dringen;
d. een KPI-rapportage waaruit per prestatie-indicator de realisatie ten opzichte van de norm blijkt, met inbegrip van de beschikbaarheid, de responstijden en de keuringsrealisatie, alsmede de daaruit voortvloeiende bonus- en malusberekening;
e. een actualisatie van de meerjarenonderhoudsbegroting (MJOB) en het meerjarenonderhoudsplan (MJOP), onderbouwd met de werkelijke veld- en conditiedata en niet met de theoretische levensduur, met een toelichting op afwijkingen groter dan 5% ten opzichte van de begroting.

5.13 De rapportagefrequenties, formats en aanlevertermijnen worden nader vastgelegd in het Programma van Eisen. Bij gebreke van een nadere afspraak geldt een maandelijkse voortgangs- en storingsrapportage, een kwartaalrapportage op KPI- en conditieniveau, en een jaarlijkse actualisatie van de MJOB/MJOP.

5.14 Opdrachtnemer bespreekt de rapportages periodiek met GVB in een voortgangs- en prestatieoverleg. De in de rapportages opgenomen gegevens worden aangemerkt als assetinformatie van GVB; het eigendom en de beschikbaarheid daarvan zijn geregeld in het artikel Overdracht, transitie en exit. GVB kan de juistheid en volledigheid van de rapportages (laten) verifiëren.


Artikel 6. [bookmark: _Toc238225863]Contactpersonen 
6.1 GVB en Opdrachtnemer wijzen elk een contactpersoon aan die de dagelijkse contacten over de uitvoering van deze Overeenkomst onderhoudt. Contactpersoon voor GVB is [naam / functie]. Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam / functie]. Partijen informeren elkaar schriftelijk en onverwijld over een wijziging in de persoon van hun contactpersoon.

6.2 De contractmanager van GVB is [naam / functie]. De contractmanager is namens GVB bevoegd tot het nemen van beslissingen inzake de uitvoering en het beheer van deze Overeenkomst, waaronder in ieder geval de goedkeuring van rapportages, de vaststelling van de bonus- en malusregeling uit de KPI, en de afhandeling van meer- en minderwerk tot een bedrag van € [X] per geval. Beslissingen die dit bedrag te boven gaan, alsmede iedere wijziging van deze Overeenkomst, zijn voorbehouden aan de daartoe krachtens de procuratieregeling van GVB bevoegde functionaris.

6.3 Opdrachtnemer wijst een vaste projectleider aan die verantwoordelijk is voor de uitvoering van deze Overeenkomst en die namens Opdrachtnemer bevoegd is tot het maken van operationele afspraken over de dagelijkse uitvoering. Deze projectleider is voor GVB gedurende de overeengekomen bereikbaarheidstijden bereikbaar. Vervanging van de projectleider vindt uitsluitend plaats met inachtneming van artikel 5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB.

6.4 De contactpersonen en de projectleider vertegenwoordigen en binden hun Partij uitsluitend voor zover het de uitvoering van deze Overeenkomst betreft. Tot wijziging van deze Overeenkomst zijn zij niet bevoegd.
[bookmark: _Toc514770060]
Artikel 7. [bookmark: _Toc514394080][bookmark: _Toc514394856][bookmark: _Toc514770062][bookmark: _Toc238225864][bookmark: _Hlk514857106]Ontbinding van de Overeenkomst
7.1 Onverminderd alle overige rechten van GVB,  mag GVB, met inachtneming van het bepaalde in artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene inkoopvoorwaarden GVB en artikel 9 van de Overeenkomst, de Overeenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien: 
a. Opdrachtnemer heeft gehandeld in strijd met de integriteitsbepalingen van deze Overeenkomst en artikel 23 van Algemene Inkoopvoorwaarden GVB;
b. Opdrachtnemer door een derde partij wordt overgenomen of elke andere directe of indirecte wijziging in de zeggenschapsverhouding in Opdrachtnemer die leidt tot een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap groter dan 10% significant is); 
c. Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derde niet langer beschikt over de vereiste certificering van het tunnelveiligheidssysteem conform NEN 6543:2012 NL en er geen vervangende Derde partij is die aan de voorgaande voorwaarden voldoet;
d. <Optioneel: De garantie van de groepsmaatschappij als bedoeld in Artikel 8 materieel wordt gewijzigd of komt te vervallen en niet tijdig vervangende zekerheid wordt gesteld.>

7.2 Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe
Opdrachtnemer en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze Overeenkomst na te leven totdat GVB de uitvoering heeft ondergebracht bij een nieuwe
Opdrachtnemer.


Artikel 8. [bookmark: _Toc238225865][bookmark: _Toc514770063][bookmark: _Toc86666449]<optioneel> Concerngarantie 
<optioneel artikel op te nemen indien Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving een beroep doet op de financiële draagkracht van een groepsmaatschappij>

8.1 Indien Opdrachtnemer onderdeel uitmaakt van een groep en bij zijn Inschrijving een beroep heeft gedaan op de draagkracht van een groepsmaatschappij, garandeert Opdrachtnemer dat op het moment van aangaan van de Overeenkomst in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel een aansprakelijkheidsverklaring zoals bedoeld in artikel 2:403 lid 1 sub f BW is gedeponeerd door de betreffende groepsmaatschappij, dan wel dat de holding van de desbetreffende groepsmaatschappij zich onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van de verplichtingen van Opdrachtnemer onder deze Overeenkomst (onder overlegging van de desbetreffende verklaring). Opdrachtnemer garandeert dat deze aansprakelijkheidsverklaring gedurende de looptijd van deze Overeenkomst in stand zal blijven.

8.2 Opdrachtnemer zal GVB onmiddellijk schriftelijk informeren over wijzigingen in, dan wel intrekking van de verklaring zoals bedoeld in lid 1. In die gevallen zal Opdrachtnemer uiterlijk binnen twee weken na de wijziging/intrekking ten behoeve van GVB een vervangende bankgarantie verstrekken in een vorm en van een hoogte die voor GVB acceptabel is.


Artikel 9. [bookmark: _Ref115897277][bookmark: _Toc238225866]Integriteit, belangenverstrengeling, omkoping, contacten en informatieplicht 
Naast het bepaalde in Artikel 23 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB is het volgende van toepassing:

9.1 Opdrachtnemer en GVB verplichten zich om zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst te onthouden van niet-integere gedragingen, waaronder in ieder geval wordt verstaan de gedragingen als bedoeld in het vierde tot en met zevende lid van dit artikel. 

9.2 GVB heeft het recht om Opdrachtnemer gedurende de looptijd van de Overeenkomst te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Indien GVB hiertoe de medewerking van Opdrachtnemer nodig heeft, zal Opdrachtnemer deze op eerste verzoek verlenen. 

9.3 Indien Opdrachtnemer geen of onvoldoende medewerking verleent aan een screening is GVB gerechtigd deze Overeenkomst op te schorten of te beëindigen met inachtneming van haar wettelijke mogelijkheden en, indien van toepassing, deze integriteitsclausule. 

9.4 Het is daarnaast verboden op enigerlei wijze gebruik te maken van de diensten van medewerkers van GVB bij of in het kader van Diensten of werkzaamheden die direct dan wel indirect worden of kunnen worden uitgevoerd. 

9.5 [bookmark: _Hlk94659705]In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de algemene Inkoopvoorwaarden van GVB geldt dat Opdrachtnemer aan GVB elke overname van de onderneming van Opdrachtnemer en elke wijziging in de zeggenschapsverhouding binnen de onderneming die leidt tot een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap groter dan 10% significant is) meldt. 

9.6 [bookmark: _Hlk112155281]Opdrachtnemer zal GVB onverwijld op de hoogte stellen indien en zodra Opdrachtnemer kennis heeft genomen van het feit dat hij of bij de uitvoering van de opdracht betrokken medewerkers van Opdrachtnemer onderwerp zijn van strafrechtelijk onderzoek, onderzoek door een inspectiedienst van de overheid, onderzoek door de Autoriteit Consument en Markt (ACM) of dat tegen Opdrachtnemer of bij de uitvoering betrokken medewerkers van Opdrachtnemer of een aan Opdrachtnemer gelieerde partij strafvervolging is ingesteld. 

9.7 Indien blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld met voornoemde, zal GVB de Opdrachtnemer schriftelijk in kennis stellen van de geconstateerde feiten en Opdrachtnemer in de gelegenheid stellen om in een hoor wederhoor gesprek de situatie te bespreken. 

9.8 Indien ook na dit hoor en wederhoor gesprek blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld met voornoemde, kan GVB de Overeenkomst zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang ontbinden en alle (precontractuele) onderhandelingen af te breken, dit zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden met inachtneming van het bepaalde in artikel 7 onderdeel a.

9.9 Het bovenstaande laat onverlet dat Opdrachtnemer c.q. GVB gehouden is alle wet- en regelgeving, na te leven, die zowel op hem als op de zakelijke relatie met Opdrachtnemer c.q. GVB van toepassing is. 

9.10 GVB kan de Overeenkomst zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang ontbinden, indien blijkt dat op Opdrachtnemer ten tijde van inschrijving een of meer in de aanbestedingsstukken van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van toepassing was of nadien een of meer van die uitsluitingsgronden van toepassing zijn geworden, zonder tot enige vergoeding, onder welke titel dan ook, verschuldigd te zijn. Art. 2.87a van de Aanbestedingswet is van overeenkomstige toepassing.

Artikel 10. [bookmark: _Toc238225867]Overige Voorwaarden
10.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene inkoopvoorwaarden GVB voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitdrukkelijk uitgesloten.

10.2 Opdrachtnemer verklaart dat haar onderneming:
a. niet gedreven wordt voor rekening van een Russisch onderdaan of een in Rusland gevestigde natuurlijk persoon, rechtspersoon, entiteit of lichaam;
b. niet voor meer dan 50% direct of indirect in handen is van een entiteit als bedoeld in sub a;
c. niet handelt namens of op aanwijzing van een entiteit als bedoeld onder sub a of b;
d. niet gebruik maakt van een onderaannemer, leverancier of andere entiteit, waarbij de prestatie van deze betrokkene(n) (gezamenlijk) meer dan 10% van de onderhavige opdracht vertegenwoordigt terwijl tevens voor deze betrokkenen een van situaties geldt als bedoeld onder sub a-c. 
Mocht blijken dat deze bepalingen (a-d) na het sluiten van deze Overeenkomst wel van toepassing zijn, is GVB gerechtigd de Overeenkomst zonder enige vergoeding verschuldigd te zijn per direct op te zeggen.
 
10.3 [bookmark: _Hlk94660725]Opdrachtnemer kan personen die belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen. In afwijking van artikel 5.3 van de Algemene inkoopvoorwaarden GVB stelt Opdrachtnemer in voorkomend geval Personeel beschikbaar dat minimaal voldoet aan de in het Beschrijvend document daaraan gestelde eisen. De voor het oorspronkelijke Personeel geldende tarieven kunnen bij vervanging niet worden verhoogd.

10.4 Onverminderd het bepaalde in artikel 35 Algemene Inkoopvoorwaarden GVB  kan GVB binnen drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden, deze Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden, indien:
a.	Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht dan wel; 
b.	Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een  bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.

10.5 In afwijking van het gestelde in artikel 35 lid 5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB kan GVB de Overeenkomst beëindigen met inachtneming van een opzegtermijn van 90 dagen.

Artikel 11. [bookmark: _Toc238225868]Serviceniveau, KPI’s en bonus-/malusregeling
11.1 De door Opdrachtnemer te realiseren prestaties zijn vastgelegd in het Programma van Eisen en bevat ten minste de kritische prestatie-indicatoren (KPI’s) voor beschikbaarheid, responstijden, keuringsrealisatie en conditiescores.

11.2 Op het niet behalen van de in de KPI zijn de daarin opgenomen bonus- en malusregeling van toepassing. De malus laat het recht van GVB op nakoming, herstel en volledige schadevergoeding onverlet en wordt daarop niet in mindering gebracht.

11.3 GVB is als asset owner bevoegd te beslissen over aanpassing van de onderhoudsfrequenties en de prioritering; Opdrachtnemer doet daartoe op basis van storings- en conditieanalyses onderbouwde voorstellen. Wijzigingen worden verwerkt overeenkomstig artikel 13 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB (meer- en minderwerk).
Artikel 12. [bookmark: _Toc238225869]Toegang tot de metrobaan, veiligheid en certificering
12.1 Toegang tot de metrobaan is uitsluitend toegestaan met een geldig VTOM-certificaat, een geactiveerd Digitaal Veiligheidspaspoort (DVP) en VCA-certificering. Opdrachtnemer draagt zorg voor tijdige certificering van al het in te zetten personeel vóór aanvang van de werkzaamheden; de kosten daarvan komen voor rekening van Opdrachtnemer.

12.2 GVB verleent elke opdrachtnemer gelijke toegang tot de daarvoor benodigde opleiding en activering, tegen de reguliere tarieven, ongeacht of deze eerder voor GVB werkzaam is geweest. Opdrachtnemer neemt de beveiligingsprocedures en huisregels van GVB in acht (artikel 11 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB); GVB kan een Verklaring Omtrent het Gedrag en een veiligheidsonderzoek verlangen (artikel 11 lid 3 en lid 4).

12.3 Opdrachtnemer voert de werkzaamheden uit met inachtneming van de voor Perceel 2 – RWA geldende normen voor rookbeheersingsinstallaties, waaronder NEN 6093 en de van toepassing zijnde delen van NEN-EN 12101-3, alsmede de overige van toepassing zijnde normen en wettelijke voorschriften, zoals nader gespecificeerd in het Programma van Eisen.
Artikel 13. [bookmark: _Toc238225870]Aansprakelijkheid en verzekering
13.1 Op de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is artikel 18 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB van toepassing, met inbegrip van de aansprakelijkheidsbeperking (artikel 18 lid 6) en de gevallen waarin die beperking vervalt (artikel 18 lid 7).

13.2 Gelet op de veiligheidskritische aard van de werkzaamheden op de metrobaan (tunnelveiligheid en rookbeheersing) beoordelen Partijen vóór inwerkingtreding of, in aanvulling op artikel 22 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB, een hoger verzekerd bedrag dan wel een aanvullende dekking noodzakelijk is. Het overeengekomene wordt vastgelegd in een bijlage bij deze Overeenkomst. Opdrachtnemer legt op verzoek van GVB de polissen en de bewijzen van premiebetaling over (artikel 22 lid 2).
Artikel 14. [bookmark: _Toc238225871]Zekerheidstelling
14.1 GVB kan verlangen dat Opdrachtnemer als zekerheid voor de nakoming van zijn verplichtingen een bankgarantie of andere afdoende zekerheid stelt ter hoogte van vijf procent (5%) van de jaarwaarde van de Overeenkomst, in een door GVB gewenste vorm, overeenkomstig artikel 16 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB. Aan deze zekerheidstelling zijn voor GVB geen kosten verbonden. Opdrachtnemer voldoet daaraan op eerste verzoek van GVB.

14.2 Onder jaarwaarde wordt in dit artikel verstaan het vaste bedrag voor het preventieve onderhoud per contractjaar, vermeerderd met het voor dat jaar geraamde bedrag voor correctief onderhoud, een en ander op basis van het Prijzenblad.
Artikel 15. [bookmark: _Toc238225872]Geheimhouding en bescherming van vitale infrastructuur
15.1 Op de geheimhouding is artikel 9 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB van toepassing. Gelet op het karakter van vitale infrastructuur geldt de geheimhouding in het bijzonder voor storingshistorie, technische specificaties van besturingssystemen, assetregistratie, tekeningen en beveiligings- en toegangsgegevens. Opdrachtnemer legt deze verplichting op aan zijn personeel en aan ingeschakelde derden en staat in voor de naleving.

15.2 Bij overtreding van de verplichtingen inzake geheimhouding of integriteit is Opdrachtnemer de boete van artikel 19 van de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB verschuldigd (€ 25.000 per inbreuk, met een maximum van € 100.000), onverminderd het recht van GVB op nakoming en volledige schadevergoeding.
Artikel 16. [bookmark: _Toc238225873]Overdracht, transitie en exit
16.1 Opdrachtnemer voert de transitie bij aanvang van de Overeenkomst uit conform het door hem ingediende transitieplan, zodat de dienstverlening op de ingangsdatum volledig operationeel is.

16.2 Bij het eindigen van deze Overeenkomst, om welke reden dan ook, verleent Opdrachtnemer volledige medewerking aan een zorgvuldige en ongestoorde overgang naar een opvolgend opdrachtnemer en zet hij de dienstverlening voort totdat de opvolger operationeel is. Opdrachtnemer levert uiterlijk zes (6) maanden vóór het einde van de Overeenkomst een exitplan aan GVB ter goedkeuring.

16.3 De overdracht omvat ten minste de volledige en actuele assetregistratie, storingshistorie, onderhoudsdossiers, revisietekeningen en objectdocumentatie, in een door GVB voorgeschreven en herbruikbaar digitaal formaat, alsmede de toegang tot de besturingssystemen (BMS), het sleutelbeheer en de lopende werkzaamheden, met een overlapperiode van ten minste één (1) maand.

16.4 Alle door GVB verstrekte of in het kader van de Overeenkomst opgebouwde gegevens, tekeningen en toegangsrechten blijven eigendom van GVB en staan bij het einde van de Overeenkomst volledig aan GVB ter beschikking, zonder dat Opdrachtnemer daarop enig retentie- of opschortingsrecht kan uitoefenen. De exit-eisen uit het Programma van Eisen zijn onverkort van toepassing.

16.5 Indien Opdrachtnemer bij faillissement, surseance van betaling of anderszins niet langer in staat is de continuïteit te borgen, is GVB gerechtigd de wachtkamerconstructie uit de Aanbestedingsleidraad in te roepen en de dienstverlening te doen voortzetten door de eerstvolgende gerangschikte inschrijver.

Artikel 17. [bookmark: _Toc514770064][bookmark: _Toc238225874]Slotbepalingen
17.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

17.2 De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door GVB van de hand gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard.

17.3 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.

17.4 [bookmark: _Hlk94619679]Deze Overeenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit deze Overeenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen.




Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

[bookmark: _Hlk94661081]Namens GVB						Namens Opdrachtnemer

GVB Infra B.V.						Naam Opdrachtnemer


………………………………                     		……………………………….
Door: C.J.G. Zuiderwijk					Door: naam vertegenwoordiger
Functie: algemeen directeur				Functie: functie vertegenwoordiger





…………………………….
Door: A.M. Guldemond
Functie: financieel directeur	 
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