Annex IV – Format referentie kerncompetentie



Inschrijver dient aan te tonen dat hij beschikt over de hieronder beschreven kerncompetenties. Inschrijver toont de kerncompetenties uitsluitend aan door middel van dit volledig ingevulde referentieformats. 

De referentieopdrachten dienen betrekking te hebben op opdrachten die op het moment van Inschrijving nog in uitvoering zijn dan wel waarvan de uitvoering in de drie (3) jaar voorafgaand aan de uiterste datum voor ontvangst van de Inschrijvingen is afgerond. Voor zover een minimale duur wordt vereist, dient uit de referentie te blijken dat de betreffende dienstverlening gedurende de gevraagde periode aaneengesloten is verricht. 

Indien één referentieopdracht kan dienen ter onderbouwing van meerdere kerncompetenties, mag deze referentie voor meerdere kerncompetenties worden gebruikt, tenzij bij de betreffende kerncompetentie uitdrukkelijk anders is bepaald


Kerncompetentie 1: Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het leveren van Managed Services voor IT-infrastructuur aan organisaties met minimaal 70 werkplekken gedurende een aaneengesloten periode van minimaal drie (3) jaar. Onder Managed Services wordt in ieder geval verstaan het beheren, monitoren, ondersteunen en optimaliseren van de IT-omgeving van een opdrachtgever. Inschrijver toont deze kerncompetentie aan door middel van minimaal twee (2) referentieopdrachten van twee (2) verschillende opdrachtgevers.

Kerncompetentie 2: Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het beheer, de inrichting, optimalisatie en ondersteuning van Microsoft 365- en Azure-omgevingen voor organisaties met minimaal 70 werkplekken gedurende een aaneengesloten periode van minimaal drie (3) jaar. Inschrijver toont deze kerncompetentie aan door middel van minimaal één (1) referentieopdracht. Een referentie die is gebruikt voor Kerncompetentie 1 mag tevens worden gebruikt voor Kerncompetentie 2, mits uit de referentie blijkt dat aan beide kerncompetenties wordt voldaan.


Nadere bepalingen:
· Referenties dienen volledig en correct te worden ingevuld met behulp van Annex IV (Format referentie kerncompetentie). 
· Indien Inschrijver meer referenties indient dan hierboven gevraagd, zullen uitsluitend de eerst ingediende referenties per kerncompetentie in de beoordeling worden meegenomen. 
· Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor het volledig en correct invullen en indienen van Annex IV.
· Stark beoordeelt het beschikken over de kerncompetenties uitsluitend op basis van de ingediende Annex IV.
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Kerncompetentie 1 (referent 1)

	Gegevens opdrachtgever

	Naam opdrachtgever:
	


	Adres:
	


	Postcode en plaatsnaam:
	


	Naam contactpersoon opdrachtgever:
	


	Functie contactpersoon: 
	


	Telefoonnummer contactpersoon:
	




	Beschrijving opdracht 

	Periode uitvoering opdracht:
	Van                                   t/m   


	Voldoet aan vereiste afgelopen drie (3) jaar
	Ja / nee


	Aantal werknemers/gebruikers:

	

	Voldoet aan kerncompetentie:
	Ja / nee




	Omschrijving van de aard en de omvang van de opdracht:

	










 




Kerncompetentie 1 (referent 2)

	Gegevens opdrachtgever

	Naam opdrachtgever:
	


	Adres:
	


	Postcode en plaatsnaam:
	


	Naam contactpersoon opdrachtgever:
	


	Functie contactpersoon: 
	


	Telefoonnummer contactpersoon:
	




	Beschrijving opdracht 

	Periode uitvoering opdracht:
	Van                                   t/m   


	Voldoet aan vereiste afgelopen drie (3) jaar
	Ja / nee


	Aantal werknemers/gebruikers:

	

	Voldoet aan kerncompetentie:
	Ja / nee




	Omschrijving van de aard en de omvang van de opdracht:

	










 




Kerncompetentie 2

	Gegevens opdrachtgever

	Naam opdrachtgever:
	


	Adres:
	


	Postcode en plaatsnaam:
	


	Naam contactpersoon opdrachtgever:
	


	Functie contactpersoon: 
	


	Telefoonnummer contactpersoon:
	




	Beschrijving opdracht 

	Periode uitvoering opdracht:
	Van                                   t/m   


	Voldoet aan vereiste afgelopen drie (3) jaar
	Ja / nee


	Aantal werknemers/gebruikers:

	

	Voldoet aan kerncompetentie:
	Ja / nee




	Omschrijving van de aard en de omvang van de opdracht:

	










 




