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Raamovereenkomst ARIV-2026 inzake Perceel 1 Levering van matrassen, kussens en dekens of Perceel 2 Levering van linnen en textiel
Contractnummer XX

De ONDERGETEKENDEN:

1. Het Centraal Orgaan opvang asielzoekers, gevestigd te 2515 XP Den Haag aan de Rijnstraat 8, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw A.P.B. Bastiaans, in haar hoedanigheid als Lid van Bestuur
hierna te noemen: Koper,

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, hierbij vertegenwoordigd door de heer/mevrouw............... (en ..............) [naam en functie ondertekenaar]
hierna te noemen: Leverancier,


OVERWEGENDE DAT:

A. Koper met betrekking tot de Levering matrassen, kussens en dekens of Levering van linnen en textiel gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één Leverancier wil maken;

B. Koper daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 27 maanden met twee maal een verlengingsoptie van maximaal 12 maanden waarin de voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het leveren van Levering van matrassen, kussens en dekens of Levering van linnen en textiel zijn vastgelegd;

C. [bookmark: _Hlk195019755]Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

D. Koper de Inschrijving van Leverancier, als de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft beoordeeld;

E. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het leveren van Levering van matrassen, kussens en dekens of Levering van linnen en textiel die Koper voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst worden een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Leveringen 2018 (ARIV-2026). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanvraag: het verzoek van Koper aan Leverancier voor het leveren van matrassen, kussens en dekens of linnen en textiel.

Beschrijvend document: het document van Koper d.d. 24 augustus 2026 met referentie CDR-1294638 waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de Levering gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de gunningscriteria worden beschreven en toegelicht.

Bestelopdracht: de opdracht die invulling geeft aan de daadwerkelijke dienstverlening en levering.

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Levering van matrassen, kussens en dekens en linnen en textiel met kenmerk CDR-1294638 door Leverancier op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. XX met kenmerk XX.

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van de Levering. 

Raamovereenkomst: de schriftelijke verbintenis onder bezwarende titel tussen Koper en Leverancier met het doel gedurende een bepaalde periode de voorwaarden inzake Bestelopdrachten vast te leggen. 

1.	Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Koper is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Leverancier in een Aanvraag te verzoeken Levering beschikbaar te stellen voor de in die Aanvraag gespecificeerde artikelen. Leverancier is verplicht naar aanleiding van een Aanvraag een aanbieding uit te brengen die niet minder gunstig is dan de door Leverancier ingediende Inschrijving. Indien de in de Aanvraag genoemde opdracht aan Leverancier wordt gegund, is Leverancier verplicht die opdracht uit te voeren. Ten behoeve van de opdracht wordt een Bestelopdracht geplaatst. Partijen handelen hierbij steeds in overeenstemming met het bepaalde in deze Raamovereenkomst. 

1.2	De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven het later genoemde:

1. Nota(’s) van Inlichtingen (waarbij een recenter gepubliceerde nota voorrang krijgt boven een oudere);
2. Dit document, inclusief Bijlage C1: Facturatievereisten COA;
3. Beschrijvend document;
4. ARIV-2026;
5. Overige bijlagen behorende bij het Beschrijvend document; 
6. De Inschrijving van Leverancier. 
	
1.3 	Koper is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Leveringen te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Leverancier kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Leveringen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.
 
1.4	De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Bestelopdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Koper enerzijds en Leverancier anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van in een Bestelopdracht gespecificeerde Leveringen, tenzij in een Bestelopdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.
  
2.	Duur van de Raamovereenkomst

2.1	De Raamovereenkomst wordt gesloten voor een periode van 27 maanden met een mogelijkheid om te verlengen met tweemaal een periode van maximaal 12 maanden (27 + 12 + 12 maanden). De ingangsdatum is 14 december 2026 en dan zal de implementatie plaatsvinden. Vanaf 8 maart 2027 zal de Raamovereenkomst operationeel zijn voor de bestellingen van Leveringen. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt 51 maanden.

Koper stelt Leverancier uiterlijk drie maanden voor het verstrijken van de initiële/dan geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt gemaakt door Koper van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Koper niet wordt uitgeoefend, loopt de Raamovereenkomst stilzwijgend door na het verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn/op dat moment geldende termijn.

2.2 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beëindiging van deze Raamovereenkomst met betrekking tot reeds voor de beëindiging overeenkomstig artikel 3 van deze Raamovereenkomst geplaatste orders van Producten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog aan Koper geleverd moeten worden.


2.3 In aanvulling op het bepaalde in artikel 16 van de ARIV-2026 kan Koper deze Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk beëindigen indien de maximale hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Koper hoeft Leverancier op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de beëindiging van de Raamovereenkomst.

3. 	Levering

	Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst wordt het Product door Leverancier op afroep en eerste verzoek van Koper door middel van het plaatsen van een Bestelorder aan Koper verkocht en geleverd, tenzij anders is aangeven op het orderformulier. De door Koper geplaatste Bestelorders worden door Leverancier door middel van ondertekening van deze Raamovereenkomst geacht te zijn aanvaard bij ontvangst van de betreffende Bestelorder.

4.	Prijs en overige financiële bepalingen

[bookmark: _Hlk184292979]4.1	De overeengekomen prijzen voor de Producten staan opgenomen in Bijlage H1 Prijzenblad Perceel 1 (Matrassen, kussens en dekens) en Bijlage H2 Prijzenblad Perceel 2 (Linnen en textiel). De prijzen hebben betrekking op alle in het kader van deze Raamovereenkomst te leveren Producten en daarbij behorende eventuele materialen en documentatie, zoals gebruiksaanwijzingen e.d. Leverancier hanteert deze tarieven bij Bestelopdrachten.

4.2	De overeengekomen prijzen zijn gedurende het eerste contractjaar vast. 
De tarieven kunnen vervolgens eenmaal per jaar, voor het eerst per 1 april 2028, worden aangepast. Leverancier dient een verzoek tot prijsaanpassing uiterlijk 1 februari van het betreffende jaar schriftelijk in te dienen.  De prijsaanpassing is maximaal gelijk aan de procentuele wijziging van het CBS  Consumentenprijsindexcijfer (CPI, alle huishoudens, 2025=1—of opvolgende reeks).  Hierbij wordt het definitieve indexcijfer van oktober van het voorafgaande kalenderjaar vergeleken met het definitieve indexcijfer van oktober van het daaraan voorafgaande kalenderjaar. De indexatie wordt berekend volgens de formule: 
(indexcijfer nieuw – indexcijfer oud) / indexcijfer oud x 100%
De uitkomst wordt afgerond op één decimaal. 

Voorbeeld:
Oktober 2027: 125,0
Oktober 2026: 120,0

(125,0 – 120,0) / 120,0 x 100% = 4,2%
Een tarief van € 100,00 wordt € 104,20. 

4.4 	Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de Leveringen. 

5.	Facturatievereisten 

[bookmark: _Hlk184287366]5.1 	Leverancier dient te factureren conform de facturatievereisten van het COA, zoals opgenomen in Bijlage C1 die is bijgevoegd bij deze Raamovereenkomst.

6.	Contactpersonen

6.1	Contactpersoon voor Koper is ..............
	Contactpersoon voor Leverancier is de contractmanager van het COA.

6.2	In afwijking van het bepaalde in artikel 6.2 van de ARIV-2026 binden de genoemde contactpersonen hun Partij niet.


7.	Overige Voorwaarden

7.1	Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Leveringen overeenkomstig een Bestelopdracht zijn uitsluitend van toepassing de ARIV-2026 (Bijlage E) voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitgesloten. 

7.2	De in artikel 14.3 van de ARIV-2026 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 14.2 worden uitgeoefend.

7.3 	Op deze Raamovereenkomst is een geraamde opdrachtwaarde van €7.000.000,- excl. btw voor Perceel 1, en een maximale opdrachtwaarde van €10.500.000,- excl. btw voor Perceel 1 en een geraamde opdrachtwaarde van €4.500.000,- excl., btw en een maximale opdrachtwaarde van €6.700.000,- excl. btw voor Perceel 2 excl. btw, exclusief indexatie(s) van toepassing.

7.4	Herziening van de maximale contractwaarde bij het vroegtijdig bereiken daarvan: indien de maximale waarde van de Raamovereenkomst eerder bereikt is dan de maximale looptijd van de Raamovereenkomst (initiële looptijd plus alle opties tot verlenging), het COA een verdere behoefte heeft aan de gevraagde dienstverlening en als gevolg daarvan een nieuwe aanbestedingsprocedure zal uitvoeren, mag het COA, ter overbrugging, de maximale contractwaarde verhogen met een bedrag gelijk aan de gemiddelde maandelijkse uitgaven exclusief btw berekend aan de hand van de uitgaven gedurende de laatste 12 maanden, vermenigvuldigd met negen. Indien de Raamovereenkomst een indexeringsclausule bevat, wordt voor de berekening van het bedrag waarmee de maximale contractwaarde verhoogd mag worden, de geactualiseerde prijs als referentiewaarde gehanteerd. Artikel 2.163d lid 2 tot en met 4 van de Aanbestedingswet zijn van overeenkomstige toepassing.

7.5	Leverancier leeft de Internationale Sociale Voorwaarden na conform het gestelde in het programma van eisen.

8.		Integriteitsverklaring

		Leverancier verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder een Bestelopdracht, Personeel van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Koper te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.

[bookmark: _Hlk184287428]9.	Wet BIBOB en ontbinding of opschorting 

9.1		Op deze Raamovereenkomst is het Bibobbeleid COA van toepassing. Door ondertekening verklaart Leverancier kennis te hebben genomen van deze beleidsregel. Het Bibobbeleid treft u hier: https://www.coa.nl/sites/default/files/2020-03/bibobbeleid_coa.pdf

9.2		Het COA kan de Raamovereenkomst onmiddellijk en naar eigen keuze opschorten, ontbinden of beëindigen, zonder gehouden te zijn tot vergoeding van eventuele schade en zonder daarbij een termijn in acht te hoeven nemen, voor zover:
1. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat deze Raamovereenkomst mede zal worden gebruikt om uit gepleegde strafbare feiten verkregen of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen te benutten;
1. Er sprake is van ernstig gevaar dan wel tenminste een mindere mate van gevaar dat met deze Raamovereenkomst mede strafbare feiten zullen worden gepleegd;
1. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden dat Leverancier in relatie staat tot strafbare feiten;
1. Er sprake is van feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden dat ter verkrijging van deze Raamovereenkomst een strafbaar feit is gepleegd;
1. Leverancier heeft nagelaten de vragen die hem door het COA zijn gesteld op grond van artikel 30 Wet Bibob, volledig en naar waarheid te beantwoorden, of;
1. Leverancier heeft nagelaten de vragen die hem door het Landelijk Bureau Bibob zijn gesteld op grond van artikel 12, vierde lid Wet Bibob, volledig en naar waarheid te beantwoorden.
De begrippen ernstig gevaar, mindere mate van gevaar, strafbare feiten, in relatie staan tot en feiten en omstandigheden die erop wijzen of redelijkerwijs doen vermoeden, hebben in deze Raamovereenkomst de betekenis die hen in de Wet Bibob toekomt.
9.3	 	Het COA kan het Landelijk Bureau Bibob met het oog op diens taak zoals bedoeld in artikel 9, derde lid Wet Bibob, om advies vragen.

10.	Slotbepalingen

10.1	Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

10.2	Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Leveringen, al dan niet onder een Bestelopdracht.

10.3	Het is Leverancier niet toegestaan testimonials, interviews, casebeschrijvingen en/of andere informatie die hem ter beschikking komt in de uitvoering van deze Opdracht, afkomstig van of over COA, met inbegrip van (verwijzingen naar) de naam en/of het logo van COA, te gebruiken en/of te publiceren, behoudens wettelijke verplichting daartoe en/of bevel van een daartoe bevoegde autoriteit of rechter. Dit verbod is tevens van toepassing op onderaannemers en/of samenwerkingspartners evenals personeel van Leverancier. Verder is Leverancier verplicht ervoor zorg te dragen dat zijn onderaannemers en/of samenwerkingspartners evenals personeel op de hoogte zijn van het in dit artikel(lid) opgenomen verbod.`

11. 	Toepasselijk recht en geschillen

11.1	Op deze Raamovereenkomst en de in het kader daarvan geplaatste Bestelopdrachten is Nederlands recht van toepassing. 

11.2 	Alle geschillen die het gevolg zijn van de Raamovereenkomst zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in Den Haag.


Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend,

Den Haag, [datum]	[Plaats], [datum]


Centraal Orgaan opvang asielzoekers	[naam organisatie]
namens deze,	namens deze,



Plaats van de handtekening	Plaats van de handtekening


A.P.B. Bastiaans	[Naam ondertekenaar]
[bookmark: OpenAt]Lid van het bestuur	[Titel/functie ondertekenaar]
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