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MARKTCONSULTATIE 
Herinrichting Belasting & Douane Museum

BIJLAGE 2 - VRAGENLIJST










Graag hier uw gegevens invullen zodat de aanbestedende dienst, indien nodig, contact met u kan opnemen.

	Naam organisatie
	

	Naam contactpersoon
	

	Functie
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres
	



Indien u om wat voor reden dan ook geen antwoord wilt geven op een bepaalde vraag, dan graag aangeven waarom u hier geen antwoord op wenst te geven. Indien u geen openbaar antwoord (bijvoorbeeld in verband met commercieel gevoelige informatie) wenst te geven, dan dit ook graag expliciet aangeven bij de beantwoording. 
N.B. acquisitieactiviteiten naar aanleiding van deze marktconsultatie worden niet gehonoreerd. De voorgenomen opdracht wordt in zi’n geheel aanbesteed.

De ingevulde vragenlijst kan als bijlage via de berichtenmodule van TenderNed worden toegestuurd.

Bij voorbaat dank voor uw bijdrage.


	Interesse en marktstructuur

	1.
	Heeft uw organisatie interesse in deelname aan deze voorgenomen aanbesteding? 
Waarom wel of niet?

	<Antwoord marktpartij>



	2.
	Verwacht u zelfstandig in te schrijven of in samenwerking met andere partijen? 
Licht uw antwoord toe.

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Heeft u aandachtspunten ten aanzien van de voorgenomen contractvorm, 
samenwerking of verantwoordelijkheidsverdeling?

	<Antwoord marktpartij>





	Opdracht, planning en levensduur

	4.
	Hoe beoordeelt u de huidige omvang en samenstelling van de voorgenomen opdracht?

	<Antwoord marktpartij>



	5.
	Hoe kijkt u aan tegen de doorlooptijden en tijdlijn van deze voorgenomen opdracht (zie 
bijlage 1). Ziet u hierbij aandachtspunten, risico's of optimalisaties voor de 
aanbestedende dienst?

	<Antwoord marktpartij>



	6.
	Welke minimale garanties kunt u bieden ten aanzien van de levensduur en 
bruikbaarheid van het op te leveren resultaat? Kunt u daarbij aangeven gedurende 
welke periode u verwacht dat het resultaat actueel en toekomstbestendig blijft, daarbij
rekening houdend met relevante technologische, functionele en marktontwikkelingen?

	<Antwoord marktpartij>


	7.
	Kunt u aangeven welke termijn u tussen de gunning van de opdracht en de start van de 
uitvoering realistisch en gebruikelijk acht in de markt? En welke factoren deze termijn 
beïnvloeden en welke mogelijkheden er zijn om de opstartperiode te verkorten?

	<Antwoord marktpartij>



	8.
	Acht u een vooroplevering wenselijk of noodzakelijk voor een succesvolle uitvoering van
deze voorgenomen opdracht? Kunt u uw antwoord motiveren en, indien van toepassing,
uw werkwijze of procedure voor een vooroplevering beschrijven?

	<Antwoord marktpartij>



	9.
	Kunt u aangeven wat u onder nazorg verstaat bij deze voorgenomen 
opdracht?

	<Antwoord marktpartij>





	
Aanbestedingsstrategie

	10.
	De aanbestedende dienst is voornemens de opdracht als één integrale opdracht in de markt te zetten. De onderlinge samenhang tussen contentontwikkeling, interactieve toepassingen, expobouw en projectcoördinatie wordt daarbij als belangrijk uitgangspunt gezien.
De aanbestedende dienst verneemt graag wat u vindt van deze visie op 
deze voorgenomen aanpak? Ziet u eventuele alternatieven?

	<Antwoord marktpartij>



	11.
	Welke informatie heeft u nodig om een kwalitatief goede en realistische aanbieding te 
kunnen opstellen?

	<Antwoord marktpartij>



	12.
	Zijn er eisen, voorwaarden of selectiecriteria waarvan u verwacht dat deze onnodig beperkend kunnen werken?

	<Antwoord marktpartij>





	Toegankelijkheid en inclusiviteit

	13.
	Welke oplossingen en ontwikkelingen ziet u momenteel in de markt op het gebied van 
toegankelijkheid en inclusiviteit binnen museale omgevingen?

	<Antwoord marktpartij>




	Samenwerking en opdrachtnemersrol

	14. 
	Wat ziet u als een passende invulling van de samenwerking tussen opdrachtgever en opdrachtnemer(s) gedurende de ontwerp-, ontwikkel- en realisatiefase van de voorgenomen opdracht? Kunt u daarbij ook aangeven hoe u invulling geeft aan de coördinerende rol?

	<Antwoord marktpartij>








	Innovatie en bezoekersbeleving

	15. 
	Welke innovatieve en interactieve kansen en mogelijkheden ziet u vanuit de markt om
de bezoekerservaring toekomstbestendig te maken en aan te laten sluiten bij de 
behoeften van diverse doelgroepen?

	<Antwoord marktpartij>





	Vertaling van complexe thema’s naar begrijpelijke verhalen

	16. 
	Welke methodieken, presentatietechnieken of ontwerpprincipes ziet u vanuit de markt om complexe inhoud op een toegankelijke en aansprekende wijze over te brengen aan een breed en divers publiek?

	<Antwoord marktpartij>





	Educatie, didactiek en doelgroepgericht ontwerp

	17. 
	Welke kansen en oplossingen ziet u vanuit de markt om educatieve ambities te verbinden aan een aantrekkelijke en toegankelijke bezoekerservaring van een museumomgeving voor diverse doelgroepen (in het bijzonder kinderen en jongeren)?

	<Antwoord marktpartij>





	Overige aandachtspunten 

	18. 
	Welke ontwikkelingen binnen de museum-, erfgoed-, experience- of interactieve-belevingsmarkt acht u relevant voor deze opdracht?

	<Antwoord marktpartij>



	19.
	Heeft u overige opmerkingen of aanbevelingen die de aanbestedende dienst kan meenemen bij de voorbereiding van de voorgenomen aanbesteding?

	<Antwoord marktpartij>
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