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Algemene informatie

Aanbesteding: levering (elektrische) gereedschappen en klein materiaal
Aanbestedende Dienst: Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
Referentie: -
Toelichting:
Er kunnen nog vragen gesteld worden tot 14 september 2026

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Programma van eisen

Vraag:
Kosteloos retourname ongeacht de fout; Programma van eisen, eis 4.10

Wilt u bevestigen dat speciaal bestelde artikelen (artikelen die niet binnen het kernassortiment van 
leverancier leverbaar zijn) voor de opdrachtgever alleen kosteloos retour mogen na schriftelijk 

 bevestigen van onze toeleveranciers/fabrikanten?

Antwoord:
Wanneer de Opdrachtgever een verkeerd 'niet standaard assortiment' artikel heeft besteld dan 
kan de voorwaarde gesteld worden dat de fabrikant akkoord moet gaan met kosteloze 
retourname.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 3 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
2 Raamovereenkomst

Vraag:
Eenzijdig opzegrecht bij bereiken maximale waarde, zonder schadevergoeding
Concept-raamovereenkomst (Bijlage 4), art. 3.3; Inschrijvingsleidraad §1.7.2

Art. 3.3 van de conceptraamovereenkomst en §1.7.2 van de Inschrijvingsleidraad bepalen dat de 
raamovereenkomst bij het bereiken van het maximumbedrag per perceel geen effect meer 
sorteert, tenzij een beroep kan worden gedaan op een uitzonderingsgrond als bedoeld in art. 2.163
a t/m 2.163g Aanbestedingswet 2012. Op welke wijze voorziet Aanbestedende dienst in de 
continuïteit van de levering van elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal (Perceel 3) indien 
het maximumbedrag van € 390.000 excl. btw vóór het einde van de (verlengde) looptijd wordt 
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bereikt? Wordt in dat geval een nieuwe aanbestedingsprocedure gestart, wordt een beroep 
gedaan op een van de genoemde uitzonderingsgronden, of is de continuïteit van levering 

 anderszins geborgd?

Antwoord:
Er wordt dan een nieuwe aanbestedingsprocedure opgestart.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 31 aug 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
3 Raamovereenkomst en Programma van Eisen

Vraag:
Inconsistentie levertermijn: “volgende werkdag” (PvE) versus “36 uur” (raamovereenkomst)
Programma van Eisen (Bijlage 3), eis 4.1; Raamovereenkomst (Bijlage 4), art. 4.2

Het Programma van Eisen (eis 4.1) hanteert ‘bestelling vóór 17.00 uur # levering de volgende 
werkdag’ als levertermijn, terwijl de conceptraamovereenkomst (art. 4.2) een levertermijn van 36 
uur na orderplaatsing hanteert. Kan Aanbestedende dienst bevestigen dat deze twee bepalingen 

 hetzelfde beogen te regelen en, zo ja, welke norm bij een eventuele tegenstrijdigheid leidend is?

Antwoord:
Het programma van eisen is leidend. De raamovereenkomst wordt hier op aangepast.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 2 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
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4 Raamovereenkomst

Vraag:
Prijsvastheid, geen tussentijdse indexatie voor grondstofgevoelige artikelen
Raamovereenkomst (Bijlage 4), art. 5.2 en 5.4; Programma van Eisen, eis 9.2 en 9.8

Art. 5.2 en 5.4 van de conceptraamovereenkomst voorzien prijsvastheid. Leverancier is geen 
producent van de gevraagde artikelen waardoor wij de prijsaanpassingen van onze fabrikanten per 
kwartaal doervoeren met uitzondering van grondstofgevoelige artikelen. Wilt u bevestigen dat wij 
bij eventuele opdracht kwartaalprijzen mogen hanteren en grondstofgevoelige artikelen te allen 

 tijde mogen aanpassen eventueel in overleg met opdrachtgever?

Antwoord:
Uitsluitend indien sprake is van aantoonbare en extreme marktontwikkelingen kan tussentijdse 
indexatie plaatsvinden op basis van een vooraf overeengekomen objectieve index (zoals CBS), en 
na schriftelijke goedkeuring van de opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 3 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
5 Raamovereenkomst

Vraag:
Rangorde documenten; Concept-raamovereenkomst, art. 2.2

Art. 2.2 van de conceptraamovereenkomst bepaalt dat de AWIV-2018 (rang 2) prevaleert boven de 
Nota('s) van Inlichtingen (rang 3) bij onderlinge tegenstrijdigheid. Inschrijvingsleidraad §2.3.1 
voorziet echter dat naar aanleiding van gestelde vragen de conceptovereenkomst of algemene 
voorwaarden kunnen worden aangepast. Kan opdrachtgever bevestigen dat antwoorden in de 
Nota van Inlichtingen die een aanpassing of nadere uitleg geven op de AWIV-2018 of de 
conceptraamovereenkomst, bij ondertekening daadwerkelijk worden doorgevoerd in de definitieve 
tekst van de Raamovereenkomst en/of de AWIV-2018, zodat de rangorde van art. 2.2 niet alsnog 

 afdoet aan de werking van die antwoorden?

Antwoord:
Afgesproken wijzigingen in de nota van Inlichtingen worden opgenomen in de raamovereenkomst. 
Deze antwoorden gaan voor de AWIV.

Fase:
 Inschrijffase
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Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 31 aug 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
6 Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Prijsvastheid; AWIV-2028, art. 9.2. 

Leverancier hanteert een transparant prijsmodel dat is gebaseerd op de bruto catalogusprijs van 
de fabrikant, verminderd met een overeengekomen korting. Wanneer een fabrikant zijn bruto 
prijslijst aanpast, blijft het overeengekomen kortingspercentage ongewijzigd. Hierdoor worden 
onze prijzen op kwartaalbasis beoordeeld. Kunt u bevestigen dat kwartaalprijzen akkoord zijn voor 
deze uitvraag met uitzondering van dagprijsgevoelige artikelen in relatie tot grondstoffen als 
koper, zink, titanium, goud, etc.
Deze prijzen worden verhoogd als gevolg van bijvoorbeeld marktontwikkelingen, valutakoersen, 

 geopolitieke spanningen, handelstarieven, etc.?

Antwoord:
Hanteren van kwartaalprijzen op basis van gewijzigde bruto catalogusprijzen wordt niet 
toegestaan voor het standaard assortiment.
Uitsluitend voor aantoonbaar dagprijsgevoelige artikelen (specifiek koper/zink/edele metalen) kan 
de opdrachtgever akkoord gaan met een tussentijdse prijsherziening. Deze herziening dient altijd 
vooraf schriftelijk te worden onderbouwd met objectieve marktgegevens (zoals de beurskoers van 
het betreffende metaal) en behoeft de voorafgaande schriftelijke goedkeuring van de 
opdrachtgever.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 3 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
7 Inkoopvoorwaarden
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Vraag:
Geschikt voor het doel - garantie; AWIV-2018, art. 4.1

Art. 4.1 van de AWIV-2018 bepaalt dat het geleverde Product geschikt moet zijn voor het doel 
waarvoor het is bestemd. Inschrijver/leverancier staat er vor in dat de geleverde goederen geschikt 
zijn voor het normale handelsgebruik en het gangbare doel waarvoor het artikel is bestemd. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat hiermee wordt gedoeld op de gebruikelijke, generieke toepassing 
van het product zoals deze bij de fabrikant/toeleverancier bekend is (fitness for normal use), en 
niet op de specifieke toepassing binnen een door Opdrachtgever ontworpen of samengestelde 

 installatie, waarover inschrijver/leverancier bij levering niet wordt geïnformeerd?

Antwoord:
Indien de opdrachtgever vooraf geen specifieke eisen, toepassingen of omstandigheden aan de 
leverancier kenbaar heeft gemaakt, geldt dat het product geschikt moet zijn voor het normale 
handelsgebruik.
Indien de opdrachtgever de gewenste specifieke toepassing wel vooraf kenbaar heeft gemaakt 
(bijvoorbeeld in de uitvraag, bestelling of via een adviesvraag), garandeert de leverancier dat het 
geleverde product geschikt is voor dat specifieke doel.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 3 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
8 Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Aansprakelijkheidsplafond zonder uitsluiting van gevolgschade
AWIV-2018, art. 13

Art. 13 van de AWIV-2018 beperkt de aansprakelijkheid tot (bij Perceel 3) circa €1.000.000 per 
gebeurtenis, per jaar alleen voor directe schade, gezien de uitvraag in perceel 3? Is opdrachtgever 
bereid in de raamovereenkomst op te nemen dat gevolgschade van deze aansprakelijkheid is 
uitgesloten, conform hetgeen gebruikelijk is bij leveringsovereenkomsten van deze omvang? 
Productaansprakelijkheid ligt te allen tijde bij de betreffende fabrikant dan wel onze 
toeleveranciers. Wilt u bevestigen dat leverancier uitsluitend een bemiddelende rol heeft bij 

 productaansprakelijkheid?

Antwoord:
Hiertoe is Opdrachtgever niet bereid. Directe en indirecte of gevolgschade 
zijn geen juridische termen die een grondslag vinden in het Burgerlijk 
Wetboek. Instemmen met een exoneratie van indirecte en/of gevolgschade 
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kan derhalve ertoe leiden dat er onvoldoende prikkels overblijven voor 
Opdrachtnemer om zijn verplichtingen na te komen en dat kan tot een voor 
Opdrachtgever onaanvaardbaar resultaat leiden.
De leverancier blijft ten alle tijden het aanspreekpunt voor de Opdrachtgever ook wanneer de 
producent productaansprakelijk is.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 7 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal

Ref.nr. Onderwerp:
9 Inkoopvoorwaarden en raamovereenkomst

Vraag:
Fatale levertermijn; automatisch verzuim zonder ingebrekestelling
AWIV-2018, art. 3.2; Raamovereenkomst (Bijlage 4), art. 4.2

In art. 3.2 van de AWIV-2018 en art. 4.2 van de conceptraamovereenkomst wordt de levertermijn 
aangemerkt als fataal, met verzuim van Leverancier zonder ingebrekestelling bij overschrijding. Is 
opdrachtgever bereid om een fatale termijn te voorkomen door een alternatief product met de 

 gelijke technische specificaties te accepteren?

Antwoord:
Nee, leverancier stelt Opdrachtgever zo spoedig mogelijk op de hoogte van het niet kunnen 
leveren op afgesproken datum en de reden van het niet kunnen leveren. Opdrachtgever bepaalt of 
er een alternatief mag worden aangeboden met gelijke technische specificaties.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 3 sep 2026

Percelen:
P3 Perceel 3: Elektrotechnisch gereedschap en klein materiaal
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