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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Waterschap Hunze en Aa's

Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Vaste datacommunicatie verbindingen

Beschrijving: 

Het doel van deze aanbesteding is te komen tot een Overeenkomst met één Opdrachtnemer voor 
het leveren van de vaste datacommunicatieverbindingen, conform de door het Waterschap 
opgestelde profielmatrix ten behoeve van drieëntwintig (23) locaties 
(rioolwaterzuiveringsinstallaties, gemalen, werkplaatsen enz.) van het Waterschap. De genoemde 
aantallen zijn een reële schatting en stellen Inschrijvers in staat om op gelijke basis te calculeren. 
Aan de genoemde aantallen kunnen geen rechten worden ontleend. De Opdracht wordt gegund aan 
de Inschrijver die de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitsverhouding heeft uitgebracht.

Identificatiecode van 
de procedure: 

7af6ccc5-d693-4edf-9484-b2e797882949

Eerdere aankondiging
: 

6e483321-d6b4-4005-a183-9d98c66db2a6-01

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

64200000 Telecommunicatiediensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

64215000 IP-telefoondiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

600 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Vaste datacommunicatie verbindingen

Het doel van deze aanbesteding is te komen tot een Overeenkomst met één Opdrachtnemer voor 
het leveren van de vaste datacommunicatieverbindingen, conform de door het Waterschap 
opgestelde profielmatrix ten behoeve van drieëntwintig (23) locaties 
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Beschrijving:  (rioolwaterzuiveringsinstallaties, gemalen, werkplaatsen enz.) van het Waterschap. De genoemde 
aantallen zijn een reële schatting en stellen Inschrijvers in staat om op gelijke basis te calculeren. 
Aan de genoemde aantallen kunnen geen rechten worden ontleend. De Opdracht wordt gegund aan 
de Inschrijver die de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitsverhouding heeft uitgebracht.

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

64200000 Telecommunicatiediensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

64215000 IP-telefoondiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/12/2025

Einddatum van de 
duur: 

31/03/2030

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie 
over verlengingen: 

De overeenkomst kan tweemaal met twee jaar verlengt worden, de looptijd is dus uiterlijk tot 31 
maart 2034.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

600 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatie

Beschrijving: 

Uit de beantwoording blijkt dat Inschrijver het project professioneel aanvliegt en volledig ‘in control’ 
is. Aanvullend komt duidelijk de wijze van onderzoek en uitrol per locatie naar voren. - Inschrijver 
beschrijft een doordachte aanpak voor het plannen van de migratie. Naar voren komt dat rekening 
wordt gehouden met realistische doorlooptijden in het kader van aanleg, portering en lopende 
contractuele verplichtingen. Tevens wordt duidelijk op welke wijze het Waterschap bij de prioritering 
van dataverbindingen wordt betrokken.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)
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Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Beveiliging

Beschrijving: 

- Uit de beantwoording komt duidelijk naar voren dat de Inschrijver passende maatregelen neemt 
ter beveiliging van het datanetwerk van het Waterschap tot en met minimaal het demarcatiepunt. - 
Inschrijver toont aan dat de voorgestelde wijze van het oplossen van aanvallen, te denken valt aan 
DDOS, bijdraagt aan het mitigeren van beveiligingsissues. Daarbij weet inschrijver het Waterschap te 
overtuigen dat de voorgestelde preventieve wijze van informatie overdracht het beveiligingsissue 
beheersbaar maakt.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Servicemanagement

Beschrijving: 

Uit de beantwoording komt naar voren dat het servicemanagement model dat de Inschrijver 
hanteert bijdraagt aan de doelstelling. Uit de beantwoording is tevens op te maken dat aandacht 
wordt gegeven aan het ‘zachte’ deel van servicemanagement, zijnde de klantervaring met de 
dienstverlening. - Inschrijver overtuigt het Waterschap dat zij passende maatregelen treft bij 
geconstateerde ontevredenheid en overschrijden van KPI’s binnen de SLA. Termen als 
escalatieladder bij adequaat oplossen van issues en evaluatieprocedure bij tijdig kunnen signaleren 
van ontevredenheid lijken passend.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

20

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Maatschappelijk verantwoord inkopen

Beschrijving: 

Uit de beantwoording is op te maken dat Inschrijver in de dagelijkse uitvoering van de 
dienstverlening aandacht heeft voor de aspecten duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord 
ondernemen. Aantonen kan door bijvoorbeeld een registratie bij JAC en/of Ecovadis of een 
vergelijkbaar alternatief. - Inschrijver maakt duidelijk dat zij meedenkt en zich proactief inspant om 
doelstellingen van Opdrachtgever op het gebied van duurzaamheid en maatschappelijk 
verantwoord ondernemen te onderzoeken en waar mogelijk een bijdrage aan de realisatie te 
leveren.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

10

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  TCO

Beschrijving:  TCO over vier jaar

Categorie van het 
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gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Noord-Nederland

Informatie over de 
termijnen voor 
beroep: 

Bezwaartermijn is 20 dagen na de voorlopige gunningsbeslissing.

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

300 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  TWS Groep B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

T158340

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

300 000 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

C 1 0 0 0 0 0 8 5 4

Datum van sluiting 
van het contract: 

10/12/2025

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Aantal klagers:  0

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de 
ontvangen Elektronisch ingediende inschrijvingen
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inschrijvingen: 

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname: 

3

Bereik van de inschrijvingen:

Waarde van de 
laagste ontvankelijke 
inschrijving: 

188 000 Euro

Waarde van de 
hoogste 
ontvankelijke 
inschrijving: 

293 000 Euro

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Waterschap Hunze en Aa's

Registratienummer:  01173230

Postadres:  Aquapark 5  

Stad:  Veendam

Postcode:  9641PJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Oost-Groningen (NL114)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Kim Noordhuis

E-mail:  k.noordhuis@hunzeenaas.nl

Telefoon:  +31640677671

Internetadres:  https://www.hunzeenaas.nl

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/31389

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Noord-Nederland

Registratienummer:  82950385

Postadres:  Guyotplein 1  

Stad:  Groningen

Postcode:  9712 NX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Overig Groningen (NL115)

Land:  Nederland

E-mail:  info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl

Telefoon:  0031883614444

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003
Officiële naam:  TWS Groep B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Middelgroot

Registratienummer:  08136994

mailto:k.noordhuis@hunzeenaas.nl
https://www.hunzeenaas.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/31389
mailto:info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
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Postadres:  Koppelstraat 24  

Stad:  Twello

Postcode:  7391AK

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Twente (NL213)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Bas Dusee

E-mail:  bdusee@twsnetworks.com

Telefoon:  +31655721555

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

b13301bf-3473-41bd-83d1-4cf402edf264 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

18/08/2026 08:02 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

18/08/2026 08:02 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

mailto:bdusee@twsnetworks.com

