
Ref. Nr. Onderwerp Vraag Antwoord
1 Indienen vragen NvI 1 i.v.m. de vakantieperiode graag het verzoek om het indienen van vragen voor NvI 1 met een week uit te stellen. Wij gaan akkoord met het verzoek om het indienen van vragen voor de NvI met een week uit te stellen. De nieuwe deadline zal donderdag 3 september zijn om 11:00. 

De planning op de TenderNed pagina is hierop aangepast.

2 Deadline NvI Beste,

In jullie planning online staat deadline voor de NvI1op 3 september en in het document op morgen 26 augustus. Kunt u ophelderen welke 
datum leidend is?

Beste Gegadigde,

Zoals aangegeven in de vraag hierboven is de deadline voor het stellen van vragen uitgesteld tot 3 september 11:00. Deze deadline is ook op de TenderNed pagina 
aangepast. 

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.

3 Programma van Eisen -punt 11: Kan AD punt 11 uit PvE toelichten middels een formule en een definitie geven van “de dan geldende marktprijs”
-punt 14: Wij vinden het normaal om, naar mogelijkheden, snel en adequaat te reageren.  Om hier een maximale rectietijd van vier (4) uur aan 
te koppelen vinden wij vreemd en niet altijd haalbaar. Voorstel is om dit weg te halen en te vertrouwen op de relatie, of anders er 8 uur van te 
maken.  Wij nemen aan dit andersom ook geldt?
-punt 16: wil AD opnemen dat dit niet gebruikt gaat worden voor handelsdoeleinden;
-punt 25: dit vinden wij heel erg vaag.  Graag verduidelijken inclusief een voorbeeld.  Verder geeft AD dat er geen teruglevering plaats vindt 
(leidraad), waarom dan toch punt 25 in PvE?;
-punt 26 Inkoop vindt plaats op basis van epex spot (day ahead).  Zijn dat uur of kwartierprijzen?

-Het lijkt erop dat “spread” gerelateerd wordt aan bandbreedte, klopt dat?
-In het prijsdocument lijkt de “spread” gerelateerd te worden aan vooruit fixeren??  Graag toelichting van AD?
-Zelf hanteren wij een spread voor fixeren op ICE Endex.  Waar kunnen wij deze in rekening brengen/aanbieden?
-Vindt er een nominatie plaats voor de BESS?
-Teruglevering BESS gaat niet via onbalans begrijpen wij.  Waarom levering wel en teruglevering niet?  Tegen welke EPEX Spot NL Day Ahead,  
uur of kwartier?

* Punt 11: Dit betreft de volume gewogen gemiddelde EPEX Day Ahead (kwartier) over de betreffende periode.

* Punt 14: Opdrachtgever kan zich vinden in het voorstel om de maximale reactietermijn te verruimen van vier (4) naar acht (8) uur voor reguliere communicatie. 
Indien sprake is van een spoedeisende situatie of een storing met directe impact op de dienstverlening van Opdrachtgever, nemen Opdrachtgever en Leverancier 
rechtstreeks telefonisch contact met elkaar op. De aanbestedingsstukken zullen hierop worden aangepast. (zie Programma van Eisen v2)

* Punt 16: Dat is akkoord, Opdrachtgever zal het volgende opnemen in de aanbestedingsdocumenten: 
"Opdrachtgever zal de optie voor het aanpassen van het Contractvolume of het uitvoeren van een Extra buy of Resell niet inzetten voor speculatieve doeleinden. " 
(zie Programma van Eisen v2)

* Punt 25: Daarmee wordt bedoeld dat de terugleververgoeding gelijk is aan de uur/kwartier gewogen EPEX Spot NL Day Ahead prijs. Zoals blijkt uit de meetdata 
wordt er amper tot niet teruggeleverd, echter vindt er nog wel een uitbreiding van de opwekcapaciteit dit jaar plaats zoals omschreven in de 
aanbestedingsdocumenten.

* Punt 26: De inkoop vindt plaats op basis van kwartierprijzen.

* De Spread wordt niet gerelateerd aan de bandbreedte. Met spread wordt bedoelt eventuele extra kosten welke in rekening worden gebracht  indien er geprofileerde 
inkoop plaatsvind op toekomstige jaren (N+1 en N+2).

* In het prijsdocument dienen eventuele spreads die Leverancier hanteert voor het vooraf fixeren van volumes te worden verwerkt. Ten behoeve van een objectieve 
vergelijking van de inschrijvingen is hiervoor een fictieve fixatiestrategie opgenomen, waarbij in 2026 volumes worden gefixeerd voor zowel leveringsjaar 2027 (N+1) 
als leveringsjaar 2028 (N+2). Op basis hiervan kunnen eventuele kosten of spreads die samenhangen met het vooruit fixeren van volumes in de beoordeling worden 
meegenomen.

* Indien Leverancier spreads hanteert kunt u deze invullen in het prijsdocument on de regel "Spread (N+1) en Spread (N+2). Spreads dienen ingevuld te worden in € / 
MWh.

* De BESS peak shaved een deel van de volume's WKO verbruik. Verder handelt de BESS op de onbalans en nood/regelvermogen markten.

             4 Leidraad *Uitbreiding van zoncapaciteit wordt nergens genoemd en is dan wat ons betreft niet toegestaan zonder aanvullende afspraken. Is dat 
akkoord?
-Wordt de WKO geoptimaliseerd?
-Op welke Eancode is de WKO van toepassing?
-Wij hebben een ISO-14001 certificaat voor één van onze assets die op dezelfde naam staat als de partij die de inschrijving doet.  Is dat 
voldoende
-Voor ISO -9001 hebben wij dit jaar de audit, die zal op enig moment (aannemelijk direct) succesvol afgerond.   Is dat voldoende?
-Wij beschikken niet over een handelsplatform, eventuele epexbiedingen kunnen via excel gedaan worden. Wordt onze inschrijving dan toch 
meegenomen?

* In de aanbestedingsdocumenten (zie: Leidraad) wordt benoemd dat er een PV-installatie in gebruikt wordt genomen op het parkeerdek van NOS.  De PV-installatie 
woedt geplaatst achjter de EAN van de NOS - 871685920003498882. het betreft 392 panelen met een vermogen van 650 Wp p/st. PZ

* WKO wordt geoptimaliseerd op basis van klimaat.

* WKO zit achter de EAN 871685920003498882 (NOS) en EAN :871685920003764369 (NPO)

* Het is aan jou om aan te tonen dat de ISO-14001 aan de gestelde geschiktheidseisen voldoet.

* Het is aan jou om aan te tonen dat de ISO-9001 aan de gestelde geschiktheidseisen voldoet.

* Dat is akkoord. 

5 Programma van Eisen Punt 43 Middels een accountantsverklaring leveren wij dit aan onze relaties.  Dit gebeurd echter medio mei/juni in het jaar na levering.  Is dat 
akkoord?

Akkoord. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten (zie: Programma van Eisen v2).

6 Teruglevering Hoe kijkt AD naar eventuele teruglevering bij kleinverbruikaansluitingen vanaf 01-01-2027, waarbij in de Energiewet 50% van het leveringstarief 
i.c.m. terugleverkosten wordt benoemd. Dit indien er in de toekomst alsnog een KV aansluiting zou worden geplaatst.

De aanbesteding heeft betrekking op de in de aanbestedingsstukken opgenomen aansluitingen. Voor eventuele toekomstige kleinverbruikaansluitingen geldt dat de 
op dat moment geldende wet- en regelgeving van toepassing zal zijn. Eventuele vergoedingen, terugleverkosten of andere wettelijke regelingen die op dat moment 
gelden, zullen overeenkomstig die wet- en regelgeving worden toegepast. Opdrachtgever ziet geen aanleiding hiervoor aanvullende contractuele afspraken op te 
nemen.

7 Mutatie bandbreedte Opdrachtgever is gerechtigd om binnen de afgesproken mutatie- en volumebandbreedte aansluitingen toe te voegen of te verwijderen. Kan AD 
bevestigen dat deze mutaties alleen plaatsvinden bij aansluitingen met vergelijkbare verbruiksprofielen? Toevoegingen van grote zonneweides 
of ander unieke aansluitingen vallen wat leverancier buiten deze clausule. Is AD hiermee akkoord?

Wij bevestigen dat eventuele mutaties uitsluitend plaats zullen vinden bij aansluitingen met vergelijkbare verbruiksprofielen.

8 Reactietijd Bij eis 14 in het PvE stelt opdrachtgever dat er een maximale reactietijd van 4 uur is. Leverancier acht dat deze eis niet op alle momenten en 
voor alle verzoeken haalbaar is. Administratieve verzoeken worden binnen maximaal 5 werkdagen beantwoord. Bij verzoeken die spoed hebben 
adviseerd leverancier dat opdrachtgever contact opneemt met de contactpersoon. Is dit akkoord voor opdrachtgever? Indien niet akkoord ziet 
leverancier graag een tegenvoorstel.

 Opdrachtgever verruimd de reactietijd van vier (4) naar acht (8) uur voor reguliere communicatie. Indien sprake is van een spoedeisende situatie of een storing met 
directe impact op de dienstverlening van Opdrachtgever, nemen Opdrachtgever en Leverancier rechtstreeks telefonisch contact met elkaar op.
De aanbestedingsstukken zullen hierop worden aangepast.

9 Full-disclosure Bij eis 15 stelt opdrachtgever dat leverancier een full-disclosure principe hanteert. Leverancier hecht veel waarde aan transparantie, maar is 
niet altijd in staat om interne kosten te delen. Kan opdrachtgever specificeren om welke kosten dit zou gaan?

Met deze kosten worden alle kosten bedoeld die in het prijsdocument zijn opgenomen en zullen gelden voor de looptijd van de overeenkomst. Het gaat hier om de 
opslagen, spreads en maandelijkse dienstverleningsvergoeding.

10 klik minima en maxima Bij eis 23 voegt leverancier graag toe: Afnemer is bij een klik voor een klikperiode (jaar, kwartaal of maand) verplicht om minimaal 300 MWh aan 
elektriciteit vast te leggen. Contractant heeft het recht om per klik voor een klikperiode (jaar, kwartaal of maand) maximaal 50.000 MWh aan 
elektriciteit vast te leggen. Een klik voor een klikperiode (jaar, kwartaal of maand) met een volume boven het maximum of onder het minimum 
volume wordt niet in behandeling genomen.
Is Afnemer hiermee akkoord?

Akkoord. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten (zie: Programma van Eisen v2).

11 Facturatie werkelijk 
verbruik

Bij eis 47 stelt opdrachtgever dat leverancier achteraf in rekening brengt op basis van werkelijk gebruik. Dit is mogelijk bij GV aansluitingen. Bij 
KV aansluitingen wordt er op basis van een voorschot afgerekend en eenmaal per jaar het werkelijke verbruik afgerekend. Is dit akkoord voor 
opdrachtgever?

Akkoord. De jaarafrekening dient wel in Q1 afgerond te worden. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten (zie: Programma van Eisen v2).

12 Rebuy/Resell Eventueel vastgelegd volume (middels een of meerdere clicks) blijft ongewijzigd in absolute zin, i.e. in MWh/m3. Het nieuwe jaarvolume 
bepaalt het nieuwe fixatiepercentage, er kunnen zich dan 2 situaties voor doen:
1.
Indien het nieuwe jaarvolume gelijk of hoger is dan het reeds gefixeerde volume voor het betreffende leveringsjaar, oftewel in de nieuwe situatie 
is 100% of minder gefixeerd, dan geldt er geen prijsverrekening en zal het een kosteloze administratieve wijziging zijn waarbij het geklikte 
volumepercentage naar rato zal worden bijgesteld. Na verwerking hiervan kan Contractant conform het Klikprotocol eventuele verdere kliks 
uitvoeren. De nieuwe prijs komt tot stand komt door het gewogen gemiddelde van alle gefixeerde volumes bij elkaar (inclusief contractuele 
opslagen).
2.
Indien het nieuwe jaarvolume lager is dan het reeds gefixeerde volume voor het betreffende leveringsjaar, oftewel in de nieuwe situatie is er 
meer dan 100% gefixeerd, dan wordt er terugverkocht tot een percentage van 100%. Voor de terugverkoop van het reeds gefixeerd volume geldt 
dat dit wordt verkocht tegen de Endex End of Day Settlement prijs (Base/Peak/Offpeak) van een tussen partijen nader overeen te komen dag, 
verminderd met een handling fee van € 5,00 / MWh. Het resultaat van deze verkoop wordt middels een eenmalige factuur verrekend.
Is dit akkoord voor A D ?

Beide voorstellen zijn akkoord. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocuementen (zie Programma van Eisen v2).

13 Energiedelen Energiedelen wordt een nieuwe mogelijkheid om zelf opgewekte hernieuwbare elektriciteit van een energiegever rechtstreeks met een energie-
ontvanger te delen. Contractant kan deelnemen aan energiedelen vanaf het moment van inwerkingtreding in de Nederlandse wet en hij aan de 
wettelijke voorwaarden voldoet. Voor het faciliteren van energiedelen is Leverancier gerechtigd, om al dan niet via een aparte 
(correctie)factuur, kosten bij Contractant in rekening te brengen als hij als energiegever en/of energie-ontvanger aan energiedelen deelneemt. 
Deze kosten dienen ter dekking van de kosten die redelijkerwijs het gevolg zijn van energiedelen. Bij deze kosten moet worden gedacht aan de 
kosten om de facturatie (doorlopend) aan te passen en aan (additionele) inkoop-, profiel- en onbalanskosten en 
overheidsheffingen/belastingen. Voor zowel energie-ontvanger als energie-deler zijn er kosten voor het deelnemen aan energiedelen. 

Voor elke kilowattuur (kWh) die Contractant als energie-ontvanger heeft ontvangen binnen zijn eigen afname zijn de kosten per aansluiting:
-	het kale leveringstarief verminderd met de Epex Spot NL Day-Ahead Market 15-minute MTU prijs die gelden op het moment van ontvangst van 
deze hernieuwbare elektriciteit. De uitkomst van deze formule kan leiden tot negatieve kosten. Dat houdt in dat Contractant in plaats van 
kosten een vergoeding van Energieleverancier ontvangt. 

Voor elke kilowattuur (kWh) die Contractant als energie-ontvanger heeft ontvangen en invoedt is de vergoeding per aansluiting:
-	de Epex Spot NL Day-Ahead Market 15-minute MTU prijs die geldt op het moment van ontvangst van deze elektriciteit verminderd met een 
bedrag van € 0,05. De uitkomst van deze formule kan leiden tot een negatieve vergoeding. Dat houdt dan in dat Contractant in plaats van een 
vergoeding kosten aan Energieleverancier is verschuldigd. 

Voor elke kilowattuur (kWh) die Contractant als energie-deler heeft gegeven zijn de kosten per aansluiting:
-	de Epex Spot NL Day-Ahead Market 15-minute MTU prijs die geldt op het moment van geven van deze elektriciteit vermeerderd met een 
bedrag van € 0,05. Waarbij deze spotprijs op € 0,00 wordt gesteld als deze spotprijs negatief mocht zijn. Dat houdt in dat er dus altijd kosten in 
rekening worden gebracht.

Daarnaast wordt voor elke aansluiting waar sprake is van ontvangen of gedeelde energie via het deelnemen aan energiedelen een bedrag van € 
75,00 per leveringsjaar aan kosten in rekening gebracht. Al de hiervoor genoemde kosten voor energiedelen van Leverancier zullen worden 
vermeerderd met btw en eventuele andere overheidsheffingen. Contractant is als energie-ontvanger over de aan hem van de energie-deler 
ontvangen energie energiebelasting en btw verschuldigd aan de Leverancier. 

Niet akkoord. Energiedelen maakt geen onderdeel uit van de opdracht. Aanbestedende dienst heeft hier geen behoefte aan binnen de opdracht.

14 Rangorde Verzoek om vast te leggen dat de Nota van Inlichtingen prevaleert boven de Leveringsovereenkomst, ter voorkoming van 
interpretatieverschillen.

Dit is al vastgelegd in de concept leveringsovereenkomst. 

15 Energiewet Partijen staan aan de vooravond van inwerkingtreding van (beoogde) nieuwe wet- en regelgeving. Gelet dat momenteel nog een grote mate van 
onduidelijkheid is over de definitieve uitwerking daarvan, brengt dit een bepaalde (financiële) onzekerheid met zich mee. Dit maakt het lastig 
om een nauwkeurige pricing te bepalen voor een mogelijke inschrijving. Kan Aanbestedende Dienst derhalve bevestigen dat het 
Opdrachtnemer is toegestaan om de financiële impact voor Opdrachtnemer (zoals onder meer de daarmee voor Opdrachtnemer gemoeide 
aanvullende kosten) als gevolg van verplichtingen die voortvloeien uit de Energiewet te mogen doorbelasten aan Opdrachtgevers.

Artikel 2.3 voorziet reeds in de mogelijkheid om opslagen en/of de maandelijkse dienstverleningsvergoeding aan te passen indien een wijziging van de 
marktsystematiek daartoe aanleiding geeft. Voor zover de Energiewet leidt tot n een wijziging van de marktsystematiek, kan Leverancier daarop een beroep doen 
overeenkomstig artikel 2.3, mits deugdelijk onderbouwd.

16 Marktomstandigheden Indien marktomstandigheden, waaronder politieke onrust en oliecrisis, ervoor zorgen dat er een zeer illiquide markt ontstaat, dan is 
Leverancier elk moment gerechtigd om kliktransacties te beperken en/of op te schorten. De beperking en/of opschorting gaat in op het 
moment waarop Leverancier hierover een e-mail aan de Opdrachtgever stuurt, dan wel op de datum of het tijdstip vermeld in een e-
mailbericht. Wanneer Leverancier hiertoe overgaat is zij niet aansprakelijk voor eventueel hieruit voortvloeiende schade van de Opdrachtgever. 
Bij het nemen van deze beslissing zal Leverancier altijd het belang van AD meewegen, zodat de schade altijd gemitigeerd blijft.” 

De duur is afhankelijk van hoelang de markt dicht blijft. Daar heeft de inschrijver geen invloed op. 

Graag uw akkoord.

Niet akkoord. De aanbestedingsstukken en het klikprotocol gaan uit van het kunnen uitvoeren van kliktransacties gedurende de contractperiode. Opdrachtgever kan 
zich er in beginsel in vinden dat bij aantoonbare en uitzonderlijke marktomstandigheden waardoor het uitvoeren van kliktransacties feitelijk niet mogelijk is, tijdelijk 
beperkingen worden gesteld aan het uitvoeren van kliktransacties. Een dergelijke beperking dient beperkt te blijven tot de periode waarin de betreffende 
omstandigheden voortduren en dient door Leverancier deugdelijk te worden onderbouwd.

Opdrachtgever gaat echter niet akkoord met een algemene uitsluiting van aansprakelijkheid. In voorkomende gevallen gelden de overeenkomst, de Algemene 
Inkoopvoorwaarden en het Burgerlijk Wetboek. Opdrachtgever behoudt zich bovendien het recht voor de door Leverancier aangevoerde omstandigheden door een 
onafhankelijke derde te laten beoordelen.



17 Klik restricties Voor de Leverancier is het alleen mogelijk om over te kunnen gaan tot een aanbod waarbij de volgende klikbeperking van toepassing is: 
Maximaal een kwart (25%) van het volume mag in het derde jaar voorafgaand aan de start van de betrokken leveringsperiode worden vastgelegd 
(Y+3).
Maximaal de helft (50%) van het volume mag in het tweede jaar voorafgaand aan de start van de betrokken leveringsperiode worden vastgelegd 
(Y+2).
Het volledige (100%) van het volume mag in het eerste jaar voorafgaand aan de start van de betrokken leveringsperiode worden vastgelegd 
(Y+1).

Gaat Opdrachtgever hiermee akkoord? Zo niet, dan ontvangt Leverancier graag een uitgebreide toelichting waarom u dit afwijst of een 
alternatief.

1 jaar vooruit: 100% van het volume
2 jaar vooruit: 50% van het volume
3 jaar vooruit: 25% van het volume
Gaat u hiermee akkoord?"

Niet akkoord. Deze beperkingen zijn te beperkend en doen afbreuk aan de gewenste flexibiliteit.

De volgende staffel wordt gehanteerd:

3 jaar vooruit (Y+3): maximaal 50% van het geprognosticeerde jaarvolume;
2 jaar vooruit (Y+2): maximaal 75% van het geprognosticeerde jaarvolume;
1 jaar vooruit (Y+1): maximaal 100% van het geprognosticeerde jaarvolume.

Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten  (zie: Programma van Eisen v2).

18 Rebuy/resell De volumeaanpassing is mogelijk mits wij deze vóór 1 november voor leveringsjaar hebben ontvangen en dit volume nog niet is gefixeerd. Wij 
kunnen wijzigingen die na 1 november worden doorgegeven niet meer verwerken. Akkoord?

Akkoord. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten  (zie: Programma van Eisen v2).

19 Teruglevering GV Op dit moment heeft opdrachtgever geen GV teruglevering aan het net. Opdrachtnemer ziet wel graag een bepaling opgenomen indien dit wel 
ooit het geval is. Indien er teruglevering aan het net op een GV aansluiting is, hanteert leverancier een afslag van 25 EUR/MWH op basis van de 
EPEX/SPOT. Is dit akkoord voor opdrachtgever?

Akkoord. De afslag van 25 EUR/MWH zal uitsluitend voor het geprofileerde deel van de opdracht gelden. De in het prijsdocument ingediende tarieven voor het 
onderdeel BESS zullen voor het niet geprofileerde deel gelden. Dit wordt aangepast in de aanbestedingsdocumenten  (zie: Programma van Eisen v2).

20 BESS Opdrachtgever geeft aan dat er een BESS systeem wordt geplaatst en dat deze achter een van de EAN-codes komt. Voor leverancier is het niet 
duidelijk om welke EAN-code dit gaat. Kan opdrachtgever dit bevestigen?

De BESS komt achter EAN-871685920003498882

21 BESS Welke Extern EMS laat opdrachtgever installeren? Wie beheert de sturing? De EMS wordt geleverd door Iwell. Beheer en sturing wordt nog bepaald. 

22 BESS Is de batterij puur voor handel, of zit er een vermogens vraagstuk vanuit het pand achter. Graag dit toelichten voor leverancier. De batterij is primair voor het opvangen van pieken van het WKO systeem in de winter. In de periode dat de batterij deels of volledig beschikbaar is voor handel zal de 
batterij daarop ingezet worden.

23 BESS Welke assets willen opdrachtgever verder in de sturing meenemen? Bijvoorbeeld laadpalen of zonnepanelen? Graag dit verduidelijken voor 
leverancier.

Sturing voor andere assets is voor nu niet van toepassing.

24 Verwachte afname In de leidraad en het prijzenblad zien we niet geheel overeenkomende verwachte verbruiken maar alleen een gecombineerd overzicht van 2 
leveringsjaren. Kan opdrachtgever bevestigen dat de verwachte afnames voor de 2 leveringsjaren gelijk zijn?

Wij verwachten dat de afname voor de twee leveringsjaren vrijwel gelijk zijn. De in het prijsdocument terugkomende  hoeveelheid MWh is fictief en gebaseerd of de 
historische gebruiksgegevens van 2025 en de prognose van het aanvullende elektriciteitsgebruik als gevolge de WKO-installatie. Hieraan kunnen geen rechten 
worden ontleend.

25 Full-disclosure Bij eis 15 stelt opdrachtgever dat leverancier een full-disclosure principe hanteert. Leverancier hecht veel waarde aan transparantie, maar is 
niet altijd in staat om interne kosten te delen. Kan opdrachtgever specificeren om elke kosten dit zou gaan?
Kan A.D. daarnaast toelichten waarop 'Alle kosten, opbrengsten, transacties en wijzigingen' zien? Deze bepaling is nu niet duidelijk 
afgebakend.

Met deze kosten worden alle kosten bedoeld die in het prijsdocument zijn opgenomen en zullen gelden voor de looptijd van de overeenkomst. Het gaat hier om de 
opslagen, spreads en maandelijkse dienstverleningsvergoeding.

26 Algemene Voorwaarden Hoe beoordeelt A.D. artikel 7 lid 1 van haar AV in het licht van artikel 3:83 lid 3 BW? Op grond van artikel 3:83 lid 3 BW kan de overdraagbaarheid of verpandbaarheid van een geldvordering op naam die voortkomt uit de uitoefening van een beroep of 
bedrijf niet rechtsgeldig worden uitgesloten. Voor zover artikel 7 lid 1 daarop betrekking heeft, is het betreffende deel van de bepaling nietig. Voor het overige blijft 
artikel 7 lid 1 onverkort van toepassing

27 Algemene Voorwaarden Leverancier verzoekt A.D. artikel 14 lid 2 AV te schrappen, althans de boete (van 5% van de contractwaarde) niet van toepassing te verklaren. Niet akkoord. De boete is pas verschuldigd indien de wederpartij, na ingebrekestelling en het verstrijken van een redelijke termijn, haar verplichtingen niet nakomt, 
waardoor de bepaling nakoming van de overeenkomst stimuleert en de NOS een passend middel biedt als nakoming uitblijft. 5% is daarnaast niet onredelijk hoog. 

28 Opzegbevoegdheid Artikel 14 lid 4: leverancier ziet graag dat A.D. deze opzeggingsbevoegdheid schrapt. Voor zover A.D. vasthoudt aan de opzegbevoegheid ziet 
leverancier graag dat in dat geval de laatste zin 'naar redelijkheid' wordt geschrapt.

Niet akkoord. Het criterium "naar redelijkheid" biedt ruimte om alle omstandigheden van het geval mee te wegen, waaronder de verplichting van de Wederpartij om 
haar schade zoveel mogelijk te beperken.

29 Ontbinden overeenkomst artikel 14 lid 6 van haar AV: Kan A.D. toelichten is wat de ratio is van het volgende deel van dit artikellid: "een medewerker van de NOS of 
zijn/haar partner een financieel belang heeft in de onderneming van de Wederpartij of ten tijde van de onderhandelingen over de 
totstandkoming van de Overeenkomst heeft gehad, zonder dat de NOS daarover vóór het sluiten van de Overeenkomst is ingelicht, kan de NOS 
de Overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling met onmiddellijke ingang buiten rechte ontbinden zonder tot enige schadevergoeding te zijn 
gehouden."? In het bijzonder is leverancier benieuwd waarom dat feitelijke gegeven A.D. het recht zou moeten geven de overeenkomst te 
ontbinden. Leverancier meent dat als deze bepaling al van toepassing zou moeten zijn blijven dat daarin dan toch een aan leverancier 
verwijtbare handeling ten grondslag zou moeten liggen.

De ratio van deze bepaling is het voorkomen van belangenverstrengeling en het waarborgen van de integriteit van het inkoop- en aanbestedingsproces.

30 Wettelijke bevoegdheid Artikel 16 verklaart de rechtbank Amsterdam bevoegd, artikel 9 leveringsovereenkomst verklaart de rechtbank Den Haag bevoegd. Leverancier 
stelt voor de rechtbank Den Haag bevoegd te laten zijn. Kan A.D. daarmee instemmen?

Ja. De overeenkomst prevaleert boven de algemene inkoopvoowraarden, zie artikel 8, dus de rechtbank Den Haag is bevoegd. 

31 Algemene 
inkoopvoorwaarden NOS

Artikel 8 lid 3: Graag zijn wij deze niet van toepassing. De direct opeisbare boeten van 25.000,-- is hoog en onnodig gezien de relatie tussen 
partijen.
Artikel 10 lid 4: Graag zijn wij deze niet van toepassing. Het opschorten van de betalingsverplichting is hier te eenvoudig voor NOS en ook nog 
verrekening onder ruime omstandigheden niet acceptabel.
Artikel 12 lid 3: Geen onredelijke schade is vage bepaling. Bv. beter toevoegen dat indirecte schade, gevolgschade, bedrijfsschade, gederfde 
winst is uitdrukkelijk uitgesloten. Is dat akkoord?
Artikel 14 lid 2: 2 dingen: 1. Het verbeuren van een direct opeisbare boete onverlet de mogelijkheden tot vorderen van schadevergoeding gaat 
ver. AD heeft al de mogelijkheid de overeenkomst te ontbinden en schade te claimen. Dat zou voldoende moeten zijn.2. 5% van de 
contractwaarde is ook erg hoog. Voorstel tot schrappen van dit artikel. Is dat akkoord?

Uw vraag bestaat uit meerdere vragen.  Artikel 8 lid 3. Akkoord, zie gewijzigde versie van de overeenkomst, versie 2, artikel 6.2. Artikel 10 lid 4.  Niet akkoord.  De NOS 
wenst de opschortingsbevoegdheid te behouden als middel om nakoming te verkrijgen. Een nadere contractuele beperking achten wij daarom niet wenselijk. De 
bevoegdheid zal uiteraard proportioneel en met inachtenming van de redelijkheid en billijkheid worden toegepast. Artikel 12 lid 3. niet akkoord. Het uitsluiten van 
indirecte schade, gevolgschade, bedrijfsschade en gederfde winst is niet wenselijk. Deze begrippen hebben geen vaste wettelijke betekenis en leiden vaak tot 
discussie over de reikwijdte van de uitsluiting. De huidige bepaling sluit reeds niet-aantoonbare en niet-toerekenbare schade uit en biedt daarmee voldoende 
afbakening. Artikel 14 lid 2.  Wij zien geen aanleiding artikel 14 lid 2 buiten toepassing te verklaren. Het boetebeding beoogt naleving van de contractuele 
verplichtingen te waarborgen en geeft NOS zekerheid dat opdrachtnemer zijn verplichtingen nakomt. De boete is pas verschuldigd nadat de wederpartij, na 
ingebrekestelling en het verstrijken van een redelijke hersteltermijn, niet aan haar verplichtingen heeft voldaan. 

32 Volume verdeling Piek/Dal Inschrijver ontvangt graag als update van dit document de volumes uitgesplitst naar Piek en dal Aanbestedende dienst is van mening dat de reeds gedeelde aanbestedingsdocumenten voldoende zijn om een goede inschrijving te doen. Een splitsing in piek en 
dal kan de gegadigde ook zelf maken. 

33 Aansprakelijkheid Ínschrijver beschouwd de genoemde aansprakelijkheid als onevenredig hoog. Gelieve de aansprakelijkheid als genoemd te beperken tot een 
bedrag van € 250.000 per gebeurtenis met een maximum van € 1.000.000 per jaar, gaat NOS hiermee akkoord. Zo niet, graag uitgebreide 
motivatie.

Akkoord. De limieten zijn aangepast naar € 250.000 per gebeurtenis met een maximum van € 1.000.000 per kalenderjaar, zie versie 2 van de concept overeenkomst.

34 Aansprakelijkheid Kan de aanbestedende dienst ermee instemmen dat de gestanddoeningstermijn geldt tot maximaal de definitieve gunning en indien deze 
termijn door een kort geding wordt overschreden de geldigheid van de geboden opslagen vervalt en partijen met elkaar in overleg treden over 
het herzien van de toeslagen op basis van de veranderde marktsystematiek? Zo niet, graag een onderbouwing.

Wij kunnen niet instemmen met dit voorstel. Het juridisch kader voorziet in verlenging van de gestanddoeningstermijn bij een kort geding. Gedurende die termijn 
blijft inschrijver gebonden aan zijn inschrijving. Het toestaan van een aanpassing van de aangeboden opslagen na afronding van de beoordeling zou afbreuk doen 
aan de gelijke behandeling van inschrijvers, aangezien dit invloed kan hebben op de rangorde van de inschrijvingen. 

35 BESS Welke prestatie-indicatoren worden gehanteerd voor de commerciële exploitatie van de BESS? Opdrachtgever begrijpt de strekking van uw vraag niet. In deze aanbesteding wordt uitsluitend gevraagd om toegang tot de relevante elektriciteitsmarkten en de 
invulling dan wel facilitering van de BRP-rol. De commerciële exploitatie van het BESS, inclusief de operationele aansturing en inzet van het systeem, valt buiten de 
scope van deze opdracht en ligt volledig bij Opdrachtgever. Er worden daarom geen prestatie-indicatoren gehanteerd voor de commerciële exploitatie van het BESS 
door Leverancier.

36 BESS Zijn er beperkingen qua laad- en ontlaadstrategie? Aansturing van de BESS valt buiten de scope van de opdracht. - De BESS dient primair het ondersteunen van de WKO installatie en het voorkomen van GTV 
overschrijdingen. Dit zal vooral in de winter zijn. De overige tijd kan ingezet worden voor een handelsstrategie.

37 BESS Hoe wordt de interfacing tussen EMS, BESS en marktpartij georganiseerd? Aansturing van de BESS valt buiten de scope van de opdracht. - Iwell is de EMS leverancier is tevens aggregator die de handelsaansturing doet. Energieleverancier 
faciliteert hierin de toegang tot de markt. 

38 BESS Wordt deelname aan andere flexibiliteitsmarkten dan de onbalansmarkt toegestaan? Ja.

39 Verbruik Kan aanvullende informatie worden verstrekt over het verwachte effect van de nieuwe WKO-installatie op het elektriciteitsprofiel? Het verwachte effect van de WKO-installatie is reeds gedeeld in de aanbestedingsdocumenten (zie 6. Prognose WKO-verbruik.

40 Inzicht Wordt rapportage over CO₂-impact, herkomst van GvO's en duurzaamheidsdashboarding gewaardeerd binnen de uitvoering van het contract? 
Zo ja, hoe wordt dit meegenomen in de beoordeling. 

Een soortgelijke rapportage wordt gewaardeerd binnen de uitvoering van de opdracht. Dit wordt echter niet meegenomen in de beoordeling. Dit wordt gedaan op 
basis van laagste prijs. Wanneer jij deze dienstverlening aanbiedt dien je de kosten in het prijsdocument mee te nemen.

41 Aansprakelijkheid Hoe wordt de verantwoordelijkheidsverdeling tussen leverancier, iWell en opdrachtgever ingericht? Aansturing van de BESS valt buiten de scope van de opdracht. - Iwell is de EMS leverancier is tevens aggregator die de handelsaansturing doet. Energieleverancier 
faciliteert hierin de toegang tot de markt. 

42 Eis 13,14 Kan opdrachtgever verduidelijken of de maximale reactietijd van vier uur uitsluitend geldt tijdens werkdagen 09:00-17:00 of ook buiten 
kantooruren? Dient leverancier daarnaast te beschikken over een 24/7 servicedesk of consignatiedienst?

De maximale reactietermijn wordt verruimd van vier (4) naar acht (8) uur voor reguliere communicatie. Indien sprake is van een spoedeisende situatie of een storing 
met directe impact op de dienstverlening van Opdrachtgever, nemen Opdrachtgever en Leverancier rechtstreeks telefonisch contact met elkaar op. 24/7 
servicedesk is geen eis.

43 eis 36 Welke rol vervult de leverancier in het klikproces indien het vastklikken wordt uitgevoerd door een derde partij, en hoe worden eventuele 
operationele of administratieve fouten hierbij behandeld?

Opdrachtgever maakt gebruik van een door haar aangewezen externe partij voor het monitoren van de energiemarkt en het uitvoeren van kliktransacties. 
Klikopdrachten worden namens Opdrachtgever door deze externe partij verstrekt overeenkomstig de overeengekomen mandaten, procedures en het klikprotocol.

Leverancier dient dergelijke klikopdrachten te behandelen als rechtsgeldig verstrekte opdrachten van Opdrachtgever en blijft verantwoordelijk voor een tijdige, 
correcte en aantoonbare verwerking en bevestiging van de ontvangen kliktransacties.

Eventuele operationele of administratieve fouten worden toegerekend aan de partij binnen wiens invloedssfeer de fout is ontstaan. Indien discussie ontstaat over de 
oorzaak van een fout, zullen partijen dit onderbouwen aan de hand van onder meer opdrachtbevestigingen, e-mailcorrespondentie, logbestanden en 
transactiebevestigingen. Voor het overige handhaaft Opdrachtgever het gestelde in de aanbestedingsstukken.

44 Eis 31 Wat verstaat opdrachtgever onder "conditioneel EPEX nomineren" en welke functionaliteit wordt minimaal verwacht? Opdrachtgever zal op D-1 al dan niet een EPEX order doorgegeven, waarbij per PTU een targetprijs wordt aangegeven. Indien deze targetprijs wordt geraakt, zal 
Leverancer de order op EPEX effectueren en verbindt opdrachtgever zich ertoe om deze op te volgen/af te rekenen conform de afspraken.

De order dient bevestigd te worden en per PTU dient aan te worden gegeven welke geeffectueerd zijn op D-1, zodat de opdrachtgever hierop kan sturen.

45 Artikel 2.2 Kan opdrachtgever bevestigen dat bij verlenging ook eventuele gewijzigde marktprocessen, BRP-kosten, CSP-kosten en wettelijke 
verplichtingen mogen worden doorberekend indien deze buiten de invloedssfeer van leverancier liggen?

Ja, voor zover deze omstandigheden voortvloeien uit een wijziging van de marktsystematiek als bedoeld in artikel 2.3, kunnen de opslagen en de maandelijkse 
dienstverleningsvergoeding ook gedurende een verlengingsperiode worden gewijzigd. 

46 Arrtikle 2.4 Kan opdrachtgever verduidelijken onder welke omstandigheden leverancier de overeenkomst kan beëindigen indien voortzetting redelijkerwijs 
niet meer van leverancier kan worden verlangd?

Nee, de reden kan per situatie kan verschillen. Een nadere specificatie op voorhand is daarom niet mogelijk.

47 artikel 8 Kan opdrachtgever bevestigen dat expliciete afspraken in de definitieve overeenkomst prevaleren boven eerdere aanbestedingsdocumenten 
indien partijen hierover bewust overeenstemming hebben bereikt?

Wij kunnen dit niet bevestigen. De rangorderegeling zoals opgenomen in artikel 8 is leidend. Afwijkingen of verduidelijkingen dienen te volgen uit de Nota van 
Inlichtingen, welke op grond van de rangorde prevaleert boven de overeenkomst.

48 artikel 14.4 Kan opdrachtgever verduidelijken welke kosten en schade voor vergoeding in aanmerking komen indien opdrachtgever gebruik maakt van dit 
beëindigingsrecht?

Nee, de aard van de schade kan per situatie verschillen. Een nadere specificatie op voorhand is daarom niet mogelijk.

49 Proces Kan opdrachtgever bevestigen dat een aanvullende vragenronde en tweede Nota van Inlichtingen wordt georganiseerd indien de antwoorden 
uit de eerste Nota van Inlichtingen nieuwe of verduidelijkende vragen oproepen? Gezien de omvang, technische complexiteit en innovatieve 
kenmerken van de opdracht draagt een aanvullende vragenronde bij aan een zorgvuldige, vergelijkbare en kwalitatief hoogwaardige 
inschrijving.

Er zal een tweede NvI worden toegevoegd. De deadline voor het stellen van vragen is woensdag 16 september voor 10:00. De NvI wordt uiterlijk vrijdag 18 september 
op TenderNed gedeeld. Deze data zijn ook toegevoegd op de TenderNed pagina van deze aanbesteding. 

50 BESS Op welke wijze heeft opdrachtgever vastgesteld dat er geen kwalitatieve verschillen bestaan tussen verschillende aanbieders van BRP-, CSP- en 
BESS-optimalisatiediensten?

Er wordt gegund op laagste prijs, omdat de gewenste kwaliteit, uitvoering, duurzaamheid, rapportage, facturatie en dienstverlening volledig zijn vastgelegd in de 
eisen van deze aanbesteding. De kwaliteit is daarmee vooraf  geborgd. De prijs het onderscheidende criterium. Er valt verder geen onderscheid te maken, waardoor 
er geen relevante kwalitatieve meerwaarde is.

51 BESS Dient de inschrijver een indicatie te verstrekken van de verwachte jaarlijkse opbrengsten van de BESS uit deelname aan de day-ahead-, intraday-
, onbalans-, aFRR- en mFRR-markten? Indien niet, hoe beoordeelt opdrachtgever de economische meerwaarde van de aangeboden BESS-
dienstverlening?

Nee. Het verstrekken van prognoses of indicaties van verwachte opbrengsten uit deelname aan de day-ahead-, intraday-, onbalans-, aFRR- en mFRR-markten 
behoort niet tot de scope van deze aanbesteding. Van Leverancier wordt uitsluitend verwacht dat deze de financiële afwikkeling van de via EPEX verhandelde 
volumes verzorgt en gedurende de contractperiode de BRP-rol vervult dan wel faciliteert. De commerciële exploitatie van het BESS, waaronder marktdeelname, 
optimalisatie en opbrengstrealisatie, valt buiten de scope van de opdracht en wordt daarom niet beoordeeld als onderdeel van de inschrijving.

52 BESS Gezien de commerciële exploitatie van het BESS onderdeel uitmaakt van de opdracht, waarom wordt in het prijsdocument uitsluitend 
gevraagd naar een maandelijkse dienstverleningsvergoeding en niet naar de verwachte waardecreatie of opbrengsten uit de optimalisatie van 
het BESS? Hoe kan opdrachtgever op basis hiervan onderscheid maken tussen verschillende optimalisatieconcepten van inschrijvers?

De commerciele exploitatie van de BESS valt buiten de scope van de opdracht. Van Leverancier wordt uitsluitend verwacht dat deze de financiële afwikkeling van via 
EPEX verhandelde volumes verzorgt en gedurende de contractperiode de BRP-rol vervult dan wel faciliteert. De operationele aansturing, optimalisatie, 
marktstrategie en eventuele waardecreatie van het BESS vallen buiten de scope van de opdracht. Om die reden wordt niet gevraagd naar verwachte opbrengsten of 
optimalisatieconcepten en maakt dit geen onderdeel uit van de beoordeling van de inschrijving.

53 BESS Kan opdrachtgever bevestigen of de gegunde leverancier exclusief verantwoordelijk wordt voor de commerciële en operationele aansturing van 
het BESS, inclusief laad- en ontlaadbeslissingen en marktoptimalisatie? Of behoudt opdrachtgever de mogelijkheid om hiervoor gedurende de 
contractperiode een andere partij in te schakelen?

Nee. De gegunde leverancier wordt niet exclusief verantwoordelijk voor de commerciële en operationele aansturing van het BESS. De rol van Leverancier binnen 
deze aanbesteding is beperkt tot de financiële afwikkeling van de via EPEX verhandelde volumes en het vervullen dan wel faciliteren van de BRP-rol. De operationele 
aansturing, laad- en ontlaadbeslissingen, marktoptimalisatie en overige aspecten van de commerciële exploitatie van het BESS vallen buiten de scope van deze 
aanbesteding. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor deze werkzaamheden gedurende de contractperiode zelf uit te voeren dan wel hiervoor een derde partij in 
te schakelen.

54 Proces Kan aanbestedende dienst bevestigen dat een inschrijver geacht wordt bij inschrijving volledig akkoord te gaan met de conceptovereenkomst, 
de eventuele verwerkersovereenkomst en overige contractdocumenten zoals gepubliceerd na de laatste Nota van Inlichtingen, en dat na 
inschrijving geen mogelijkheid meer bestaat om contractuele voorwaarden of voorbehouden te introduceren zonder risico voor de geldigheid 
van de inschrijving?

Ja, dat kunnen wij bevestigen.

55 Optimalisaties Kan de NOS verduidelijken of er binnen deze aanbesteding mogelijkheden bestaan om, naast de gevraagde dienstverlening, innovatieve pilots 
of experimenten uit te voeren? Indien deze mogelijkheid bestaat, op welke wijze kunnen inschrijvers dergelijke voorstellen meenemen in hun 
aanbieding en hoe worden deze gewaardeerd in de beoordeling?

Vanuit opdrachtgever is geen behoefte aan extra dienstverleningen zoals voorgesteld door gegadigde. Deze zullen dan ook niet meegenomen worden in de 
beoordeling.

56 BESS Op welke wijze worden innovatieve oplossingen, aanvullende functionaliteiten of optimalisatieconcepten die niet expliciet zijn uitgevraagd 
maar wel aantoonbare meerwaarde bieden voor de NOS, meegenomen in de beoordeling van de inschrijving?

Er wordt gegund op laagste prijs. Eventule aanvullende fuctionaliteiten op optimalisatieconcepten worden niet meegenomen in de beoordeling van de inschrijving. 

57 BESS Verwacht opdrachtgever prestatiegaranties ten aanzien van beschikbaarheid, opbrengsten of optimalisatie van de BESS? Zo ja, welke KPI's en 
meetmethodiek worden hierbij gehanteerd?

Nee. Dit valt buiten de scope van de opdracht.



58 BESS Indien gedurende de contractduur nieuwe flexibiliteitsproducten of markten beschikbaar komen, mag de leverancier deze inzetten indien dit 
leidt tot een hogere waardecreatie voor opdrachtgever?

Nee. Dit valt buiten de scope van de opdracht.

59 Acceptatie ALV 
leverancier

Inschrijver stelt voor om de acceptatie van de ALV van de energieleverancier als laagste in rang. Graag uw akkoord met daarbij een motivatie. De ALV van de leverancier is al laatste in rang, zie artikel 7 van de conceptovereenkomst.

60 nvt Leverancier ziet graag de tijd van indienen verschoven worden naar 29 september om 13:00 én de tijd van voorgenomen gunning verplaatst 
worden naar 30 september vóór 15:00.

Gaat AD hiermee akkoord

De tijd van inschrijving wordt verschoven naar 29 september 13:00. De gunning wordt niet aangepast. Deze aanpassing zal ook op de TenderNed pagina worden 
gedaan.

61 38/39/40 Voor de switchaanvraag is de Leverancier afhankelijk van de tijdige aanlevering van de juiste gegevens door Opdrachtgever. Kunt u in het PvE 
toevoegen dat de Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de tijdige aanlevering van de juiste gegevens ten behoeve van switchaanvragen? 

Nee dit voegen we niet toe. Opdrachtgever erkent dat Leverancier voor een succesvolle switchaanvraag afhankelijk is van de tijdige beschikbaarheid van correcte 
gegevens. Opdrachtgever zal zich inspannen om de voor de switch benodigde informatie tijdig en volledig aan te leveren.

Opdrachtgever ziet echter geen aanleiding om hiervoor een aanvullende bepaling in het Programma van Eisen op te nemen. Het tijdig verstrekken van relevante 
informatie maakt reeds onderdeel uit van de normale samenwerking tussen partijen bij de implementatie en uitvoering van de overeenkomst. Bovendien wordt van 
Leverancier verwacht dat zij deze ontbrekende of onduidelijke gegevens tijdig signaleert en hierover actief afstemming zoekt met Opdrachtgever. Voor het overige 
handhaaft Opdrachtgever het gestelde in de aanbestedingsstukken.

62 overwegingen In de overwegingen van de conceptleveringsovereenkomst wordt verwezen naar "Opdrachtgever (samen met de NOS/NPO)", terwijl in de 
Leidraad Duurzame Elektriciteit onder "Wie zijn wij?" is opgenomen: "De NOS, [..] en de NPO, [..]. De NOS treedt op als penvoerder." Kunt u 
bevestigen dat zowel de NOS als de NPO als Opdrachtgever kwalificeren en dat met beide organisaties een afzonderlijke 
leveringsovereenkomst wordt gesloten. Indien dit het geval is, verzoeken wij u de concept leveringsovereenkomst hierop aan te passen. Indien 
dit niet het geval is, verzoeken wij u dit te verduidelijken. 

Ja, met beide organisaties wordt een afzonderelijke leveringsovereenkomst gesloten. In de overwegingen staat de andere partij enkel genoemd om aan te geven dat 
de aanbesteding vanuit beide partijen is gedaan. Opdrachtgever 

63 artikel 1 Kunt u bevestigen dat de leveringsverplichting in artikel 1 van de concept leveringsovereenkomst er niet aan in de weg staat dat Leverancier een 
beroep kan doen op overmacht? 

Ja, dat kunnen wij bevestigen.

64 artikel 2 Kunt u ter verduidelijking het volgende toevoegen? "Leverancier is volledig vrij om al dan niet in te stemmen met een dergelijke verlenging en is 
hiertoe op geen enkele wijze verplicht." 

Wij gaan niet akkoord met deze aanvulling. De verlengingsoptie maakt onderdeel uit van de opdracht. Van opdrachtnemer wordt verwacht dat deze gedurende de 
looptijd, inclusief eventuele verlengingen, uitvoering geeft aan de overeenkomst. Daarom kan de verlenging niet afhankelijk worden gesteld van nadere instemming 
van opdrachtnemer.

65 artikel 2.2 Kunt u bevestigen dat indien de Overeenkomst wordt verlengd de opslagen en de GVO-prijs kunnen worden gewijzigd conform artikel 2.3. 
Indien dit het geval is, verzoeken wij u artikel 2.2 hierop aan te passen door een expliciete uitzondering op te nemen voor de opslagen en de 
GvO-prijs.

Dit kunnen wij niet bevestigen. Zie gewijzigde overeenkomst, versie 2, toevoeging in artikel 2 lid 2.

66 artikel 2.4 Artikel 14 lid 3 Algemene Inkoopvoorwaarden NOS 2022 biedt Opdrachtgever de mogelijkheid om de overeenkomst tussentijds te beëindiging 
door opzegging in de daar genoemde gevallen. Artikel 2.4 van de concept Leveringsovereenkomst bepaalt echter dat tussentijdse beëindiging 
door opzegging door leverancier van de Overeenkomst niet is toegestaan. Dit leidt tot een onevenwichtige contractsverhouding. Kunt u artikel 
2.4 van de concept leveringsovereenkomst aanpassen door op te nemen dat tussentijdse beëindiging door opzegging door Leverancier 
eveneens is toegestaan in gevallen als bedoeld in artikel 14 lid 3 Algemene Inkoopvoorwaarden NOS 2022, zodat voor partijen gelijke 
opzeggingsgronden gelden?

Akkoord. Artikel 2 lid 4 is als volgt gewijzigd, zie versie 2 van de concept overeenkomst: Tussentijdse beëindiging door opzegging door Leverancier van de 
Overeenkomst is niet toegestaan, onverminderd het bepaalde in artikel 14 lid 3 van de Algemene inkoopvoorwaarden NOS 2022.

67 artikel 6 Kan de volgende verduidelijking opgenomen worden? 
Leverancier is in geen geval aansprakelijk voor enige tekortkoming in de nakoming jegens Opdrachtgever anders dan ter zake haar verplichting 
tot levering. Enige aansprakelijkheid van Leverancier voor gevolg- en/of bedrijfsschade is te allen tijde uitgesloten. Onder gevolg- en/of 
bedrijfsschade wordt verstaan schade die niet direct gevolg is van een tekortkoming in de nakoming of onrechtmatige daad, hieronder valt in 
ieder geval maar niet uitsluitend: gederfde omzet of winst, gederfde rente en verlies van opdrachten van derden.  

Wij kunnen niet instemmen met deze voorgestelde beperking van aansprakelijkheid. De voorgestelde uitsluiting van gevolg- en bedrijfsschade leidt naar ons oordeel 
tot onduidelijkheid over de reikwijdte van de aansprakelijkheid, nu deze begrippen niet steeds eenduidig zijn afgebakend en in de praktijk aanleiding kunnen geven 
tot interpretatiegeschillen. Daarnaast bevat de overeenkomst reeds een evenwichtige aansprakelijkheidsregeling, waaronder een aansprakelijkheidslimiet en het 
bepaalde in artikel 12 van de algemene inkoopvoorwaarden.

68 artikel 6 Voor het risicoprofiel van Inschrijver is het van belang dat het aansprakelijkheidsartikel aansluit bij de policies en standaarden binnen haar 
origanisatie. Kan Aanbestedende Dienst het artikel derhalve als volgt wijzigen? 

De totale en gecumuleerde aansprakelijkheid van Opdrachtnemer, voortvloeiend uit of in verband met deze Overeenkomst (ongeacht de 
rechtsgrond, waaronder mede begrepen onrechtmatige daad of enige (schade)vergoedingen in verband met ontbinding), is beperkt tot 
maximaal EUR 250.000 per gebeurtenis, met een maximum van  EUR 500.000 per kalenderjaar. Samenhangende gebeurtenissen worden 
daarbij aangemerkt als één gebeurtenis

De limieten zijn aangepast naar € 250.000 per gebeurtenis met een maximum van € 1.000.000 per kalenderjaar, zie versie 2 van de concept overeenkomst.

69 artikel 6 Kunt u bevestigen dat eventuele vrijwaringsverplichtingen van Leverancier eveneens vallen onder de aansprakelijkheidsbeperking zoals 
opgenomen in de leveringsovereenkomst?  

Ja, dat kunnen wij bevestigen.

70 artikel 7  Kan de Aanbestedende Dienst hieraan toevoegen dat een dergelijke overdracht zonder toestemming kan en mag plaatsvinden binnen de groep 
van  Leverancier? 

In de conceptovereenkomst was sprake van een nummeringsfout, waardoor geen artikel 7 was opgenomen. Dit is in versie 2 van de conceptovereenkomst 
gecorrigeerd. Wij gaan ervan uit dat uw vraag betrekking heeft op artikel 7 van de Algemene Inkoopvoorwaarden.

Wij kunnen niet instemmen met de voorgestelde aanvulling. De NOS wenst voorafgaand aan een overdracht van rechten en verplichtingen te worden geïnformeerd 
en daarvoor toestemming te verlenen, onder meer met het oog op de uitvoering van de overeenkomst en administratieve processen zoals facturatie. Toestemming 
zal hierbij niet op onredelijke gronden worden onthouden.

71 Exclusiviteit is een belangrijke safeguard voor Leverancier, aangezien deze zekerheid biedt en een bepalende factor is in zowel de tariefstelling 
als de keuze om al dan niet in te schrijven op deze opdracht. Kunt u in de leveringsovereenkomst de volgende exclusiviteitsbepaling opnemen: 
Leverancier heeft gedurende de looptijd van deze Overeenkomst het exclusieve recht tot levering van elektriciteit ten aanzien van aansluitingen 
vallend onder deze Overeenkomst. In die zin dat Opdrachtgever geen overeenkomst(en) met betrekking tot levering daarvan in die periode ten 
aanzien van aansluitingen vallend onder deze Overeenkomst zal sluiten met derden.

Akkoord. Zie gewijzigde versie (versie 2) van de conceptovereenkomst, nieuw artikel 2.5.

72 artikel 10 lid 4 Wij achten het onredelijk en disproportioneel dat elke (vermeende) tekortkoming en/of betwisting Opdrachtgever het recht zou geven om de 
gehele betalingsverplichting onder de Overeenkomst op te schorten. Dit kan leiden tot een ongerechtvaardigd nadeel voor Opdrachtnemer. Wij 
verzoeken daarom om de volgende nuances aan te brengen: (i) Opschorting is alleen mogelijk indien en voor zover Leverancier daartoe in 
gebreke is gesteld, waarbij een redelijke termijn tot herstel wordt geboden en (ii) het onbetwiste deel van de factuur en/of het juist uitgevoerde 
onderdeel van de Overeenkomst onverkort wordt voldaan. Graag ontvangen wij uw reactie hierop.

De eerste nuance volgt reeds uit artikel 14 lid 1 van de algemene voorwaarden. Voor de tweede nuance geldt dat de NOS de opschortingsbevoegdheid wenst te 
behouden als middel om nakoming te verkrijgen. Een nadere contractuele beperking achten wij daarom niet wenselijk. De bevoegdheid zal uiteraard proportioneel 
en met inachtenming van de redelijkheid en billijkheid worden toegepast.

73 artikel 13 lid 1 Dit artikel voorziet uitsluitend in een ontbindingsrecht voor Opdrachtgever indien de overmachtsituatie aan de zijde van Leverancier langer dan 
30 dagen voortduurt. Een evenwichtige overmachtsregeling vereist dat ook Leverancier de bevoegdheid heeft de overeenkomst te ontbinden 
indien de overmachtsituatie langer dan een bepaalde periode voortduurt. Kunt u artikel 13.1 AV 2022 aanpassen door op te nemen dat beide 
partijen bevoegd zijn de overeenkomst te ontbinden indien de overmachtsituatie langer dan 30 kalenderdagen voortduurt?

Wij zien geen aanleiding deze bepaling aan te passen. Indien na afloop van de periode van 30 kalenderdagen nakoming weer mogelijk blijkt, heeft de NOS belang bij 
voortzetting van de overeenkomst. Een ontbindingsrecht voor de Wederpartij zou in dat geval kunnen leiden tot onnodige beëindiging van de overeenkomst met 
mogelijk de noodzaak tot een nieuwe aanbesteding, terwijl dezelfde overmachtsomstandigheden zich ook voor andere marktpartijen kunnen voordoen. Daarnaast 
voorziet artikel 13.2 in een (wederkerige)regeling voor situaties van blijvende aard.

74 artikel 13 Graag specificeert Leverancier omstandigheden die in ieder geval vallen onder overmacht. Kunt u de volgende opssomming opnemen in de 
leveringsovereenkomst? Onder dergelijke omstandigheden worden in ieder geval begrepen internationale conflicten, gewelddadige en/ of 
gewapende acties, maatregelen van enige binnenlandse of buitenlandse overheid of van een toezicht houdende instantie, boycotacties, 
ongevallen of een gebeurtenis waardoor het transport van elektriciteit niet vrij en ongestoord heeft kunnen plaatsvinden, uitval van het 
transportnet, het wegvallen van spanning in het Elektriciteitsnet en het niet-functioneren van het Elektriciteitsnet, dan wel enige tekortkoming 
van de Systeembeheerder(s) in de nakoming van hun verplichtingen jegens Opdrachtgever en/of Leverancier.

De door inschrijver genoemde situaties kunnen niet op voorhand en in algemene zin als overmacht worden aangemerkt. Of sprake is van overmacht dient steeds te 
worden beoordeeld aan de hand van de omstandigheden van het geval. De bepaling wordt daarom gehandhaafd.

75 artikel 14 lid 2 Het eisen van een boete, naast de vergoeding van geleden schade is niet proportioneel. Kunt u ermee instemmen om dit artikel buiten 
toepassing te verklaren? Zo niet, kunt u dit toelichten?

Wij zien geen aanleiding artikel 14 lid 2 buiten toepassing te verklaren. Het boetebeding beoogt naleving van de contractuele verplichtingen te waarborgen en geeft 
NOS zekerheid dat opdrachtnemer zijn verplichtingen nakomt. De boete is pas verschuldigd nadat de wederpartij, na ingebrekestelling en het verstrijken van een 
redelijke hersteltermijn, niet aan haar verplichtingen heeft voldaan. Gelet hierop acht de NOS deze bepaling proportioneel. De bepaling wordt gehandhaafd.

76 artikel 14 lid 4 Gezien de verstrekkende gevolgen van deze bepaling, verzoeken wij u deze bepaling niet van toepassing te verklaren. Mocht hiervan niet kan 
worden afgeweken, verzoeken wij om de bepaling te beperken tot opschorting. Mocht dat ook niet mogelijk zijn, dan verzoeken wij te 
bevestigen dat onder schade als gevolg van opzegging of opschorting in ieder geval wordt verstaan de schade die voortvloeit uit reeds 
ingekochte volumes. Graag ontvangen wij uw reactie hierop.

Wij zien geen aanleiding deze bepaling buiten toepassing te verklaren of te beperken tot uitsluitend opschorting. Wij kunnen wel bevestigen dat onder de 
aantoonbaar als gevolg van de opzegging of opschorting ontstane schade in ieder geval wordt verstaan schade die voortvloeit uit reeds ingekochte volumes, voor 
zover deze schade aantoonbaar en rechtstreeks het gevolg is van de opzegging of opschorting.

77 Kunt u bevestigen dat de bijzondere bepalingen omtrent diensten, levering en aanneming van werk niet van toepassing zijn? Dit kunnen wij niet bevestigen. De opdracht betreft een levering waardoor de bijzondere bepalingen omtrent levering van toepassing zijn op deze opdracht.

78 Gezien de drukke periode van het jaar en de tijd tussen NVI I en het indienen, verzoekt Leverancier AD om een 2e NVI ronde. De ervaring van 
Leverancier leert dat dit vaak tot inzichten komt welke AD tot een beter passende aanbesteding doet toekomen.

Kan AD dit faciliteren?

Er zal een tweede NvI worden toegevoegd. De deadline voor het stellen van vragen is woensdag 16 september voor 10:00. De NvI wordt uiterlijk vrijdag 18 september 
op TenderNed gedeeld. Deze data zijn ook toegevoegd op de TenderNed pagina van deze aanbesteding. 
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