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	Vraagnr.
	Vraag

	1
	Geef uw visie op ons vraagstuk, vanuit welke visie u uw producten/diensten heeft ontwikkeld en tot welke keuzes en oplossingen dit heeft geleid.
 Het antwoord op deze vraag mag maximaal ½ A4 bedragen. 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	2


	Beschrijf de verwachte innovaties (korte en lange termijn) op het gebied van levering en dienstverlening. Het antwoord van vraag 2 en 3 mogen tezamen maximaal 1 A4 bedragen. 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	3
	Beschrijf de innovaties die van invloed zijn op het komende aanbestedingstraject. Het antwoord van vraag 2 en 3 mogen tezamen maximaal 1 A4 bedragen.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	4
	Beschrijf belangrijke punten die gemeente Doetinchem bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten in oogschouw moet nemen. Het antwoord van vraag 4 en 5 mogen tezamen maximaal 1 A4 bedragen. 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	5
	Beschrijf welke concrete mogelijkheden uw organisatie ziet om duurzaamheid en Social Return toe te passen bij de levering, implementatie en het beheer van een locker en toegangscontrolesysteem. Ga daarbij in ieder geval in op energieverbruik, levensduur en hergebruik van hardware, circulariteit en inzet van mensen met afstand tot de arbeidsmarkt.  Het antwoord van vraag 4 en 5 mogen tezamen maximaal 1 A4 bedragen. 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	6
	Beschrijf uw oplossing voor toegangscontrole en lockers, inclusief de bijbehorende hardware, software en beheeromgeving. Geef daarbij aan uit welke onderdelen de oplossing bestaat, hoe medewerkers toegang krijgen tot gebouwen, ruimtes en lockers, en hoe het beheer van toegangsrechten en lockers in de oplossing is ingericht.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	7 (a)
	Op welke wijze ondersteunt uw oplossing het gebruik van één middel, zoals een pas, mobiele applicatie of ander identificatiemiddel, voor toegang tot gebouwen en lockers en andere zaken zoals printers.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	7 (b)
	Beschrijf hoe de eindgebruiker, de medewerker, gebruikmaakt van uw oplossing in de praktijk en op welke wijze gebruiksgemak wordt geborgd.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	8
	Activiteitgerelateerd werken: Beschrijf in hoeverre uw oplossing geschikt is voor activiteitgerelateerd werken, bijvoorbeeld door middel van flexibel gebruik van lockers. 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	9


	Integratie ICT-landschap: Op welke wijze kan uw oplossing worden geïntegreerd met bestaande ICT- en facilitaire systemen binnen een organisatie? Welke koppelingen met andere applicaties zijn in uw ogen belangrijk om te realiseren voor een optimaal proces?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	10
	Beheer: Hoe is het beheer van uw oplossing ingericht en in hoeverre kan het functioneel beheer door de organisatie zelf worden uitgevoerd?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	11
	Hergebruik bestaande hardware: Beschrijf de mogelijkheden voor het hergebruiken van bestaande hardware en de randvoorwaarden die hierbij gelden.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	12
	Datamigratie: Op welke wijze kan data uit bestaande systemen worden overgezet naar uw oplossing (datamigratie)?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	13
	Kostenmodel incl. onderhoud Geef een indicatie van het licentie- en kostenmodel van uw oplossing, bijvoorbeeld aanschaf, abonnement, beheer en onderhoud. Met welke kostenstructuur moeten wij rekening houden (structureel, eenmalig, kosten gebaseerd op gebruikers, modules, koppelingen, etc.)? Met welk soort onderhoud moeten wij rekening houden?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	14
	Schaalbaarheid: Beschrijf de schaalbaarheid van uw oplossing, bijvoorbeeld bij groei in aantal gebruikers, locaties of functionaliteiten of dienstverlening door ons aan andere organisaties dan Doetinchem zelf.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	15
	Duurzaamheid: Beschrijf hoe de aangeboden oplossing bijdraagt aan duurzaamheid, bijvoorbeeld op het gebied van energieverbruik, levensduur, onderhoudbaarheid en hergebruik van hardware en materialen.


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	16 (a)
	Op welke punten is uw systeem onderscheidend ten opzichte van andere/vergelijkbare systemen?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	16 (b)
	Welke gunningscriteria en wegingsfactoren zou u adviseren te hanteren?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	16 (c)
	Welke normeringen en certificeringen en wetgeving zijn volgens u relevant voor uw product/dienst en zouden wij moeten opnemen in het programma van eisen? 


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	17 (a)
	Welke aanpak en doorlooptijd adviseert u m.b.t. de implementatie van de opdracht op de door de gemeente Doetinchem en wat voor een rol kunt u (eventueel) vervullen bij de implementatie?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	17 (b)
	Wat dient de gemeente Doetinchem zelf goed op orde te hebben om van uw applicatie een succes te maken?


	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):

	18
	Heeft u referenties van gemeenten die uw oplossing op een goede manier inzetten en die u aan ons kunt verstrekken?

	Antwoord (in te vullen door de aanmelder):
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