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Ref. Nr. Fase Vragenronde Onderwerp Vraag Antwoord
1 Aanmeldfase 1 Social Return Het werken met social return volgens de bouwblokken methode is binnen de 

verzekeringsindustrie en zeker binnen de combinaties makelaars/verzekeraars niet 
realistisch. De industrie dient met verplicht gediplomeerde (WFT) medewerkers, waarbij het 
niet mogelijk is om mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt in te zetten. Met het 
handhaven van de eis rondom social return verwachten wij dat u weinig tot geen 
inschrijvingen zult ontvangen. Wij adviseren u dan ook om deze eis te laten vervallen.

De SROI eis voor deze aanbesteding komt 
te vervallen.

2 Aanmeldfase 1 SROI Als de eis tot SROI tot stand blijft dan kunnen wij ons niet aanmelden voor deze Tender. 
Intern doen wij al veel zaken met betrekking tot deze eis. Het is praktisch onmogelijk om 
voor iedere tender apart te voldoen aan zo een eis.

zie antwoord vraag 1

3 Aanmeldfase 1 SROI Verzekeringsdiensten, zoals deze opdracht, zijn door hun specialistische aard minder 
geschikt voor de toepassing van SROI. SROI moet immers specifiek gerelateerd zijn aan de 
uit te voeren opdracht. Kunt u daarom akkoord gaan met het laten vervallen van SROI? Of 
kunt u instemmen met het voorstel dat Inschrijver 2% van de premie (exclusief 
assurantiebelasting) beschikbaar stelt aan de gemeente, zodat deze zelf verdere invulling 
aan SROI kan geven?

zie antwoord vraag 1

4 Aanmeldfase 1 Rating Kunt u bevestigen dat deze eis niet van toepassing is voor een gevolmachtigd agent, maar 
uitsluitend voor de verzekeraars namens wie de gevolmachtigd agent een aanmelding 
indient?

De rating is van toepassing op de 
verzekeraars echter de gevolmachtigde 
agent dient aan te tonen dat zij namens de 
desbetreffende verzekeraar(s) mogen 
optreden.

5 Aanmeldfase 1 Inschrijving als gevolmachtigd agent Bij een aanmelding/inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) dient 
ieder de activiteiten conform vergunning uit te voeren. Ieder kan verantwoordelijk worden 
gehouden voorhaar eigen taken, maar niet voor de taken van een ander. Derhalve kan een 
gevolmachtigd agent geen hoofdelijke aansprakelijkheid accepteren voor de 
werkzaamheden van een verzekeraar en vice versa. Tevens kan een verzekeraar uitsluitend 
aansprakelijkheid accepteren voor haar eigen aandeel in het verzekeringscontract en niet 
voor het aandeel van een eventuele andere verzekeraar namens wie de gevolmachtigd 
agent eveneens een aanmelding/inschrijving indient. Zou u derhalve expliciet willen 
bevestigen dat bij een aanmelding/inschrijving van een gevolmachtigd agent namens 
verzekeraar(s) de wettelijke kaders vanuit de Wft gevolgd worden, waarbij er nadrukkelijk 
geen hoofdelijke aansprakelijkheid tot stand komt?

U bent de gevolmachtigd agent die 
afspraken heeft gemaakt met de 
verzekeraar. Uiteraard heeft de 
verzekeraar zijn eigen 
verantwoordelijkheden en u uiteraard ook 
als gevolmachtigd agent. Voor uw 
activiteiten/taken blijft de hoofdelijke 
aansprakelijkheid derhalve intact.

6 Aanmeldfase 1 Eis 3 Beroepsbekwaamheid overeenkomstig de Wet 
Financieel Toezicht

Kunt u akkoord gaan met een uittreksel uit het AFM- en DNB-register?
Het betreffende document zien wij graag 
bij uw inschrijving tegemoet. Duidelijk 
moet zijn wie de uiteindelijke 
risicodrager(s) zijn die via uw volmacht 
gaan participeren op de brandverzekering 
en voor welk individueel aandeel.



7 Aanmeldfase 1 Eis 2 Eigen Verklaring Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) is het gebruikelijk 
dat de gevolmachtigd agent het UEA invult namens verzekeraar. Bij deel IIA worden de 
gegevens van de verzekeraar ingevuld. Bij deel IIB de gegevens van de gevolmachtigd agent. 
Deel IIC en deel IID worden niet standaard ingevuld. Er wordt geen separaat UEA ingevuld 
op naam van de gevolmachtigd agent. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Het UEA dient volledig ingevuld te worden. 
Ook de vragen bij deel IIC en
deel IID dienen beantwoord te worden.Er 
hoeft geen separaat UEA ingevuld te 
worden op naam van de gevolgmachtigd 
agent als voor ons maar blijkt dat de 
gevolmachtigd agent namens 
volmachtgever een inschrijving mag 
indienen.

8 Aanmeldfase 1 Eis 4 Overige voorwaarden inzake de uitvoering van de 
opdracht

Het is mogelijk dat een gevolmachtigd agent namens meerdere verzekeraars een 
aanmelding wenst te doen. Het kan echter zijn dat niet iedere verzekeraar op basis van het 
programma van eisen een inschrijving wenst te doen. Mogelijk dat de gevolmachtigd agent 
dan een inschrijving indient namens minder verzekeraars dan waarvoor de aanmelding is 
geweest. Mogen wij ervan uit gaan dat dit akkoord is?

Akkoord

9 Aanmeldfase 1 SROI Kunt u afzien van de SROI verplichting? Hier kunnen wij niet aan voldoen en zullen helaas 
genoodzaakt zijn af te zien van inschrijving.

zie antwoord vraag 1


