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Invulformulier marktconsultatie Maastricht UMC+
	Kenmerken van uw organisatie

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	1
	Naam organisatie
	

	2
	Naam, e-mailadres en telefoonnummer contactpersoon
	

	3
	Bent u fabrikant, distributeur, of beide?
	

	4
	Wat is de grootte van uw organisatie, uitgedrukt in aantal fte in Nederland én internationaal?
	

	5
	Beschikt u over een Nederlandse vertegenwoordiging?
	



	Vragen ten aanzien van de marktpositie en portefeuille

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	6
	Heeft u ervaring met organisaties die vergelijkbaar zijn met het MUMC+, academische zieken huizen en complexe publieke organisaties?
	

	7
	Beschrijf uw ervaring met Agile transformaties
	



	Vragen ten aanzien van kwaliteit en continuïteit

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	8
	Wanneer is de kwaliteit van advies en transformatiedienstverlening volgens u voldoende/ goed? Hoe is MUMC+ in staat dit te meten, en hoe wordt dit gewaarborgd?
	



	Vragen ten aanzien van Contractduur

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	9
	Welke contractduur past volgens u bij een opdracht bestaande uit detailuitwerking (fase 1) met een mogelijke vervolgimplementatie?
	



	Vragen ten aanzien van Kritische Prestatie Indicatoren

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	10
	Welke Agile-, verandersucces-, adoptie,- governance KPI's stelt u voor met betrekking tot het meten van de kwaliteit van dienstverlening gedurende de gehele contractperiode?
	



	Vragen ten aanzien van Implementatietijd

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	11
	Hoeveel tijd is realistisch tussen contractering en start detailuitwerking?
	



	Vragen ten aanzien van Indexering

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	12
	Op welke wijze zou u MUMC+ adviseren om de prijs uit te vragen?
	

	13
	Wat zijn in uw beleving de belangrijkste verschillen tussen partijen in uw branche?
	



	Vragen ten aanzien van Informatiebehoefte en aanbevelingen (met betrekking tot het inkoopproces)

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	14
	Welke informatie heeft u in de aanbesteding nodig om een goede inschrijving te kunnen doen?
	

	15
	Wat wilt u verder nog aan het MUMC+ meegeven? Gezien een komende mogelijke aanbesteding. 
	

	16
	Zijn er nog aandachtspunten of tips die u wilt meegeven bij het in de markt zetten van deze opdracht?
	

	17
	Wat zijn voor u redenen om al dan niet deel te nemen aan een toekomstige aanbesteding?
	



	Vragen ten aanzien van MIT & KIO (optioneel) 

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	18
	Hoe organiseert u de samenwerking tussen MIT en KIO?
	

	19
	Hoe positioneert u innovatie binnen een digitale organisatie?
	



	Vragen ten aanzien van Governance (optioneel)

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	20
	Hoe ziet volgens u een moderne governance eruit?
	

	21
	Hoe organiseert u besluitvorming binnen deze governance?
	





	Vragen ten aanzien van Business Case

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	22
	Welke onderdelen horen volgens u minimaal thuis in onze Agile Business Case?
	



	Vragen ten aanzien van ROM-kostenraming

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	23
	Welke uitgangspunten gebruikt u voor het opstellen van een ROM, naast onze gepubliceerde stukken?
	

	24
	Welke onzekerheidsmarges zijn gebruikelijk?
	

	25
	Hoe onderbouwt u de vaste prijs voor de detailuitwerking?
	

	26
	Hoe zorgt u dat de ROM geschikt is voor besluitvorming?
	



	Vragen ten aanzien van de samenwerking

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	27
	Welke rollen verwacht u vanuit MUMC+?
	

	28
	Welke competenties vanuit het MUMC+ zijn cruciaal?
	

	29
	Welke competenties zijn vanuit u als samenwerkingspartner cruciaal?
	

	30
	Welke governance is nodig vanuit het MUMC+?
	



	Vragen ten aanzien van de implementatie

	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	31
	Welke succesfactoren ziet u?
	

	32
	Welke risico’s ziet u?
	

	33
	Wat zijn de grootste valkuilen?
	



Namens de projectgroep danken wij u hartelijk voor de genomen moeite om de vragenlijst in te vullen.
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