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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Tilburg University

Rechtsvorm van de koper
: 

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)

Beschrijving: 

De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een Human Resources 
(HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het gaat om het ter 
beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het hosten, housing, 
beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR Platform: Zie paragraaf 
2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2

Identificatiecode van de 
procedure: 

221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec

Interne identificatiecode:  TiU/HR05926 en TiU/FC05526

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - Selectiefase: in deze fase dienen de Gegadigden 
hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg University de geschiktheid van de Gegadigden 
beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel plaats op grond van de uitsluitingsgronden, de 
geschiktheidseisen en de selectiecriteria. - Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden 
ontvangen na afloop van de bezwaarperiode zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in 
de gunningsfase, op grond waarvan de inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In 
deze tweede fase krijgen de inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te 
stellen en mogelijke oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het 
gunningscriterium dat Tilburg University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure 
hanteert is de inschrijving met de beste prijs – kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt 
zich het recht voor om in de gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het 
tussentijds laten afvallen van inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces 
nader beschreven.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48450000 Software voor tijdregistratie of human reousrces

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Tilburg

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
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Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven: 

2

Voorwaarden van het contract:

Maximumaantal 
percelen dat aan één 
inschrijver kan worden 
gegund: 

2

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  Human Resources Platform

Beschrijving:  De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1. Perceel 1 HR 
Platform: Zie paragraaf 2.4.1

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48450000 Software voor tijdregistratie of human reousrces

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - Learning Management 
Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Tilburg

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/05/2027

Einddatum van de duur:  30/04/2032

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

8

Overige informatie over 
verlengingen: 

De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 
mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de 
Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met 
telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 
21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6 Algemene informatie
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Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd: 

3

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase 
definitief bepaald

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt 
ook pas in de gunningsfase definitief bepaald

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 07/09/2026 12:00 +02:00
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informatie: 

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:

Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving: 

13/11/2026

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van verzoeken 
tot deelname: 

25/09/2026 12:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Tilburg University

Organisatie die meer 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Tilburg University

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  ERP Platform

Beschrijving:  De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie paragraaf 2.3.2 Perceel 
2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2

Interne identificatiecode:  2

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48451000 Software voor ERP (Enterprise resource planning)

Aanvullende classificatie (
cpv): 

48900000 Diverse software en computersystemen

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - Learning Management 
Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie:  Tilburg

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/05/2027

Einddatum van de duur:  30/04/2032

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

8

Overige informatie over 
verlengingen: 

De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 
mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de 
Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met 
telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 
21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
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inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd: 

4

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kosten

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase 
definitief bepaald

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

40

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Kwaliteit

Beschrijving:  De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt 
ook pas in de gunningsfase definitief bepaald

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

60

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

07/09/2026 12:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:

Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving: 

13/11/2026

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van verzoeken 
tot deelname: 

25/09/2026 12:00 +02:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Tilburg University

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Tilburg University

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Tilburg University

Registratienummer:  192189795

Postadres:  Warandelaan 2  

Stad:  TILBURG

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Postcode:  5037AB

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Patricia van Oorschot

E-mail:  inkoop@tilburguniversity.edu

Telefoon:  +31 134662307

Internetadres:  http://www.tilburguniversity.edu

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Postadres:  Postbus 90110  

Stad:  Breda

Postcode:  4800 RA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

E-mail:  info.zwb@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 0883616000

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Zeeland – West-Brabant

Postadres:  postbus 90110  

Stad:  Breda

Postcode:  4800 RA

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land:  Nederland

E-mail:  info.zwb@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 0883616000

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

27/07/2026 09:43 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

mailto:inkoop@tilburguniversity.edu
http://www.tilburguniversity.edu
mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

