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1 |Inleiding

De hieronder beschreven use cases worden tijdens het testtraject door de voorgenomen Opdrachtnemer
gedemonstreerd in een tijdelijke testomgeving waarin alle functionaliteiten zoals beschreven in de
Aanbestedingstukken, beschikbaar zijn. De use cases moeten op basis van configuratie kunnen worden uitgevoerd, en
hiervoor is geen maatwerk (lees programmeerwerk) noodzakelijk.

2 Doelstelling van deze test

Het doel van het testtraject is om advies te geven over de keuze van scansoftware die voldoen aan de gestelde
requirements en de daaraan toegekende weging.

3 Planning
De test wordt uitgevoerd binnen een periode van maximaal vier weken. Deze periode start na de voorlopige gunning
en wordt uitgevoerd tijdens de standstill-fase. De SVB hanteert daarbij de volgende richtlijn voor de verdeling van de
werkzaamheden:

e Week 1 en 2: Inrichten van de omgeving(en) door de beoogde leverancier

e Week 3: Inrichten van de NUC PC en testomgeving door SVB

e Week 4: Uitvoeren en beoordelen van de use-cases door SVB

4 Testtraject

Aan de hand van de use-cases wordt tijdens het testtraject door SVB in een tijdelijke testomgeving de scansoftware
getest. De use-cases moeten op basis van configuratie kunnen worden uitgevoerd; hiervoor is geen maatwerk maar
wel inrichting en configuratie noodzakelijk.
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4.1 (Pre)condities
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Door de SVB beschikbaar gesteld:

Testruimte op locatie Amstelveen met stroom- en IT voorzieningen;
Scanner(s) met dedicated NUC PC met de juiste client en configuratie. Client software van de voorgestelde
Oplossing dient tijdig te worden geleverd door de leverancier;
Multifunctional;(out of scope, voor de test uitlezen mailbox of bestandslocatie)
Test mailbox;
Test codrdinator, ondersteund door test- en beoordelingsteam.
Document set (vooraf verzamelen/creéren en geanonimiseerd);
= 25 formulieren voorzien van barcode
= 25 formulieren voorzien van BSN of GVA (gevalsadministratienummer)
= 5 debetfacturen (verschillende layouts)
= 5 creditnota’s (verschillende layouts)
= 2 facturen met afwijkende of complexe opmaak
= 1 factuur met ontbrekende gegevens (negatieve testcase)
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Door de leverancier beschikbaar gesteld:

7. Testomgeving van de voorgestelde Oplossing met testaccounts;
8. Test coordinator, ondersteund door materie deskundige;
9. Clientsoftware van de voorgestelde Oplossing.
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Teamsamenstelling (namen worden nader ingevuld):

Codérdinatie Uitvoering Beoordeling
SVB Test coordinator Tester Postkamer Beoordelaar 1, 2, 3
Tester F&C

Materie deskundige

Leverancier

Test codrdinator Materie deskundige
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Processtappen

De leverancier bereidt de scanprocessen t.b.v. deze POD voor.
De leverancier stelt een testomgeving beschikbaar en geeft de connectiegegevens door aan de SVB (zie tabel);
De SVB koppelt de scanner via SVB NUC PC aan op de testomgeving van de Oplossing;

De leverancier geeft instructies aan de testers van de SVB.
De SVB voert de test uit volgens de use cases en de leverancier biedt ondersteuning aan de SVB tijdens de test;
deze ondersteuning kan ook op afstand plaatsvinden. De betreffende use cases zijn:

Use case 1: Connectiviteit (scanner en mailbox)
Use case 2: Barcodeherkenning

Use case 3: Handgeschreven BSN , GVA nr. In kleur, grijstinten en zwart/wit

Use case 4: Facturatie: PFD -> UBL2.1 conversie

Use case 5: Facturatie: Automatische herkenning + debet/credit classificatie

De SVB testers vullen per use case de resultaten in op het bijbehorende antwoordformulier.
Bij alle use cases vult de tester [Ja] of [Nee] in;
De SVB testcoordinator verzamelt de antwoordformulieren en bepaalt samen met het beoordelingsteam de
eindscore per type.

Datum | Taak Door

ASAP Tijdig reserveren inzet SVB specialisten IT Netwerken, IT Endpoint, IT HW-0S SVB

ASAP Aanvragen van testgebruikersgroep bij Autorisatiemanagement SVB

ASAP Url en IP gegevens aanleveren bij SVB voor firewall change Leverancier
ASAP Aanleveren software client (indien van toepassing) Leverancier
ASAP Aanvragen 1 mailbox SVB

ASAP Reserveren van 2 laptops SVB

Week 1 | Aanvraag firewall change indienen SVB

Week 1 | Aanvraag software package / installatie op NUC PC indienen SVB

Week 1 | Testopstelling met scanprocessen opzetten Leverancier
Week 2 | Aanleveren connectiviteit gegevens SVB aan leverancier SVB

Week 2 | Connectie test SVB — leverancier SVB, leverancier
Week 2 | Testopstelling met scanner en NUC PC SVB

Week 2 | Installatie client software op NUC PC SVB

Week 3 | Ruimte voor uitloop voorbereiding

Week 3 | Technische test, connecties en NUC PC SVB, leverancier
Week 3 | Afronding technische test SVB, leverancier
Week 4 | Instructies geven aan testers SVB Leverancier
Week 4 | Uitvoeren en beoordelen use cases PoD SVB
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4.3 Verwachte resultaten

Als resultaat van de test levert de voorgenomen Opdrachtnemer het volgende op:
e Usecasel
o De oplossing wordt herkend door SVB NUC PC en kan via SVB NUC PC verbinding maken met de
SVB-scanner in Amstelveen en met de Mailbox.
e Use-case 2
o De Oplossing leest de Barcode correct uit.
e Use-case 3
o De Oplossing leest het BSN nummer en GVA nummer correct uit, in kleur, grijstinten en zwart/wit.
e Use-case 4
o De door Oplossing gegenereerd XML valideert 100% tegen UBL2.1, alle kernvelden komen overeen
met de velden in oorspronkelijke PDF bestand zonder handmatige correcties
e Use-case 5
o Minimaal 90% van de velden wordt automatisch herkend
o Debetfacturen worden als Invoice geclassificeerd
o Creditnota’s worden als CreditNote geclassificeerd
o Negatieve bedragen worden correct geinterpreteerd
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5 Wanneer is de test succesvol

De test is succesvol als naar het oordeel van de SVB tijdig en genoegzaam is voldaan aan de verwachte eisen zoals
beschreven in hoofdstuk 4.
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