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Bijlage referentieformat
Niet-openbare aanbesteding IT Partnerschap en broker inhuur IT
Perceel 2 – 2 Kerncompetenties
		


Met dit overzicht dient ondernemer aan te tonen te beschikken over de vereiste en gewenste kerncompetenties.

	Gegevens referent

	Organisatienaam (inclusief divisie, afdeling etc.)
	

	Type organisatie
	

	Plaats
	

	Telefoonnummer 
	

	Naam referentieopdracht
	



	Kerncompetentie 1
Gegadigde heeft in de afgelopen 36 maanden minimaal één referentieopdracht uitgevoerd waaruit blijkt dat zij aantoonbaar ervaring heeft met het gedurende een aaneengesloten periode van minimaal 12 maanden leveren van samenhangende IT-dienstverlening aan één opdrachtgever met specialisten in eigen dienst voor minimaal 700.000 euro excl. btw. Van samenhangende dienstverlening is sprake wanneer IT-diensten zijn geleverd die logisch met elkaar verbonden zijn als onderdeel van een integraal geheel met het IT-landschap van opdrachtgever, i.p.v. afzonderlijke projecten.


	1. Hoedanigheid ondernemer[footnoteRef:1]: [1:  Aankruisen wat van toepassing is én naam organisatie invullen] 

	☐  Gegadigde: …………………..
☐  Combinant[footnoteRef:2]: …………………….. [2:  Lid van een samenwerkingsverband] 

☐  Onderaannemer: …….….........

	2. Werkzaamheden uitgevoerd als[footnoteRef:3]:  [3:  Aankruisen wat van toepassing is] 

	☐  Zelfstandig ondernemer
☐  Hoofdaannemer met onderaannemers
☐  Combinant 
☐  Onderaannemer

	3. Korte beschrijving van de (soort) werkzaamheden verricht door ondernemer[footnoteRef:4] [4:  Indien de referentieopdracht is uitgevoerd als hoofdaannemer, combinant of onderaannemer mag alleen dat deel van de werkzaamheden worden beschreven, dat daadwerkelijk is uitgevoerd door de bij 1 genoemde organisatie.] 

	


	4. In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	Van …………..t/m…………..

	5. Reden beëindiging
	

	6. Is aan de referentieorganisatie gedurende een aaneengesloten periode van minimaal 12 maanden samenhangende IT-dienstverlening geleverd?
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	7. Waren de ingezette specialisten in eigen dienst van uw onderneming?
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	8. Was de omvang van de uitgevoerde werkzaamheden minimaal € 700.000 excl. btw?
	☐ Ja, € <aantal euro’s exclusief btw>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	9. De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


[bookmark: _30j0zll]
Ondergetekende verklaart deze referentie naar waarheid te hebben ingevuld.

	Organisatienaam [Inschrijver/Gegadigde]
	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger
	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger
	

	Plaats en datum
	

	Handtekening


	


LET OP: VOOR KERNCOMPETENTIE 1 DIENT GEGADIGDE ÉÉN REFERENTIE TE OVERLEGGEN. HET VOEGT NIETS TOE OM MEER REFERENTIES OP TE GEVEN DAN BENODIGD.






















	Gegevens referent

	Organisatienaam (inclusief divisie, afdeling etc.)
	

	Type organisatie
	

	Plaats
	

	Telefoonnummer 
	

	Naam referentieopdracht
	



	Kerncompetentie 2
Gegadigde heeft binnen het werkgebied applicaties en ontwikkeling in de afgelopen 36 maanden voor één referentie-organisatie met minimaal 400 medewerkers aantoonbaar werkzaamheden uitgevoerd waarbij IT-oplossingen zijn opgeleverd en in productie zijn gebracht binnen de referentie-organisatie. De werkzaamheden hadden betrekking op minimaal 4 van de volgende onderdelen:

· het ontwikkelen en onderhouden van applicaties
· het ontwerpen van gebruiksvriendelijke interfaces
· het bewaken van de technische kwaliteit
· het maken van samenhangende technische ontwerpen
· het structureren en integreren van applicatiegegevens
· solutionarchitectuur en ontwerp, product- en teamcoaching (Agile/DevOps) en verbetering van delivery-processen
· ontwerp en doorontwikkeling van webapplicaties en portalen
· kwaliteitsborging (codekwaliteit, testing, CI/CD, security-by-design)
· UX/UI-onderzoek en servicedesign
· het opstellen van documentatie en overdrachtsmaterialen


	1. Hoedanigheid ondernemer[footnoteRef:5]: [5:  Aankruisen wat van toepassing is én naam organisatie invullen] 

	☐  Gegadigde: …………………..
☐  Combinant[footnoteRef:6]: …………………….. [6:  Lid van een samenwerkingsverband] 

☐  Onderaannemer: …….….........

	2. Werkzaamheden uitgevoerd als[footnoteRef:7]:  [7:  Aankruisen wat van toepassing is] 

	☐  Zelfstandig ondernemer
☐  Hoofdaannemer met onderaannemers
☐  Combinant 
☐  Onderaannemer

	3. Korte beschrijving van de (soort) werkzaamheden verricht door ondernemer[footnoteRef:8] [8:  Indien de referentieopdracht is uitgevoerd als hoofdaannemer, combinant of onderaannemer mag alleen dat deel van de werkzaamheden worden beschreven, dat daadwerkelijk is uitgevoerd door de bij 1 genoemde organisatie.] 

	


	4. In welke periode zijn de werkzaamheden als gevraagd bij de kerncompetentie uitgevoerd?
	Van …………..t/m…………..

	5. Reden beëindiging
	

	6. Heeft uw organisatie voor de referentieorganisatie aantoonbaar werkzaamheden uitgevoerd binnen het werkgebied applicaties en ontwikkeling, waarbij IT-oplossingen zijn opgeleverd en in productie zijn gebracht?
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	7. Had de referentieorganisatie ten tijde van de uitvoering van de referentieopdracht minimaal 400 medewerkers?
	☐ Ja, <aantal medewerkers>
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.

	8. Op welke onderdelen (minimaal 4) hadden de werkzaamheden betrekking?
	☐ Het ontwikkelen en onderhouden van applicaties
☐ Het ontwerpen van gebruiksvriendelijke interfaces
☐ Het bewaken van de technische kwaliteit
☐ Het maken van samenhangende technische ontwerpen
☐ Het structureren en integreren van applicatiegegevens
☐ Solutionarchitectuur en ontwerp, product- en teamcoaching (Agile/DevOps) en verbetering van delivery-processen
☐ Ontwerp en doorontwikkeling van webapplicaties en portalen
☐ Kwaliteitsborging (codekwaliteit, testing, CI/CD, security-by-design)
☐ UX/UI-onderzoek en servicedesign
☐ Het opstellen van documentatie en overdrachtsmaterialen

Let op: Minimaal 4 van de bovenstaande werkzaamheden moeten voor de referentie-organisatie zijn uitgevoerd.

	9. De gevraagde kerncompetentie is tot volle tevredenheid van de referentie-organisatie verricht in de periode van 36 maanden voorafgaand aan de sluitingsdatum voor het indienen van de Aanmelding. De complete referentie-opdracht hoeft nog niet volledig te zijn afgerond, maar de onderdelen waar de kerncompetentie betrekking op heeft, moeten wel zijn uitgevoerd en geëvalueerd.
	☐ Ja
☐ Nee  dan voldoet de referentie niet aan de eisen en leidt dit tot uitsluiting.


LET OP: VOOR KERNCOMPETENTIE 2 DIENT GEGADIGDE ÉÉN REFERENTIE TE OVERLEGGEN. HET VOEGT NIETS TOE OM MEER REFERENTIES OP TE GEVEN DAN BENODIGD.

Ondergetekende verklaart deze referentie naar waarheid te hebben ingevuld.

	Organisatienaam Gegadigde
	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger
	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger
	

	Plaats en datum
	

	Handtekening
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