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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Leidschendam-Voorburg

Rechtsvorm van de 
koper: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Outputmanagement, print-, verzend- en digitale postdiensten

Beschrijving: 

De gemeente Leidschendam-Voorburg organiseert een Europese openbare aanbesteding voor 
het leveren van outputmanagement, print-, verzend- en digitale postdiensten. De opdracht omvat 
de integrale verwerking van fysieke en digitale uitgaande poststromen, waaronder 
documentverwerking, printproductie, postverzending, digitale distributie via MijnOverheid, 
betaalfunctionaliteiten, rapportages en een ondersteunend SaaS-platform. De gemeente beoogt 
één opdrachtnemer te contracteren die verantwoordelijk is voor een betrouwbare, veilige en 
toekomstbestendige dienstverlening, met bijzondere aandacht voor kwaliteit, continuïteit, 
informatiebeveiliging en verdere digitalisering van de communicatieketen.

Identificatiecode van de 
procedure: 

46550f3b-fab1-4ea8-9bd8-9ef495749ef9

Interne identificatiecode
: 

99558d5c-d30b-42cc-9de3-a79c7b1f29c4

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79800000 Drukkerij- en aanverwante diensten

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

64110000 Postdiensten

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

72310000 Gegevensverwerkingsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie.

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 250 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel



Publicatie

Pagina 2 van 5TN-602417 - 18 jul 2026

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Outputmanagement, print-, verzend- en digitale postdiensten

Beschrijving: 

De gemeente Leidschendam-Voorburg organiseert een Europese openbare aanbesteding voor 
het leveren van outputmanagement, print-, verzend- en digitale postdiensten. De opdracht omvat 
de integrale verwerking van fysieke en digitale uitgaande poststromen, waaronder 
documentverwerking, printproductie, postverzending, digitale distributie via MijnOverheid, 
betaalfunctionaliteiten, rapportages en een ondersteunend SaaS-platform. De gemeente beoogt 
één opdrachtnemer te contracteren die verantwoordelijk is voor een betrouwbare, veilige en 
toekomstbestendige dienstverlening, met bijzondere aandacht voor kwaliteit, continuïteit, 
informatiebeveiliging en verdere digitalisering van de communicatieketen.

Interne identificatiecode
: 

c4272cb4-7450-4e9f-9811-ecb28738111f

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

79800000 Drukkerij- en aanverwante diensten

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

64110000 Postdiensten

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

72268000 Leveren van software

Aanvullende classificatie
 (cpv): 

72310000 Gegevensverwerkingsdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Zie documentatie.

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  6 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

2 x 2 jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 250 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 

ja
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Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Aanbestedingsstuk

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  SG1 Kwaliteit van dienstverlening € 300.000

Beschrijving:  Zie hoofdstuk 4 leidraad.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

300 000

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  SG2 Implementatie en continuïteit € 200.000

Beschrijving:  Zie hoofdstuk 4 leidraad.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

200 000

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  SG3 Digitalisering en doorontwikkeling € 125.000

Beschrijving:  Zie hoofdstuk 4 leidraad.

Categorie van het 
gunningscriterium 
gewicht: 

Vaste waarde (totaal)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

125 000

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://s2c.mercell.com/today/220695

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/220695

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname kunnen 
worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 14/09/2026 10:30 +00:00

https://s2c.mercell.com/today/220695
https://s2c.mercell.com/today/220695
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inschrijvingen: 

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

2 Maand

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen 
het kader van 
programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

ja

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Informatie over de 
termijnen voor beroep: 

De standstilltermijn bedraagt twintig (20) kalenderdagen na verzending van de 
gunningsbeslissing. Binnen deze termijn kunnen belanghebbenden een kort geding aanhangig 
maken bij de bevoegde rechter.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Leidschendam-Voorburg

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Leidschendam-Voorburg

Registratienummer:  27370940

Postadres:  Raadhuisplein 1  

Stad:  Leidschendam

Postcode:  2264BP

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mark Dijkstra

E-mail:  mdijkstra@leidschendam-voorburg.nl

Telefoon:  +31641175017

Internetadres:  https://www.lv.nl/

mailto:mdijkstra@leidschendam-voorburg.nl
https://www.lv.nl/
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Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/2400

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  82946175

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

cd990bdb-9d43-45ec-91eb-2351de575434 - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

16/07/2026 14:24 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

16/07/2026 14:28 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

https://s2c.mercell.com/buyer/2400

