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De inschrijver moet aantonen dat hij over de gevraagde kerncompetenties beschikt. Hiervoor moet inschrijver één of meerdere referentieopdrachten overleggen. Per te overleggen referentieopdracht moet inschrijver dit formulier invullen. Als meerdere kerncompetenties met één referentieopdracht aangetoond worden, kan dit met één ingevuld formulier aangetoond worden. Als inschrijver meerdere referentieopdrachten overlegt, moet inschrijver dit formulier kopiëren.

De inschrijver dient minimaal 1 referentie per kerncompetentie dus maximaal drie in te dienen die aantoont dat hij over deze kerncompetenties beschikt. De referentie(s) moet(en) betrekking hebben op een opdracht bij een publieke organisatie (overheidsinstelling, gemeente, provincie, waterschap of vergelijkbare publieke instelling) die (deels) is uitgevoerd in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de sluitingsdatum van de inschrijvingstermijn van deze aanbesteding. Indien gebruik wordt gemaakt van een nog lopende opdracht, gelden alleen de werkelijk behaalde resultaten tot het moment van inschrijving. De referentie dient te zijn voorzien van (een) tevredenheidsverklaring(en) van referent.


	DEEL 1: TOEPASSINGSGEBIED

	Vermeld welke kerncompetenties met dit formulier aangetoond worden.

	Naam inschrijver:
	

	Met deze referentie toont inschrijver aan dat hij beschikt over: doorhalen welke niet van toepassing is/zijn bij deze referentieopdracht
	1. Implementatie van API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) -systemen.

De inschrijver beschikt over aantoonbare ervaring met de volledige implementatie van een API Gateway én Enterprise Service Bus (ESB). De implementatie omvatte minimaal: 
· Het inrichten en configureren van het API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) conform de specifieke eisen van de organisatie; 
· Het realiseren van minimaal 5 koppelingen met bestaande bronsystemen (zoals zaaksysteem, financieel systeem, of andere backoffice-systemen); 
· Het opleveren van een volledig operationeel systeem in een productieomgeving.


----------------------------------------------------------------------






2. Migratie en transitie van bestaande API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) -systemen naar naar cloud (SaaS).   

De inschrijver beschikt over aantoonbare ervaring met de migratie en transitie van bestaande API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) -systemen naar naar cloud (SaaS)   De migratie en transitie omvatte minimaal: 
· Migratie van een bestaande  API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) naar de cloud las SaaS-dienstverlening) conform de specifieke eisen van de organisatie; 
· Transitie van bestaande  API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB) applicaties naar (een) nieuwe applicatie API Gateway en Enterprise Service Bus (ESB)  conform de specifieke eisen van de organisatie;

----------------------------------------------------------------------

3. Beheer van API Gateway én Enterprise Service Bus (ESB) -systemen als SaaS-dienstverlening. De inschrijver beschikt over aantoonbare ervaring met het volledige beheer van een API Gateway én Enterprise Service Bus (ESB) als SaaS-dienstverlening. Het beheer o.b.v. een SLA en DAP omvat minimaal: 
· Technisch beheer; 
· Functioneel beheer (inclusief updates, patches en wijzigingsbeheer) in samenwerking met Opdrachtgever; 
· Gebruikersondersteuning geboden via een servicedesk of vergelijkbaar kanaal; 
· Het systeem beschikbaar is geweest met een uptime van minimaal 98%.


	DEEL 2: GEGEVENS REFERENTIEPROJECT

	Geef de relevante gegevens van de referentieopdracht op. Dit zodat de referentie geverifieerd kan worden.

	Opdrachtgever van de referentieopdracht:
	Naam:
Adres:
Plaats:

	Contactgegevens van de contactpersoon bij de referent:
	Naam:
Functie: 
Telefoonnummer:
E-mailadres:

	DEEL 3: OMSCHRIJVING REFERENTIEPROJECT

	Toon aan dat met de referentieopdracht aan de opgegeven kerncompetenties voldaan wordt.

	Omschrijving van de referentieopdracht, waaruit tenminste blijkt welke werkzaamheden tot de referentieopdracht behoorden. 
	

	Omvang van het totale referentieproject:
	

	Startdatum van de referentieopdracht: 
	

	Einddatum of verwachte einddatum van de referentieopdracht:
	

	DEEL 4: UITVOERING REFERENTIEPROJECT

	Beschrijf door wie de referentieopdracht in welke rol uitgevoerd is. Let hierbij op het bijvoegen van eventuele overeenkomsten met onderaannemers en het correct invullen van deel II.C en II.D van de UEA. 

	Door wie is de referentieopdracht uitgevoerd:
	|_| Zelfstandig door de inschrijver
|_| Door inschrijver i.s.m. een derde
|_| Door een derde

	Rol van de inschrijver bij uitvoering van de referentieopdracht:
	|_| Hoofdaannemer
|_| Combinant 
|_| Onderaannemer
|_| Geen

	Als de referentieopdracht is uitgevoerd door of i.s.m. een derde, NAW gegevens van de derde:
	Naam:
Adres:
Plaats:

	Als de referentieopdracht is uitgevoerd door of i.s.m. een derde, rol van de opgegeven derde bij de uitvoering: 
	|_| Hoofdaannemer
|_| Combinant 
|_| Onderaannemer
|_| n.v.t.

	Als het project is uitgevoerd door of i.s.m. een derde, beschrijf welke partij welke werkzaamheden uitgevoerd heeft:
	 




	Getekend voor akkoord:

	Naam inschrijver/combinant:
	

	Naam vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaar:
	


	Functie vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaar:
	

	Plaats:
	

	Datum:
	

	Handtekening:
	




	Getekend voor akkoord door referent én tevredenheidsveklaring referent

	Naam publieke organisatie
	

	Naam vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaar:
	


	Functie vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaar:
	

	Plaats:
	

	Datum:
	

	Handtekening:
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