Bijlage 16 - Beoordelingsformulier SG1 praktijkdemo
Instructie: kruis de juiste score aan bij elk beoordelingscriteria en motiveer je keuze.
1. Intuitiviteit & gebruiksgemak (1-3)

Waar let je op: begrijpt gebruiker direct wat te doen?

Q Score 3 (hoog):
“Direct intuitief in gebruik; gebruiker begrijpt zonder uitleg de werking van de
functionaliteit.”

QO Score 2 (middel):
“Overwegend begrijpelijk, maar enige uitleg of gewenning nodig.”

Q Score 1(laag):
“Niet intuitief; gebruiker moet zoeken hoe functionaliteit werkt.”

Motivatie score

2. Logica van schermen en navigatie (1-3)
Waar let je op: opbouw en consistentie van schermen

Q Score 3 (hoog):
“Schermen zijn logisch opgebouwd en consistent; navigatie is direct duidelijk.”

QO Score 2 (middel):
“Basislogica aanwezig, maar inconsistenties of omwegen in navigatie.”

O Score 1 (laag):
“Schermopbouw en navigatie zijn onlogisch en verwarrend.”

Motivatie score




3. Efficiéntie van handelingen (1-3)
Waar let je op: aantal stappen en snelheid van werken

Q Score 3 (hoog):
“Handelingen efficiént en met minimale stappen; geen overbodige acties.”

O Score 2 (middel):
“Extra handelingen nodig, maar nog werkbaar.”

Q Score 1 (laag):
“Veel overbodige stappen; proces omslachtig en tijdrovend.”

Motivatie score

4. Ondersteuning van de gebruiker (1-3)
Waar let je op: mate waarin systeem helpt (automatisering, suggesties)

Q Score 3 (hoog):
“Systeem ondersteunt actief met automatisering en voorgestelde acties.”

QO Score 2 (middel):
“Beperkte ondersteuning; deels handmatig werk nodig.”

Q Score 1 (laag):
“Gebruiker moet vrijwel alles handmatig uitvoeren.”

Motivatie score




5. Overzicht en begrijpelijkheid (1-3)
Waar let je op: direct inzicht in status en context

Q Score 3 (hoog):
“Overzicht is direct duidelijk; status en relevante informatie zijn in één oogopslag
zichtbaar.”

QO Score 2 (middel):
“Inzicht aanwezig, maar niet direct of deels versnipperd.”

Q Score 1 (laag):
“Gebrek aan overzicht; informatie lastig te interpreteren.”

Motivatie score




