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WELKOM

Agenda voor deze ochtend:

❖ Introductie team

❖ (Technische) Inhoud opdracht

❖ Aanleiding

❖ Het IT landschap

❖ Business implementatie

❖ De procedure, tips & Tricks

❖ Doelstellingen

❖ UEA & TenderNed

❖ Referenties, vragen en selectiecriteria



NOODNUMMER
▪ Ben je bewust van jouw omgeving

▪ Reageer alert bij een noodsignaal

▪ Volg de instructies op van de BHV’er

▪ Verlaat het gebouw via de meest nabijgelegen

(nood)uitgang

▪ Ga naar de verzamelplaats

848
EXTERNE MEDEWERKERS 

EN BEZOEKERS:

088 85 79 112

VEILIG WERKEN, GEZOND WEER THUIS
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Manager 
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SANDER VAN LOKVEN
Business Consultant 

Verbeterketen

Grootverbruik & Netten

MITCHELL PLEVIER
Sr. Business Consultant 

Verbeterketen

HS & MS

ROEL TRIENEKENS
Release Train engineer

Verbeterketen

Integraal plannen

LENNEKE BLOKX

Senior Inkoper



CONTEXT ENEXIS & AANLEIDING

▪ Welkom op locatie Orthen! 

▪ Regionale netbeheerder, 
10 productievestigingen; 
2 Productiestraten en 
2 HS/MS locaties

▪ Vanuit Energietransitie & toenemende 
druk op electriciteitsnet actief op zoek 
naar oplossingen om Beter te Plannen

▪ Juiste persoon op de juiste plek, met 
het goede materiaal en verzekerd dat 
diensten geregeld zijn

Productiestraten en HS/MS =

(productie) Vestigingen =



MISSIE

Bij Enexis brengen wij mensen steeds meer duurzame energie. Dat doen we door meer richting te 

geven aan het energiesysteem van de toekomst en door slim te investeren in een betrouwbare 

energie-infrastructuur. Zo houden we de energietransitie haalbaar en betaalbaar.



ONZE VISIE

7 ONZE STRATEGISCHE THEMA’S

Van BEHEERDER naar BEHEERDER + REGISSEUR + ARCHITECT + BOUWER

STRATEGISCHE THEMA’S 

ONZE STRATEGISCHE DOELEN

BOUWEN, BOUWEN, BOUWEN  
MAXIMALE TRANSPARANTIE NAAR DE 

KLANT EN HANDELINGSPERSPECTIEF 

BIEDEN

REGIE NEMEN IN HET REALISEREN VAN 

ONS TOEKOMSTBEELD

TOEKOMST

BESTENDIG 

ENERGIESYSTEEM

NETSCHAARSTE 
KLANTEN 

AANSLUITEN

BOUWEN, 

BOUWEN, 

BOUWEN 



ENEXIS OPERATIONEEL PLANNEN - SCOPE
Binnen het planketen proces zijn er verschillende opeenvolgende planproducten te definiëren met elk een andere 

inhoud, frequentie en tijdshorizon.

Asset Investment Plan

Meerjaren Tactisch 

Portfolio (MTP)
Maakbaar 

Productieplan

Het inzichtelijk maken en

afstemmen van capaciteit

(intern én extern) ten opzichte

van het totale werkaanbod

Elk kwartaal

0-5 jaar

Werkopdracht

Het productieplan wordt 

opgeknipt in werkopdrachten 

om zo personeel te kunnen 

toewijzen aan concrete 

werkzaamheden. De 

projecten worden vervolgens 

gepland en verdeeld over het 

jaar. 

Doorlopend

Tot en met een 1 jaar

Niveau

Product

8

LT-capaciteitsplanning

Strategisch Tactisch Operationeel

Integrale Planketen

KT-resourceplanningProjectplanning

Het plannen van projecten in 

de tijd, inclusief fasering, 

afhankelijkheden en

resourcebehoefte op zowel

functie- als rolniveau

Doorlopend

0-2 jaar



OPERATIONS ORGANISATIE ENEXIS

Operations

Support Consument Grootzakelijk Supply Chain
Productie 

Noord

Productie 
straat

(productie) 
Vestigingen

(4)

Productie Zuid

Productie 
straat

(productie) 
Vestigingen

(6)

HS / MS

N&U

E&R Noord

E&R Zuid

Operationele afdelingen waar 

planningsafdelingen en 

planners zijn gepositioneerd



IT LANDSCHAP ENEXIS

10

Flux Projectbeheer

Projectmanagement & Dispatch

Aanlegproces

Lovion BIS

Fieldservice & Dispatch

O&S proces

Plantools (n.t.b.)

Operationeel Plannen

SAP S/4    (Portfolio; Projecten, Werkorders, Logistiek, Financiële Administratie) 

SAP - PPM

(Portfolio)

SAP - PS

SAP - MM

(Materialen)

SAP - PM

Tactisch Portfolio

Bijgestelde LE

SAP - FICO 

(Activa)

OAM

TOP

Project

SOP

Taak

SOP

Project

SOP

Order

SOP

OAM

TOP

Reser-

vering

SAP - SAC

Rapportage

Order

SOP

Project

SOP

Opdrachten

Te plannen 

projecten

Geplande

projecten

Te plannen 

O&S taken

Geplande

O&S 

taken

Project 

informatie
Taak/Order

informatie

CapaciteitsplanningProjectplanning Resourceplanning

Mx    VOM - DVP 

Skills

Aanbod 

medewerkers
Aanbod 

skills

Opdracht 

producten

SAP Succesfactors

Human Resources

AIP Copperleaf 

Strategisch- & Tactisch Plannen 

Portfolio Management

Vraagplan – Capaciteitstoets - Productieplan

OAM

TOP

Reser-

vering

Mx     OPR

Opdracht Producten

TOP SOP



INTEGRATIE PATRONEN

Request-Response and Solicit-Response integraties 

zijn API driven en kunnen synchroon of asynchroon zijn. 

Hierbij moet de provider API’s aanbieden of aan kunnen 

roepen. Enexis heeft hiervoor een API management 

omgeving (Azure API Gateway). 

Command en Publish-Subscribe integraties 

zijn message driven hiermee geef je een opdracht of kun 

je andere op de hoogte brengen van veranderingen. 

Enexis heeft hiervoor een messaging platform (Solace).

Azure API Gateway Solace



ENEXIS DATAPLATFORM
RAPPORTAGE, DASHBOARD & ANALYSES

Spatial Eye

Matillion

PostgreSQL

(GDWH)

Snowflake

(CDWH)

Spatial Eye

PowerBI

Data Binnenhalen DataWareHouse Toepassing

Geografische data

▪ Grote datasets ondersteunen initiële en delta verlading van data

▪ Attributen uit bronsystemen ontsluiten we maar 1 keer

▪ Masterdata en transactie data worden gescheiden aangeleverd

▪ We stoppen geen logica in de interface tussen bron en data warehouse

▪ Bronsystemen zijn verantwoordelijk voor het handhaven van verwijderingen/maximale bewaartermijnen

▪ Autorisatie op data op basis van Least Privilege



BUSINESS IMPLEMENTATIE - LEVERANCIER IN DE LEAD  

▪ Niet alleen software leveren, maar werkend gebruik realiseren

▪ Leverancier in de lead voor:

❖ Implementatieaanpak en voortgang

❖ Functionele inrichting

❖ Adoptie, training en kennisoverdracht

❖ Acceptatie en ingebruikname

❖ Overdracht naar beheer

❖ Realiseren van beoogde resultaten

Enexis ondersteunt actief, maar de leverancier blijft eindverantwoordelijk.



BUSINESS IMPLEMENTATIE - 
SAMEN UITVOEREN, HELDER EIGENSCHAARSCHAP

Samen uitvoeren, helder eigenaarschap: leverancier blijft in regie.

Enexis

❖ Proceskennis en context

❖ Gebruikerservaring en operationele expertise

❖ Kennisborging

Leverancier

❖ Regie en planning

❖ Adoptie en training

❖ Realiseren resultaat

Gezamenlijk implementatieteam

❖ Proceskennis vanuit Enexis

❖ Implementatie-expertise vanuit leverancier

❖ Gezamenlijke testen en acceptatie

❖ Kennisopbouw voor duurzame borging



KOFFIE BREAK



DOELSTELLINGEN VOOR DEZE AANBESTEDING

▪ Betrouwbaarheid/maakbaarheid: Betrouwbaar, actueel en beter voorspelbaar 
plannen.

▪ Implementatiekracht en beheercontinuïteit: Bewezen oplossing, beheersbaar 
geïmplementeerd en duurzaam ondersteund.

▪ Integraal en keten breed plannen: Eén integraal planningsbeeld over portfolio, 
capaciteit en resources.

▪ Stakeholdermanagement en adoptie: Gebruiksvriendelijk systeem met brede 
adoptie door de organisatie.

▪ Veilig & compliant: Voldoet aan ICT-, privacy- en security-eisen.

▪ Optimale prijs-kwaliteitverhouding: Transparante kosten en aantoonbare 
bijdrage aan versnelling.

▪ Schaalbaarheid en toekomstbestendigheid : Meegroeien met Enexis en 
toekomstige ontwikkelingen.

▪ Naadloze integratie in ICT-landschap: Goede koppeling met bestaande 
systemen en consistente data.



GEKOZEN PROCEDURE

▪ Onderhandelingsprocedure met voorafgaande 

aankondiging

▪ Selectiefase om 5 partijen te selecteren

▪ Nota van Inlichtingen, 2x per fase

▪ Consultatieperiode tussen selectie en gunning

▪ Onderhandeling met Best & Final Offer

▪ Ruimte voor feedback voor alle partijen

▪ Duur overeenkomst: 3 jaar vast, 12 

automatische verlenging met jaar, tenzij 3 

maanden vooraf opgezegd



PLANNING - SELECTIEFASE



INDIENEN AANMELDING/OFFERTE: E-HERKENNING

▪ Ondernemers loggen in op TenderNed met eHerkenning. Ook het aanmaken van een 

nieuw account gaat met eHerkenning. eHerkenning heeft 3 betrouwbaarheidsniveaus: 

EH2+, EH3 en EH4. Op TenderNed kunt u inloggen met alle 3 de 

betrouwbaarheidsniveaus.

▪ eHerkenning is op TenderNed alleen verplicht voor Nederlandse ondernemers. 

Aanbestedende diensten en buitenlandse ondernemers loggen in met een 

gebruikersnaam en wachtwoord van TenderNed.

▪ Vraag deze e-herkenning op tijd aan, het verwerken van de aanvraag kost soms enkele 

dagen.

▪ Meer informatie vindt u op: eHerkenning: inloggen of nieuw account aanmaken | 

TenderNed

https://www.tenderned.nl/cms/nl/voor-ondernemingen/starten-met-tenderned/eherkenning-gebruiken
https://www.tenderned.nl/cms/nl/voor-ondernemingen/starten-met-tenderned/eherkenning-gebruiken


AANDACHTSPUNTEN

▪ Juist invullen UEA (tekenbevoegdheid)

▪ Duidelijke referenties

▪ Beantwoord écht de vraag

▪ Verifieerbare prestatie informatie

▪ Kijk goed naar het beoordelingskader

▪ Check ruim voor indienen of Tenderned 

helemaal duidelijk is en voorkom verrassingen

▪ Gebruik de nota om gericht vragen te stellen, 

geef suggesties in de nota voor bijvoorbeeld de 

indexatie 



UEA DIGITAAL IN TENDERNED

▪ Uniform Europees Aanbestedingsdocument staat digitaal klaar ter invulling in TenderNed.

▪ Zelf nog invullen of aankruisen:

▪ Deel II (en deel II B als de gemachtigde tekenbevoegde niet in de KVK staat)

▪ Deel III en IV

▪ Wanneer is iemand tekenbevoegd conform KvK:

▪ Persoon is in KVK zelfstandig dan wel gezamenlijk bevoegd tot tekenen voor het bedrag in deze 

aanbesteding. Let op: bij gezamenlijk bevoegd moeten de bevoegden SAMEN tekenen.

▪ Machtiging is toegestaan, als deze machtiging ook weer ondertekend is door de (alle) zelfstandig (of 

gezamenlijk) tekenbevoegde(n)

▪ Stuur alle KvK-stukken mee tot u bij de bevoegde natuurlijke persoon/personen uitkomt!

▪ Upload de ondertekende versie van de UEA in TenderNed



REFERENTIES - KERNCOMPETENTIES

▪ Zorg dat alle gevraagde elementen duidelijk terug te lezen zijn in de 

referentie

▪ Laat getallen terug komen als deze zijn gevraagd

▪ Referenties hoeven pas op verzoek in de verificatiefase ondertekend te worden, vanuit 

inkoop kunnen wij referenties nabellen ter controle

▪ Gebruik Bijlage - referentieverklaring voor de kerncompetenties

▪ Meerdere kerncompetenties bij dezelfde referent: mag op één formulier 

maar ga wel goed op de desbetreffende kerncompetenties in

▪ Let op: referenties worden door klein team gecheckt en zijn géén onderdeel 

van de beoordeling van de selectiecriteria



TOELICHTING SC1 EN SC2

▪ Toetsing van ervaring vanuit het verleden

▪ Op inhoud van de uitwerkte referentie 
opdracht volgens opgegeven 
beoordelingssystematiek EN waardering 
referentieorganisatie

▪ Kerncompetenties mogen hiervoor 
hergebruikt worden

▪ MAAR LET OP: alle relevante en te beoordelen 
informatie moet in het format van SC1 en/of SC2 
zelf staan.

▪ Vul dus altijd het betreffende formulier volledig in

▪ SC1 maximaal 3 referentieopdrachten, SC2 één 
referentieopdracht.



BEANTWOORDING SELECTIE/GUNNINGSCRITERIA

▪ Zorg dat alle gevraagde onderdelen 

terugkomen in de beantwoording (dus in de 

tekst van het selectiecriterium zelf)

▪ Verifieerbare prestatie informatie: 

eenvoudige en eenduidige informatie die de 

beweringen en resultaten onderbouwen 

(getallen, percentages, referenties, 

onderzoeken). 

▪ Bij twijfel: stel vragen in de Nota van 

Inlichtingen of u alles goed begrepen hebt



TIPS BEANTWOORDEN SELECTIE/GUNNINGSCRITERIA

▪ Zeg niet alleen wát je doet, maar ook hóe 

(onderbouw je stellingen)

▪ Het team kan alleen beoordelen wat er in de 

tekst staat, dus geen verwijzingen naar 

andere teksten, referenties, criteria of links 

(enkel als bewijslast wel toegestaan)

▪ Beantwoord alle vragen en houdt de 

vragenstructuur van het criterium aan



NOTA VAN INLICHTINGEN

▪ Echt bedoeld om duidelijkheid te 
scheppen en de Selectieleidraad / 
Uitnodiging tot inschrijving te verbeteren 
waar mogelijk

▪ Geef aan waarom bijv. een eis volgens u niet 

goed aansluit

▪ Geef concrete verbetersuggesties

▪ Na indiening van de BAFO Inschrijving 
staan alle eisen en de opgegeven prijs 
vast, er is dan GEEN onderhandelings-
ruimte meer.

▪ En last but not least: stel alsjeblieft vragen 
bij twijfel of als u een aanpassing wilt.



STATUS CONCEPT-DOCUMENTEN

Meegestuurd in selectie fase

Nog in concept, wijzigingen/toevoegingen mogelijk

Bedoeld om partijen een goed beeld te geven over 
de opdracht

Verzoek: alleen essentiële vragen rondom wel/niet 
inschrijven nu stellen

Verduidelijking/inhoud bij voorkeur in gunningsfase



LET OP: INDIENEN AANMELDING/INSCHRIJVING = 
AKKOORD MET VOORWAARDEN EN DOCUMENTEN

▪ Met uw Aanmelding en later BAFO indiening 
bevestigt u uw akkoord met alle documenten 
en eisen zoals deze vaststaan na de 
laatste nota van inlichtingen

▪ Wijziging in eisen, overeenkomst en 
overige documenten zijn dan niet meer 
mogelijk

▪ Dit akkoord geldt dus ook voor gestelde eisen 
en (inkoop)voorwaarden etc., concept 
documenten uitgezonderd voor de 
selectiefase.



DEADLINES ZIJN OOK ÉCHT DEADLINES



VRAGEN??



SAMEN WERKEN WE AAN EEN 

BETROUWBARE EN DUURZAME 

ENERGIEVOORZIENING VOOR

VANDAAG ÉN VOOR DE TOEKOMST.
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