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1 Voorwoord

Dit document bevat achtergrondinformatie over het ROC van Amsterdam — Flevoland en/of het
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam.

In dit document wordt de opdrachtgever/aanbestedende dienst ROCvA-F en/of VOVA, als
organisatie beschreven.

2 Organisatie

Opdrachtgever / aanbestedende dienst

Het ROC van Amsterdam - Flevoland verzorgt middelbaar beroepsonderwijs op vier niveaus
binnen veertien onderwijsdomeinen. Het ROC van Amsterdam biedt ruim 300 verschillende
opleidingen aan en het ROC van Flevoland zo’'n 130 opleidingen. Het middelbaar
beroepsonderwijs wordt op de verschillende mbo-colleges gegeven. Het ROC van Amsterdam —
Flevoland heeft bij elkaar twaalf mbo-colleges in Amsterdam, Amstelveen, Hoofddorp, Hilversum,
Almere en Lelystad.

Het ROC van Amsterdam — Flevoland is een onderwijsorganisatie waar ruim 180 nationaliteiten
iedere dag welkom zijn en samen leren, ook van elkaars verschillende achtergronden. Voor
iedereen geldt hetzelfde respect en elke collega draagt bij aan de ontwikkeling van leerlingen en
studenten voor de inclusieve Nederlandse samenleving.

Het onderwijs op onze mbo-colleges is kleinschalig georganiseerd, zodat studenten vooral contact

hebben met hun eigen afdeling. Het ROC van Amsterdam - Flevoland biedt kwalitatief

hoogwaardig onderwijs met veel aandacht voor de student. We streven dagelijks naar het beste, in
een sfeer van vertrouwen en respectvolle samenwerking. ledereen is welkom en draagt bij aan de

ontwikkeling van studenten. We leren van elkaars achtergronden, spelen in op maatschappelijke
ontwikkelingen en vernieuwen waar nodig. Samen kijken we waar het beter kan en zetten die
verbeteringen door — want wij ademen overal de beroepspraktijk.

KERNCIFERS ROCVA-F, VOVA en Vavo

aantal mbo EELIEIRY eIV aantal Vavo
colleges scholen school

12 7 1

aantal mbo aantal vo aantal vavo
studenten leerlingen leerlingen

>38.500 >3.000 >1.100

aantal
medewerkers

circa 4.000

Het ROCVA biedt ruim 300 verschillende opleidingen aan op negen mbo-colleges in Amsterdam,
Amstelveen, Hoofddorp en Hilversum. Het volwassenonderwijs bestaat uit vavo en educatie.
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van flevoland
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Het ROCVF is onderdeel van ROC van Amsterdam — Flevoland en biedt zo’n 130 opleidingen op
drie mbo-colleges: twee in Almere en één in Lelystad. Het onderwijs is kleinschalig georganiseerd.

Het VOVA is onderdeel van het ROC van Amsterdam en is een openbare scholengroep die een
breed scala aan voortgezet onderwijs aanbiedt, van praktijkschool tot en met vwo. Met zeven
schoollocaties verspreid over Amsterdam, bedient het VOVA ongeveer 3300 leerlingen en heeft het
450 medewerkers. De stichting ROC van Amsterdam-Flevoland fungeert als het statutaire bestuur
van het VOVA, terwijl de dagelijkse leiding in handen is van de directie.

Als u meer wilt weten over onze organisatie, bijvoorbeeld onze jaarverslagen kunt u dat ook vinden
op onze website (link).

ey Start de reis

naar 2027

3 Reis naar 2027 (MVOI) B ntroducte

Y —
In 2021 zijn we binnen ROCvVA-F gestart met een nieuwe meerjaren-strategie. Sociale =
innovatie, duurzaamheid en diversiteit & inclusie zijn de 3 dragende strategische
thema’s. Daarnaast zijn er ook vijf andere belangrijke thema’s benoemd waar met
behulp van kennisnetwerken verder vorm aan wordt gegeven. Dit zijn een leven lang
ontwikkelen, doorstroom vo-mbo-hbo, internationalisering, digitale transformatie en

Sociale innovatie

Digitale
transformatie

Internationalisering

leiderschap & organisatieontwikkeling. Wij sluiten ons aan bij de 17 SDG’s van het Loven ang
WHO. Wij zijn trots op de hiervoor ontwikkelde website en nodigen u uit om hier een o Doonvoon
kijkje te nemen, om zo meegenomen te worden op onze reis naar 2027. A -

organisatieontwikkeling

Kwaliteitscultuur

4 Bedrijfsonderdelen ==

Het ROCVA-F is opgebouwd uit verschillende financieel zelfstandige bedrijfsonderdelen
waarbinnen een verzameling van typen onderwijs aangeboden wordt. Het ROCvA-F is
onderverdeeld in mbo-colleges, centrale diensten, Voortgezet Onderwijs van Amsterdam (VOVA)
en volwassenonderwijs (vavo) waarbij elk college/school/dienst een aparte financiéle administratie
en factuuradres heeft. Elk mbo-college of centrale dienst wordt aangestuurd door een
directievoorzitter en/of directeur met bedrijfsvoering in portefeuille.

De belangrijkste diensten zijn:
Centrale dienst FC&l
De dienst Financién, Control & Inkoopmanagement (FC&I) is onderdeel van de

centrale diensten en draagt zorg voor de financiéle gezondheid van opdrachtgever/ aanbestedende
dienst, voor het afsluiten en managen van contracten voor de producten en diensten, voor alle
organisatieonderdelen. Inkoop & Contractmanagement is onderdeel (1) Inkoopmanagement in
FCA&l.

Centrale dienst HRM
De dienst HRM is verantwoordelijk voor strategie, beleid en processen op het gebied van
werkgeverszaken, recruitment en leren & ontwikkelen.
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Naast de centrale Dienst HRM hebben alle colleges en VOVA ook een eigen HR afdeling. Deze
HR-afdelingen vervullen een belangrijke rol in het uitvoeren van de overkoepelende HR-strategie.
Door nauwe samenwerking met de centrale Dienst HRM wordt een balans gevonden tussen
strategische richtlijnen en operationele flexibiliteit.

Centrale dienst PR, Marketing & Communicatie

Deze dienst bestaat uit diverse subafdelingen zoals team voorlichting en informatie en de
subafdeling Corporate Communicatie & PR. Corporate communicatie managet de communicatie
binnen onze organisatie, vanuit het management en naar buiten toe. Daarbij dragen we de
identiteit uit en versterken die. We werken aan de bescherming van de merken ROC van
Amsterdam en ROC van Flevoland en aan het versterken van de reputatie.

De centrale Dienst Onderwijs Informatie & ICT (OI&l) bestaat onder andere uit:
Bl Competence Center, Informatievoorziening en diverse ICT-diensten zoals werkplekbeheer,
infrabeheer en de servicedesk.

Centrale dienst huisvesting

De afdeling Huisvesting is een regie-organisatie, het beheer en onderhoud van onze tientallen
panden ligt grotendeels in handen van externe leveranciers, technische bureaus en
onderaannemers.

De huisvestingsportefeuille bestaat uit 260.000 m2 bruto vioeroppervlakte, verdeeld over ruim 40
locaties, waarvan er 21 eigendom zijn.

Bij Huisvesting “team beheer & onderhoud” gaat het om elektrotechnische (0.a. elektriciteits-,
brand- en alarm-) installaties, werktuigbouwkundige (o.a. klimaatbeheersings-) installaties en
bouwkundige zaken (als schilderwerk en ramen/kozijnen/deuren).

Huisvesting “team vastgoed” beheert de gehele vastgoedportefeuille.

Bestuursdienst:
verantwoordelijk voor ondersteuning van de Raad van Toezicht, de Raad van Bestuur, het
managementteam, de mbo-colleges en de OR.

Facilitair management per college

Elk MBO College wordt aangestuurd door een directie onder leiding van een voorzitter. Binnen
iedere directie heeft een lid de aansturing van de decentrale diensten in de portefeuille. De
hiérarchische aansturing van de decentrale facilitaire organisatie is hieronder schematisch
weergegeven voor een college als voorbeeld.
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Vanuit de decentrale facilitaire organisatie vindt de aansturing plaats van alle dienstverlening op
locaties, zoals receptie, beveiliging, catering en schoonmaak.

Voortgezet Onderwijs van Amsterdam (VOvA)

De centrale directie van het VOVA bestaat uit twee directieleden. Elke school binnen het VOVA
heeft een schooldirecteur en meerdere teamleiders die verantwoordelijk zijn voor de dagelijkse
gang van zaken. De schooldirecteuren vormen samen het gemeenschappelijk managementteam,
dat eens per twee weken overlegt met de centrale directie.

Het bedrijfsbureau van het VOVA omvat verschillende afdelingen, waaronder leerling administratie,
P&O, finance & control, kwaliteit en beleid, facilitaire zaken, communicatie & PR en het
secretariaat. De zeven scholen binnen het VOVA zijn: Bredero, Cburg College, Hubertus &
Berkhoff, Hyperion Lyceum, LUCA Praktijkschool, Metropolis Lyceum en Tobiasschool.
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