
Nota van Inlichtingen 1

ten behoeve van de Europese Openbare Aanbesteding

“Inzameling en verwerking oud papier en karton (OPK)”

Datum: 27-08-2026

Deze nota van inlichtingen is opgesteld naar aanleiding van vragen, gesteld door verschillende aanvragers. Enkele 

vragen zijn mogelijk meerdere malen gesteld en deze zijn dan ook meerdere malen opgenomen in deze nota om 

kenbaar te maken dat deze vragen op dezelfde wijze zijn geïnterpreteerd.



Vraag Hoofdstuk/ Bijlage Pagina Paragraaf Vraag Antwoord

1 00 - Leidraad 4 overzciht

U vermeldt hier een eenzijdige verlengingsoptie door de opdrachtgever.

Kunt u toelichten waarom is gekozen voor een uitsluitend eenzijdige verlengingsoptie en 

hoe deze keuze zich verhoudt tot het proportionaliteitsbeginsel en een evenwichtige 

verdeling van contractuele rechten en verplichtingen?

Wij merken op dat deze bepaling voor opdrachtnemers in verschillende opzichten 

aanzienlijke onzekerheid kan meebrengen.

Bent u bereid er een tweezijdige verlengingsoptie van te maken?

Nee, opdrachtgever handhaaft de eenzijdige verlengingsoptie(s). Deze keuze biedt 

opdrachtgever de benodigde flexibiliteit om in te spelen op toekomstige beleids-, 

organisatorische en marktomstandigheden. De optie is vooraf transparant opgenomen in de 

aanbestedingsstukken, geldt voor alle inschrijvers op gelijke wijze en maakt onderdeel uit van 

de contractvoorwaarden waarop inschrijvers hun inschrijving kunnen baseren. 

Opdrachtgever acht deze bepaling proportioneel en ziet geen aanleiding deze te wijzigen. 

Alle inschrijvers kunnen bij het opstellen van hun inschrijving rekening houden met deze vooraf 

bekendgemaakte contractvoorwaarde.

2 00 - Leidraad 4 Hoofdstuk II

U schrijft dat opdrachtgever de overeenkomst eenzijdig kan verlengen. Kunt u dit artikel 

wijzigen zodat beide partijen inspraak hebben op het al dan niet verlengen van de 

overeenkomst? Ook voor een opdrachtnemer kunnen er namelijk redenen zijn de opdracht 

niet te willen verlengen. 

Niet akkoord. Opdrachtgever handhaaft de eenzijdige verlengingsoptie(s). Voor de 

motivering wordt verwezen naar het antwoord op vraag 1.

3 00 - Leidraad 6 hfst II, par A

Kunt u aangeven in hoeverre de centrumroute afwijkend is ten opzichte van de andere 

inzamelroutes, en is te verwachten dat het volume van mei van 2 inzamelrondes 

maatgevend is voor het totale volume van 1 centrum-ronde?

De centrumroute wijkt af doordat deze relatief veel bedrijfsaansluitingen omvat. Het volume 

van de twee inzamelrondes in mei 2026 is niet zonder meer maatgevend voor een reguliere 

centrumronde. Zoals opgenomen in het Programma van Eisen betreft dit de eerste 

inzamelrondes na overname van deze route en zijn de genoemde tonnages uitsluitend 

indicatief; hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

4 00 - Leidraad 7 E

In de tweede alinea is opgenomen dat één of beide huidige organisaties gedurende de 

looptijd van de overeenkomst kunnen besluiten de dienstverlening te beëindigen, waarna 

de opdrachtnemer de inzameling en verwerking van het OPK in de betreffende dorpen zal 

overnemen.

Kunt u bevestigen dat de financiële en contractuele consequenties van een dergelijke 

uitbreiding van de opdracht vooraf worden vastgelegd en dat de vergoeding in dat geval 

evenredig wordt aangepast aan de daadwerkelijk uit te voeren werkzaamheden?

Ja, bij overname van de dienstverlening in Wanssum en/of Blitterswijck wordt de vergoeding 

voor de inzameling berekend op basis van de bij PR-2 op tabblad "2. Inschrijfprijs" van bijlage 

"04 Gunningscriteria" aangeboden eenheidsprijs per woonhuisaansluiting en het 

daadwerkelijke aantal woonhuisaansluitingen in het betreffende dorp of de betreffende 

dorpen. De verwerking van dat ingezamelde OPK vindt plaats overeenkomstig de in de 

inschrijving aangeboden tonnage-afhankelijke vergoedingen en tarieven.

5 00 - Leidraad 16
I Social Return 

Beleid

U stelt een resultaatsverplichting van minimaal 2% SROI. Gezien de aard van de opdracht is 

inzetten van personen met een achterstand op de arbeidsmarkt niet haalbaar en/of 

realistisch. Wij hechten er wel veel waarde aan om personen met een achterstand op de 

arbeidsmarkt een kans te bieden. Om deze reden hebben wij ervoor gekozen onszelf te 

laten certificeren conform PSO. Op dit moment hebben wij het certificaat "PSO-

Prestatieladder trede 3". Bent u akkoord dat PSO trede 3 als minimale eis ook volstaat als 

verplichting?

Ja, met een geldige PSO-Prestatieladder-certificaat minimaal trede 3  voldoet inschrijver ook 

aan de opgenomen SROI-verplichting.
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6 00 - Leidraad 17 B

De aanbestedende dienst kent een maximale fictieve korting toe van € 250.000 voor 

duurzame inzamelvoertuigen en € 125.000 voor de CO₂-Prestatieladder, waarmee de totale 

maximale fictieve korting € 375.000 bedraagt. Gezien het jaarlijkse volume van circa 2.040 

ton betreft dit een aanzienlijke waarde.

Inschrijver verzoekt de aanbestedende dienst uiteen te zetten op welke wijze de hoogte 

van deze fictieve kortingen is vastgesteld en welke objectieve onderbouwing daaraan ten 

grondslag ligt. Kan de aanbestedende dienst inzicht geven in de berekeningen, 

afwegingen en proportionaliteitstoets die hebben geleid tot deze bedragen?

Opdrachtgever handhaaft de fictieve kortingen. Bij de vaststelling van de fictieve kortingen 

heeft opdrachtgever rekening gehouden met:

- de duurzaamheidsdoelstellingen van opdrachtgever;

- de wens om onderscheid te kunnen maken tussen inschrijvingen op het gebied van 

duurzaamheid;

- de verwachte meerkosten die samenhangen met de inzet van emissiearmere voertuigen en 

certificering op de CO₂-Prestatieladder;

- de geraamde contractwaarde over de maximale looptijd van de overeenkomst.

De fictieve kortingen zijn niet bedoeld om de daadwerkelijke meerkosten volledig te 

compenseren, maar om de maatschappelijke meerwaarde van duurzame prestaties mee te 

wegen in de beoordeling van inschrijvingen. Opdrachtgever heeft beoordeeld dat de 

maximale fictieve korting in redelijke verhouding staat tot de geraamde contractwaarde en 

de duurzaamheidsambities van deze opdracht. Daarbij blijft sprake van een wezenlijke 

prijsconcurrentie tussen inschrijvers, aangezien de inschrijfsom bepalend blijft voor een 

belangrijk deel van de eindbeoordeling. Opdrachtgever acht de gehanteerde fictieve 

kortingen daarom proportioneel en ziet geen aanleiding de beoordelingssystematiek aan te 

passen.

7 00 - Leidraad 17 B

Daarnaast verzoekt inschrijver toe te lichten op welke wijze is beoordeeld dat de omvang 

van de fictieve kortingen in redelijke verhouding staat tot de totale waarde en omvang van 

de opdracht, overeenkomstig het proportionaliteitsbeginsel. Inschrijver vraagt de 

aanbestedende dienst ook te motiveren waarom deze systematiek niet leidt tot een 

onevenredig zwaar gewicht van de duurzaamheidscriteria ten opzichte van het 

prijscriterium, waardoor de economisch meest voordelige inschrijving feitelijk in 

overwegende mate door de fictieve kortingen wordt bepaald. 

Opdrachtgever handhaaft de beoordelingssystematiek. Bij de vaststelling van de maximale 

fictieve kortingen is de omvang van de fictieve waardering afgezet tegen de geraamde 

contractwaarde over de maximale contractduur. Daarbij is beoordeeld dat de fictieve 

kortingen voldoende onderscheidend zijn om duurzaamheidsambities en kwaliteitsverschillen 

tussen inschrijvingen zichtbaar te maken, zonder dat het prijscriterium zijn betekenis verliest. 

Opdrachtgever is van oordeel dat de verhouding tussen prijs en kwaliteit, waaronder 

duurzaamheid, in redelijke verhouding staat tot de aard, omvang en doelstellingen van de 

opdracht. De gehanteerde fictieve kortingen leiden niet tot een onevenredige verschuiving 

van het gewicht van het prijscriterium, maar vormen een middel om de economisch meest 

voordelige inschrijving te selecteren op basis van zowel prijs als maatschappelijke 

meerwaarde. Opdrachtgever acht de beoordelingssystematiek daarom proportioneel en in 

overeenstemming met de uitgangspunten van de Aanbestedingswet. De systematiek wordt 

niet aangepast.

8 00 - Leidraad 17 B

Tot slot verzoekt inschrijver inzicht te geven in de wijze waarop de mogelijke financiële 

gevolgen voor inwoners zijn meegewogen. Indien de systematiek leidt tot hogere werkelijke 

uitvoeringskosten, kunnen deze gevolgen worden doorberekend in de afvalstoffenheffing. 

Inschrijver vraagt daarom toe te lichten hoe is geborgd dat de beoordelingssystematiek 

leidt tot een doelmatige en proportionele besteding van publieke middelen zonder 

onnodige lastenverzwaring voor inwoners

 De aanbestedingswetgeving verplicht opdrachtgever niet om uitsluitend de laagste kosten 

voor inwoners na te streven. Opdrachtgever mag binnen de kaders van proportionaliteit en 

gelijke behandeling kwaliteits- en duurzaamheidsaspecten meewegen bij de bepaling van 

de beste prijs-kwaliteitverhouding (economisch meest voordelige inschrijving). Opdrachtgever 

is van oordeel dat de gekozen beoordelingssystematiek aan deze uitgangspunten voldoet.
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9 00 - Leidraad 17 hfst V, par D

Bij de kwalitatieve gunningscriteria moet inschrijver aangeven met welke voertuigen de 

werkzaamheden uitgevoerd gaan worden. Hoe wordt dit gehandhaafd na aanvang van 

de opdracht, en welke sancties gelden bij niet-naleving van de opgegeven duurzame 

voertuigen?

Inschrijver dient bij aanvang van de overeenkomst de kentekens van de in te zetten 

voertuigen aan opdrachtgever te verstrekken. Wijzigingen in het wagenpark dienen 

voorafgaand aan inzet schriftelijk aan opdrachtgever te worden gemeld. Opdrachtgever 

controleert de ingezette voertuigen periodiek en steekproefsgewijs.

Eis A-79 van het Programma van Eisen wordt verduidelijkt zodat de daarin opgenomen sanctie 

tevens van toepassing is op de door inschrijver bij kwalitatief gunningscriterium KG-1 

aangeboden duurzaamheidsverplichting.

Eis A-79 luidt daarmee als volgt:"De motoruitvoering en emissieklasse van de door 

opdrachtnemer ingezette voertuigen worden periodiek steekproefsgewijs gecontroleerd. 

Indien wordt geconstateerd dat een ingezet voertuig niet voldoet aan de minimaal 

voorgeschreven emissienorm dan wel niet overeenkomt met de door inschrijver bij kwalitatief 

gunningscriterium KG-1 aangeboden voertuigcategorie of emissieprestatie, wordt per 

constatering een direct opeisbare boete van € 650,- opgelegd. Opdrachtgever kan naar 

aanleiding van een constatering aanvullende controles uitvoeren en behoudt zich het recht 

voor ieder ingezet voertuig gedurende de looptijd van de overeenkomst te controleren.

10 00 - Leidraad 22
prijsonderhandeli

ngen

U schrijft dat de tarieven jaarlijks mogen worden geïndexeerd.  Deze indexeringen staan los 

van prijscorrecties ten gevolge van wijzigingen in belastingen, heffingen of overige van 

overheidswege opgelegde maatregelen. Kunt u bevestigen dat deze prijscorrecties, per 

ingangsdatum van correctie, één op één mogen worden doorbelast aan opdrachtgever?

Nee, opdrachtgever bevestigt dit niet. Uitsluitend aantoonbare kostenwijzigingen die 

rechtstreeks voortvloeien uit nieuwe of gewijzigde, door de overheid opgelegde belastingen, 

heffingen of vergelijkbare wettelijke maatregelen kunnen aanleiding geven tot overleg over 

een aanpassing van de tarieven. Inschrijver dient daarvoor vooraf een deugdelijk 

onderbouwd voorstel aan opdrachtgever voor te leggen waarin de financiële gevolgen 

inzichtelijk zijn gemaakt. Een één-op-één doorbelasting is niet automatisch toegestaan. 

Opdrachtgever zal beoordelen in welke mate de kostenstijging daadwerkelijk en rechtstreeks 

aan de betreffende overheidsmaatregel is toe te rekenen en of deze kosten niet reeds 

worden gecompenseerd via de overeengekomen indexeringsregeling of op andere wijze in 

de overeenkomst zijn verdisconteerd. Belastingen, heffingen en overige kostenontwikkelingen 

die reeds onderdeel uitmaken van de gehanteerde indexeringsmethodiek komen niet voor 

afzonderlijke doorbelasting in aanmerking.

11 00 - Leidraad planning
Het is zeer waarschijnlijk dat de beantwoording van vragen in NvI-1 kan leiden tot 

vervolgvragen. Bent u bereid een tweede NvI toe te voegen aan de planning?

Ja, opdrachtgever is hiertoe bereid.

De planning wordt hierdoor als volgt aangepast:

Indienen vragen t.b.v. Nota van inlichtingen 2: 2 september 2026 tot 12.00 uur

Publicatie Nota van inlichtingen 2: 7 september 2026

Indienen inschrijving vóór datum en tijdstip: vrijdag 18 september 2026 10.00 uur

Opening van de kluis met inschrijvingen: 18 september 2026 10.05 uur

Bekendmaken gunningsbeslissing: 2 oktober 2026

Verificatievergadering: week 42 2026

Definitieve gunning / sluiting overeenkomst: week 44 2026
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12 00 - Leidraad

bij looptijd overeenkomst wordt gesproken over een optionele eenzijdige verlenging van 2 

keer 1 jaar. Kunt u dit aanpassen naar een optionele verlenging met tweezijdigde 

instemming

Nee, niet akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 1.

13 00 - Leidraad
bij KG2 benoemt u de Co2 prestatieladder, mag dit ook een vergelijkbaar iets zijn, denk aan 

FIRA ESG rapport of ander vergelijkbaar

Nee, voor KG-2 wordt specifiek gevraagd naar certificering volgens de CO₂-Prestatieladder of 

een projectverklaring op het aangeboden ambitieniveau. Een FIRA ESG-rapport of ander 

vergelijkbaar instrument voldoet niet aan dit gunningscriterium.

14 03 - PVE 4 D-14

U geeft aan dat de inzameling in de maanden juli en augustus in het geval van hitte ook 

om 6,30 uur zou kunnen beginnen. Kan deze tijdspanne van 2 maanden losgelaten worden, 

waarbij in het hitteplan nadere afspaken gemaakt worden over begin- en eindtijden inhet 

geval van (extreme) hitte. Deze hitte-periodes kunnen namelijk ook eerder of later 

plaatsvinden dan de genoemde 2 maanden

De genoemde maanden in definitie D-14 van het Programma van eisen worden uitgebreid 

met juni, waardoor in juni, juli en augustus vanaf 06.30 uur mag worden gestart. De exacte 

begin- en eindtijden worden nader vastgelegd in het hitteprotocol.

Definitie D-14 wordt als volgt aangepast:

"Tijden waarbinnen de inzameling door inschrijver dient plaats te vinden: vanaf 07.30 uur, met 

dien verstande dat in juni, juli en augustus vanaf 06.30 uur mag worden gestart."

15 03 - PVE 7 A-2

Er wordt gesproken over "huishoudelijk OPK" en "afval dat daarmee wordt gelijkgesteld". 

Mogen wij er van uitgaan dat u hier enkel spreekt over OPK uit huishudens en geen andere 

afvalstromen?

Ja. hiermee wordt uitsluitend OPK bedoeld dat afkomstig is van huishoudens of daarmee 

gelijkgesteld OPK. Andere afvalstromen vallen niet binnen de scope van deze opdracht.

16 03 - PVE 7 A-2 Hoe dient opdrachtnemer er mee om te gaan als bedriijfsmatig OPK wordt aangeboden?

Bedrijfsmatig OPK wordt uitsluitend ingezameld voor zover het wordt aangeboden binnen de 

centrumroute en naar aard en samenstelling vergelijkbaar is met huishoudelijk OPK. 

Bedrijfsmatig OPK buiten de centrumroute valt niet binnen de scope van de opdracht en 

wordt niet ingezameld.
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17 03 - PVE 7 A-3

het zonder meer toevoegen van 1 of 2 kernen aan de opdracht is niet reeel. Wordt er in het 

geval 1 of beide verenigingen stoppen de mogelijkheid geboden om te bespreken op 

welke wijze en tegen welke condities deze kern(en) toegevoegd zal/zullen worden aan de 

opdracht?

Bij beëindiging van de inzamelactiviteiten door één of beide organisaties treden partijen in 

overleg over de praktische implementatie van de dienstverlening, waaronder de planning, 

communicatie, overgangsdatum en operationele uitvoering. 

De contractuele en financiële voorwaarden voor een dergelijke uitbreiding van de opdracht 

staan echter vooraf vast en maken onderdeel uit van de inschrijving. Voor de inzameling geldt 

het door inschrijver aangeboden tarief per woonhuisaansluiting (PR-2 van tabblad "2. 

Inschrijfprijs" van het document "04-Gunningscriteria"). Voor de verwerking gelden de in 

hetzelfde tabblad aangeboden verwerkingstarieven.

Het toevoegen van één of beide kernen geeft daarom geen aanleiding tot 

heronderhandeling van tarieven of overige financiële voorwaarden.

18 03 - PVE 8 A-5

Van opdrachtnemeer wordt verlangd los OPK in te zamelen in de zg. Centrumroute. Welke 

straten omvat deze centrumroute, en is de ophaalfrequentie her gelijk aan de andere 

inzamelroutes?

Een overzicht van de straten / adressen die deel uitmaken van de centrumroute wordt als 

bijlage bij deze Nota van Inlichtingen verstrekt. Het overzicht is niet compleet, omdat enkele 

straten zoals de Keizershof en een deel van De Gouden Leeuw aan de Centrumroute zullen 

worden toegevoegd. De inzamelfrequentie is, evenals bij de overige huis-aan-huisroutes, 

eenmaal per vier weken.

19 03 - PVE 8 A-5

Kunt u een indicatie geven van het aantal bedrijven dat gebruik kan maken van deze 

centrumroute? Aan de hand van kadastrale gegevens moet toch een indicatie mogelijk 

zijn?

Nee, op basis van kadastrale gegevens kan niet betrouwbaar worden vastgesteld hoeveel 

bedrijven daadwerkelijk gebruikmaken van de centrumroute. Het aantal bedrijfsaansluitingen 

is niet bekend. Inschrijvers dienen hiermee rekening te houden bij hun inschrijving.

20 03 - PVE 8 A-5 Mag er ook OPK meegenomen worden van bedriijven die buiten de centrumroute liggen?
Nee. OPK van bedrijven wordt uitsluitend meegenomen binnen de centrumroute. Het OPK 

van bedrijven buiten de centrumroute valt niet binnen de scope van deze opdracht.

21 03 - PVE 8 A-6

De aansprakelijkheid is onbeperkt, hetgeen disproportioneel is. Kunt u de aansprakelijkheid 

beperken tot de in artikel 16 van de AIV genoemde beperking? Zo nee, welk maximum 

wenst u dan op te nemen?

Nee, de aansprakelijkheid is niet onbeperkt. Zoals opgenomen in hoofdstuk VI van de 

Aanbestedingsleidraad, is deze beperkt tot de verlangde verzekeringsdekking van € 

1.000.000,00 per gebeurtenis en € 2.500.000,00 per jaar. Deze beperking geldt niet bij overlijden 

of letsel en bij opzet of grove schuld. De bepaling wordt daarom niet gewijzigd.

22 03 - PVE 10 A-23

Kan bij de uitzonderingen waarop inzameling moet plaatsvinden ook "extreme 

weersomstandigheden" toegevoegd worden? Bijvoorbeeld bij extreme hittekan besloten 

worden om de inzameling te stoppen, en bij storm zal besloten worden om geen 

ondergrondse containers leeg te maken

Gevaarlijke of onveilige situaties kunnen aanleiding zijn om de inzameling geheel of 

gedeeltelijk uit te stellen. Extreme hitte en storm kunnen dergelijke situaties veroorzaken, maar 

vormen niet automatisch een reden om de inzameling te staken. Opdrachtgever en 

opdrachtnemer stemmen hierover in voorkomende gevallen af.

23 03 - PVE 11 A-24

Mogen wij er van uitgaan dat -zoals het past binnen een partnership- opdrachtgever een 

proactieve houding heeft naar opdrachtnemer bij bijzonderheden of bij een (al dan niet 

tijdelijke) gewijzigde situatie?

Er is geen sprake van een partnership, maar van een opdrachtgever-opdrachtnemerrelatie. 

Opdrachtgever informeert inschrijver tijdig over bij haar bekende bijzonderheden of 

gewijzigde situaties die van invloed kunnen zijn op de uitvoering. Dit laat de eigen 

verantwoordelijkheid van inschrijver op grond van eis A-24 van het Programma van eisen 

onverlet.
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24 03 - PVE 11 A-30

Het is logisch dat opdrachtnemer OPK dat bij de inzameling wordt gemorst, direct opruimt. 

Het mag redelijkerwijs niet verlangd worden van opdrachtnemer dat verwaaid OPK in het 

centrumgebied -of zolang er nog geen minicontainers staan- bijvoorbeeld door te vroeg of 

verkeerd aanbieden, of door extreme weersomstandigheden, allemaal opgeruimd en 

opgeveegd gaat worden. Hoe dient hiermee omgegaan te worden?

Eis A-30 van het Programma van eisen ziet uitsluitend op OPK dat tijdens of als gevolg van de 

inzamelwerkzaamheden door opdrachtnemer wordt gemorst. Reeds aanwezig of door te 

vroeg of onjuist aanbieden dan wel weersomstandigheden verwaaid OPK valt hier niet onder. 

Dit laat de verplichting uit eis A-55 van het programma van eisen onverlet om bijgeplaatst OPK 

bij ondergrondse containers mee te nemen en de directe omgeving bezemschoon achter te 

laten.

25 03 - PVE 11 A-30 Deze eis is niet van toepassing voor inzameling OPK. Graag uw bevestiging?

Nee, dat bevestigt opdrachtgever niet. Eis A-30 van het Programma van eisen is ook van 

toepassing op de inzameling van OPK. Inschrijver dient uitsluitend OPK dat door of tijdens de 

inzamelwerkzaamheden wordt gemorst direct op te ruimen. Reeds aanwezig, door derden 

aangeboden of door weersomstandigheden verwaaid OPK valt niet onder deze verplichting. 

Voor OPK-verzamelcontainers geldt daarnaast het bepaalde in eis A-55 van het Programma 

van eisen. Bijgeplaatst OPK dient bij lediging te worden meegenomen en de directe 

omgeving van de container dient bezemschoon te worden achtergelaten.

26 03 - PVE 11 A-32 Op welke dagen worden de overige afvalstromen ingezameld
De huidige inzameldagen van de overige afvalstromen zijn opgenomen in de afvalkalender 

(van 2026) van opdrachtgever, zie bijlage.

27 03 - PVE 12 A-36

Kunnen de huidige restafvalroutes (ook 1x/4weken) beschikbaar worden gesteld, zodat wij 

daar de papierinzameling op af kunnen stemmen en de inwoners zo min mogelijk last 

ondervinden?

De huidige restafvalroutes worden als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen beschikbaar 

gesteld.

28 03 - PVE 12 A-39

Er wordt nu algemeen gesteld dat tijdens lokale evenementen geen inzameling mag 

plaatsvinden. Mogen wij dit zo lezen dat bij een evenement in het centrum er wel 

inzameling mag plaatsvinden in het buitengebied of in andere kernen?

Ja, het verbod op inzameling geldt uitsluitend voor het gebied waar het lokale evenement 

plaatsvindt en voor zover het evenement de inzameling belemmert. Inzameling in het 

buitengebied of andere kernen kan die dag doorgang vinden. Indien de inzameling door een 

lokaal evenement wordt bemoeilijkt, stemmen opdrachtgever en inschrijver af of de 

inzameling veilig en verantwoord kan plaatsvinden of naar een alternatieve inzameldag moet 

worden verplaatst.

29 03 - PVE 12 A-40

In deze eis en op meerdere plaatsen in de aanbestedingsstukken wordt verwezen naar 

inzamelroutes. Er zijn echter geen nadere gegevens of route-informatie beschikbaar 

gesteld. Zonder deze informatie is het voor inschrijvers niet mogelijk een goede inschatting 

te maken van de omvang, efficiëntie en inrichting van de werkzaamheden.

Is de aanbestedende dienst bereid de beschikbare informatie over de OPK-inzamelroutes 

te verstrekken, bijvoorbeeld in de vorm van routegegevens, routekaarten of een overzicht 

van de huidige routes?

Indien deze informatie niet beschikbaar is, is de aanbestedende dienst dan bereid de 

routegegevens van de restafvalinzameling te delen, aangezien deze in de praktijk vaak 

een vergelijkbare opbouw en structuur hebben als de OPK-routes? Hiermee worden 

inschrijvers beter in staat gesteld een realistische en marktconforme inschrijving op te stellen.

De huidige OPK-inzamelroutes bestrijken niet het volledige inzamelgebied. In enkele dorpen 

vindt de inzameling bovendien plaats via brengcontainers. Daarnaast zijn de huidige routes 

veelal ingericht als avondroutes met een beperkte inzamelduur. Deze routes bieden daarom 

onvoldoende basis voor een representatief beeld van de toekomstige inzameling.

Om die reden worden de restafvalroutes (en overige routes) als bijlage beschikbaar gesteld. 

Zie tevens de antwoorden op vragen 26 en 27.

30 03 - PVE 12 A-41

Inschrijver gaat er van uit dat de overeengekomen routes niet aangepast hoeven te 

worden als er een erg subjectieve melding zou komen over geluidsoverlast als al om 7:30 

uur in een woonwijk gestart wordt met de inzameling. Een inzamelvoertuig produceert nu 

eenmaal wat geluid. Klopt onze aanname?

Ja, een enkele subjectieve melding over geluidsoverlast leidt niet zonder meer tot aanpassing 

van een overeengekomen route of aanvangstijd. Alleen indien daartoe gegronde aanleiding 

bestaat, treden opdrachtgever en inschrijver in overleg over eventuele passende 

maatregelen.
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31 03 - PVE 13 A-42

Inzameling met gechipte containers wordt binnen de oudpapierbranche niet of nauwelijks 

toegepast, omdat de afvalstroom OPK een positieve waarde heeft in tegenstelling tot 

andere afvalstromen. Deze eis vormt daarom voor een groot deel van de markt een 

aanzienlijke belemmering om een geldige inschrijving te kunnen doen.

Wij gaan ervan uit dat u als aanbestedende dienst waarde hecht aan een open en eerlijke 

marktwerking, waarbij meerdere partijen kunnen meedingen om zo de beste prijs-

kwaliteitverhouding en een doelmatige besteding van publieke middelen te realiseren.

Naar onze inschatting heeft deze eis een zodanig beperkend effect dat het aantal 

potentiële inschrijvers aanzienlijk wordt beperkt, waardoor de concurrentie afneemt. Dit kan 

uiteindelijk leiden tot hogere kosten. Daarnaast wordt een substantieel deel van het oud 

papier, met name bij hoogbouwlocaties, niet ingezameld met (gechipte) containers, 

waardoor de eis niet aansluit op de praktijk.

Kunt u toelichten waarom deze eis noodzakelijk wordt geacht?

Bent u, gelet op het voorgaande, bereid de verplichting tot inzameling met gechipte 

containers te laten vervallen?

Zo niet, kunt u bevestigen dat ook handscanners zijn toegestaan?

De eis is noodzakelijk voor een betrouwbare registratie van ledigingen per minicontainer en 

voor het beheer en de monitoring van de inzameling. De verplichting vervalt daarom niet. 

Handscanners zijn toegestaan, mits iedere lediging via het chipnummer wordt geregistreerd 

en de gegevens via een actuele STOSAG-koppeling aan opdrachtgever beschikbaar worden 

gesteld.

32 03 - PVE 13 A-42

U vraagt een registratiesysteem. U wilt ledigingen registreren. Is de gemeente voornemens 

de burger te laten betalen (diftar)? Zo ja, per wanneer wil de gemeente dit laten ingaan? 

Als gedurende de looptijd van de overeenkomst de inzameling wijzigt van niet betalen naar 

wel betalen, vragen wij u hiervoor twee aparte regels op de inschrijfstaat op te nemen. 

Diftar is namelijk van invloed op de kosten per woonhuisaansluiting.

Nee, de opdrachtgever is niet voornemens om gedurende de looptijd van de overeenkomst 

diftar voor OPK in te voeren. De registratie van ledigingen is bedoeld voor beheer, monitoring 

en controle van de dienstverlening. Daarom worden geen afzonderlijke prijsregels voor 

inzameling met en zonder diftar opgenomen.

33 03 - PVE 13 A-47 Kunt u bevestigen dat de trap door de opdrachtgever beschikbaar wordt gesteld?

Ja, de trap wordt door opdrachtgever beschikbaar gesteld en langs of aan de afzetcontainer 

geplaatst. Inschrijver dient een afzetcontainer beschikbaar te stellen die voor het plaatsen 

van een trap geschikt is.

34 03 - PVE 14 A-50

Het is niet reëel om te verlangen dat opdrachtnemer binnen 1 werkdag in de ochtend een 

aangevraagde wisseling uitvoeren. Dit houdt in dat bij een melding rond bijvoorbeeld 16:30 

uur, de opdracht al meteen de volgende ochtend uitgevoerd zou moeten worden. Kan de 

responstijd verruimd worden naar 2 werkdagen?

Nee, de responstijd wordt niet verruimd naar twee werkdagen. Opdrachtgever verduidelijkt 

eis A-50 als volgt. Opdrachtgever geeft een benodigde containerwisseling uiterlijk 24 uur vóór 

het gewenste uitvoeringsmoment aan inschrijver door. De in eis A-50 opgenomen responstijd is 

gebaseerd op deze minimale aankondigingstermijn en houdt  niet in dat een melding die aan 

het einde van een werkdag wordt gedaan, de eerstvolgende ochtend reeds moet zijn 

uitgevoerd.

35 03 - PVE 14 A-51

De huurkosten voor een open container en perscontainer lopen zeer uiteen. Mag op het 

moment dat er wordt overgegaan van open container naar perscontainer de huur 

aangepast worden en zo ja, kunt u dan de huurprijs voor de perscontainer opnemen op het 

inschrijfblad?

Nee, indien wordt overgegaan op een perscontainer, schaft opdrachtgever deze naar alle 

waarschijnlijkheid in eigendom aan. Inschrijver brengt in dat geval daarom geen huurkosten in 

rekening. 

36 03 - PVE 14 A-51
Mogen we ook een 20 m3 perscontainer plaatsen? Dat is namelijk een standaard 

maatvoering.

Nee, op het milieustation is geen stroomvoorziening voor een perscontainer aanwezig en deze 

wordt vooralsnog niet gerealiseerd. Uitsluitend opdrachtgever kan op een later moment 

besluiten alsnog een stroomvoorziening te realiseren en een perscontainer in te zetten.
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37 03 - PVE 14 A-51

Kunt u de eis laten vervallen dat een wisseling van een perscontainer uitgevoerd moet 

worden tegen hetzelfde wisseltarief als een reguliere container? bij een gewone container 

kan doorgewisseld worden, bij een perscontainer niet.

Dat de lediging of wisseling van een perscontainer plaatsvindt tegen hetzelfde tarief als bij 

een reguliere afzetcontainer vervalt in eis A-50 van het Programma van eisen. Indien 

opdrachtgever op een later moment besluit een perscontainer in te zetten, worden hierover 

vooraf afzonderlijke afspraken gemaakt over de wijze van lediging en de daarvoor geldende 

vergoeding. Indien de inschrijver in de nieuwe situatie een afwijkende werkwijze toepast 

(geen doorwisseling maar terugplaatsing van de perscontainer), is de inschrijver gerechtigd 

het ledigingstarief bij PR-5 van tabblad "2. Inschrijfprijs" met factor 1,75 te vermenigvuldigen. 

Opdrachtgever acht deze factor een redelijke afspiegeling van de extra inzet die 

samenhangt met het ledigen en terugplaatsen van een perscontainer.

38 03 - PVE 14 A-51

U verwacht dat een perscontainer tegen een zelfde tarief wordt geledigd als een 

afzetcontainer. Dit is een irreële eis. Een opdrachtnemer kan voor afzetcontainers ervoor 

kiezen containers te wisselen i.p.v. ledigen en retourbrengen. Een perscontainer moet altijd 

na lediging retour worden gebracht. Om deze reden vragen wij u deze eis aan te passen 

en een optionele transportprijs uit te vragen voor ledigen van een perscontainer. Dit doet 

recht aan alle inschrijvers.

Ja, opdrachtgever volgt de redenering van inschrijver. Aangezien de logistieke afhandeling 

van een perscontainer verschilt van die van een reguliere afzetcontainer en daarmee 

gepaard kan gaan met afwijkende kosten, wordt eis A-51 van het Programma van eisen 

aangepast. Indien gedurende de looptijd van de overeenkomst een perscontainer wordt 

ingezet, wordt hiervoor een afzonderlijke vergoeding overeengekomen. Zie verder het 

antwoord op vraag 37.

39 03 - PVE 14 A-54
Bij het ledigen van een ondergrondse container kan de chauffeur van het inzamelvoertuig 

geen verstoppingen verhelpen in de inwerpzuil. Kunt u de eis hier op aanpassen?

Eis A-54 van het Programma van eisen wordt als volgt verduidelijkt. Inschrijver verwijdert bij de 

lediging verstoppingen en verklemmingen die na opening van de container veilig en zonder 

inzet van gereedschap, demontagewerkzaamheden of technische ingrepen kunnen worden 

verholpen. Verstoppingen, defecten of storingen waarvoor gereedschap, demontage of 

technische werkzaamheden noodzakelijk zijn, vallen niet onder de reguliere ledigingstaak van 

inschrijver. Dergelijke situaties worden door inschrijver onverwijld gemeld aan opdrachtgever. 

De meldingsplicht laat de verplichting tot uitvoering van de reguliere lediging onverlet, voor 

zover dit veilig en verantwoord mogelijk is.

40 03 - PVE 14 A-55

Ondergrondse containers worden leeggemaakt met een kraanwagen, waarop een 

gesloten containerunit staat. De chauffeur kan daarom geen bijgeplaatst OPK meenemen, 

en al helemaal niet zorgen voor het bezemschoon opleveren van de omgeving. Kunt u 

deze eis laten vervallen?

Nee, de eis wordt gehandhaafd. Het verwijderen van bijgeplaatst OPK en het bezemschoon 

achterlaten van de directe omgeving maken onderdeel uit van de reguliere dienstverlening. 

Opdrachtgever schrijft niet voor op welke wijze opdrachtnemer hieraan invulling geeft, maar 

verwacht wel dat aan het resultaat wordt voldaan. Eventueel bijgeplaatst OPK dient daarom 

bij de lediging te worden meegenomen of anderszins te worden afgevoerd.

41 03 - PVE 15 A-60

De gevraagde responstijden zouden inhouden dat opdrachtnemer steeds een chauffeur 

standby zou moeten hebben? Is opdrachtgever bereid deze consignatievergoeding te 

betalen aan opdrachtnemer?

Nee, de beschikbaarheid om bij calamiteiten binnen vier uur te kunnen optreden maakt 

onderdeel uit van de dienstverlening zoals bedoeld in eis A-60 van het Programma van eisen. 

Inschrijver dient de hiervoor benodigde kosten te verdisconteren in de aangeboden tarieven. 

Opdrachtgever betaalt geen afzonderlijke consignatievergoeding. Voor 

calamiteitenledigingen gelden de in eis A-60 van het Programma van eisen opgenomen 

toeslagen.

42 03 - PVE 15 A-60

De gevraagde responstijden zijn niet reëel. Kunt u deze eis laten vervallen? Na gunning 

kunnen afspraken gemaakt worden over de eventuele inzet van personeel van 

opdrachtnemer bij een calamiteit. Gat u hiermee akkoord?

Niet akkoord. De gevraagde responstijden vormen een essentieel onderdeel van de 

dienstverlening. Opdrachtgever moet erop kunnen vertrouwen dat bij calamiteiten en 

onverwachte situaties binnen de gestelde termijnen passende maatregelen worden 

getroffen. Het vooraf contractueel vastleggen van deze verplichting biedt hierover 

duidelijkheid en zekerheid voor beide partijen. Om die reden wordt eis A-60 van het 

Programma van eisen gehandhaafd. 
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43 03 - PVE 18 A-88

U vraagt de begeleidingsbrieven en bijbehorende weegbonnen digitaal te versturen aan

opdrachtgever. Daarnaast vereist u dat opdrachtnemer deze begeleidingsbrieven en

bijbehorende weegbonnen zelf ook archiveert tot 6 maanden na afloop van de

overeenkomst. Gebruikelijk is om de begeleidingsbrieven en bonnen te archiveren maar

niet maandelijks als kopie ook te verzamelen en digitaal te versturen aan de klant. Wij

nemen aan dat u, om onnodige extra kosten te voorkomen voor opdrachtgever, ermee

akkoord gaat bij iedere factuur een export van alle registraties te ontvangen. Desgewenst

kunt u steekproefsgewijs van enkele vrachten de begeleidingsbrieven met bijbehorende

weegbonnen opvragen. 

Nee. Opdrachtgever handhaaft de eis. Inschrijver dient maandelijks digitaal een kopie van de

begeleidingsbrieven en bijbehorende weegbonnen van alle ontvangen vrachten en

afzetcontainers te verstrekken. Deze gegevens zijn noodzakelijk voor controle van de

dienstverlening, hoeveelheden en facturatie. Een uitsluitend geaggregeerde export en

steekproefsgewijze verstrekking van onderliggende documenten volstaan niet. Eis A-88 van

het programma van eisen wordt niet gewijzigd.

44 03 - PVE 19 A-93 en 94

U vraagt aan opdrachtnemer de locatie en omgevingsvergunning voor de verwerking van

het OPK. Wij begrijpen niet waarvoor u deze informatie nodig hebt. U vereist namelijk al dat

inschrijver moet voldoen aan alle wettelijk vigerende bepalingen. Voor inschrijvers is OPK

een 'handelsproduct' en afhankelijk van marktontwikkelingen wordt besloten naar wie het

OPK gaat voor verwerking. Tot aan aftransport kan opdrachtnemer tijdelijk gebruik maken

van een tussentijdse op-/overslaglocatie. Afhankelijk van de gekozen verwerker op dat

moment, zal hiervan dus wel/niet gebruik worden gemaakt. Wij vragen u deze eis te laten

vervallen en het prijzenblad hierop aan te passen. Als u dit niet wenst te doen, wilt u dan

motiveren wat uw reden is dit te eisen, en graag ook toelichten hoe inschrijvers moeten

omgaan met de veranderende omstandigheid van eindverwerkers?

De informatie is noodzakelijk om te kunnen controleren of het OPK rechtmatig en

overeenkomstig de voorgeschreven verwerkingswijze wordt verwerkt. Indien gedurende de

looptijd van de overeenkomst de ontvangst- en/of verwerkingslocatie wijzigt, meldt inschrijver

dit vooraf schriftelijk aan opdrachtgever en worden de gegevens van de nieuwe locatie aan

de opdrachtgever verstrekt. Op verzoek van opdrachtgever verstrekt inschrijver binnen drie

werkdagen de toepasselijke omgevingsvergunning of andere documenten waaruit blijkt dat

de betreffende locatie bevoegd is het OPK te ontvangen en de beoogde handelingen

daarmee te verrichten.

Een wijziging van de ontvangst- en/of verwerkingslocatie geeft inschrijver geen recht op

aanpassing van de overeengekomen tarieven.

45 03 - PVE 19 A-96

U stelt dat een afkeur alleen terecht is als het OPK volledig doorweekt is, en dat toetreding 

van hemelwater geen reden voor afkeur is. Een deel van het OPK wordt echter los 

aangeboden, en kan terwijl het op straat gezet is voor afvoer, volledig doorweekt raken 

vanwege de weersomstandigheden. Hoe dient hier mee omgegaan te worden?

Opdrachtgever erkent dat los aangeboden OPK onder invloed van weersomstandigheden 

nat kan worden. Afkeur is uitsluitend toegestaan indien het OPK zodanig doorweekt is dat de 

kwaliteit van de vracht aantoonbaar niet meer voldoet aan de overeengekomen 

acceptatievoorwaarden. Reguliere blootstelling aan regen of een beperkte vochttoename 

wordt geacht inherent te zijn aan de inzameling van OPK en vormt geen reden voor afkeur. 

De beoordeling en eventuele afkeur vinden plaats conform de procedure opgenomen in 

eisen A-99 tot en met A-106 van het Programma van Eisen.

46 03 - PVE 22 A-117/118 Mogen de rapportages ook digitaal in een portaal beschikbaar gesteld worden?
Nee, daarmee gaat opdrachtgever niet akkoord. Uiteraard is deze functie als aanvullende 

dienstverlening (als extra service)  wel toegestaan.
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47 03 - PVE 22 A-121

Deze verrekenwijze wijkt af van alle andere gemeentelijke contracten waar de eis van 2% 

mutatie niet in op is genomen. Het ljkt ons niet meer dan redelijk wat wanneer wij 1% meer 

werk moeten verrichten, wij ook 1% meer vergoeding ontvangen. Stemt u ermee in om 

deze 2% eis te laten vervallen en gewoon af te rekenen op het werkelijk aantal bediende 

woonhuisaansluitingen per jaar en zo nee, kunt u motiveren waarom niet?

Ja, opdrachtgever kan zich vinden in het uitgangspunt dat wijzigingen in het aantal 

woonhuisaansluitingen (WHA) evenredig dienen door te werken in de vergoeding. Om die 

reden wordt de 2%-marge geschrapt en wordt eis A-121 van het Programma van eisen als 

volgt aangepast: "Het tarief voor de inzameling per woonhuisaansluiting (WHA) wordt 

gedurende een kalenderjaar gebaseerd op het aantal WHA per 1 januari van dat 

kalenderjaar.

Na afloop van ieder kalenderjaar stelt opdrachtgever het aantal woonhuisaansluitingen per 1 

januari van het daaropvolgende kalenderjaar vast. Indien dit aantal afwijkt van het aantal 

woonhuisaansluitingen per 1 januari van het betreffende kalenderjaar, vindt verrekening van 

deze afwijking plaats bij de eerstvolgende factuur van het daaropvolgende kalenderjaar.

De verrekening geschiedt op basis van het in de inschrijving aangeboden tarief per WHA. 

Zowel een toe- als afname van het aantal woonhuisaansluitingen wordt in de verrekening 

betrokken.

48 03 - PVE 23 A-123

Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid 

opgelegde heffingen en/of belastingen? Contractant heeft namelijk geen invloed op deze 

maatregelen, terwijl deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Ja, indien gedurende de looptijd van de overeenkomst sprake is van nieuwe of gewijzigde, 

wettelijk verplichte heffingen, belastingen of overheidsmaatregelen die rechtstreeks en 

aantoonbaar leiden tot een substantiële kostenwijziging voor de uitvoering van de 

overeenkomst, treden partijen hierover in overleg.

Een eventuele tariefsaanpassing wordt uitsluitend beoordeeld voor zover:

- de kostenstijging rechtstreeks voortvloeit uit de betreffende overheidsmaatregel;

- de kostenstijging aantoonbaar en controleerbaar is;

- de kosten niet reeds worden gecompenseerd via de overeengekomen indexeringsregeling 

of een andere contractuele vergoeding;

- de kostenontwikkeling redelijkerwijs niet door inschrijver kon worden voorzien bij inschrijving.

Een aanpassing van de tarieven vindt uitsluitend plaats na voorafgaande schriftelijke 

overeenstemming van opdrachtgever. Dit antwoord leidt niet tot een automatisch recht op 

prijsaanpassing.

49 03 - PVE 23 A-124
Op basis waarvan zijn jullie van mening dat de verwerkingsprijzen niet geindexeerd morgen 

worden?

De verwerkingsvergoeding is opgebouwd uit een variabel deel en een eventueel door 

inschrijver aangeboden vaste toeslag, afslag of nulprijs. Het variabele deel wordt maandelijks 

aangepast op basis van de vooraf vastgestelde marktprijsindex voor OPK en beweegt 

daarmee mee met de actuele marktontwikkelingen. De aangeboden vaste toeslag, afslag of 

nulprijs is een keuze van de inschrijver en kan eventuele kostenontwikkelingen gedurende de 

looptijd omvatten. Daarom wordt dit onderdeel niet geïndexeerd.
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50 03 - PVE 23 A-124

Gezien de extreme fluctuaties in de energiemarkt dekt een jaarlijkse indexatie de 

tussentijdse volatiele kosten vaak niet af. Om te voorkomen dat Inschrijvers genoodzaakt zijn 

een onnodig hoge opslag in de basistarieven door te rekenen, en om de tarieven volledig 

transparant te houden, vragen wij u een maandelijkse energietoeslag toe te staan 

gebaseerd op de TLN brandstofmonitor. Deze toeslag is uitsluitend bedoeld om acute, 

tussentijdse marktstijgingen op te vangen. Opdrachtnemer stemt deze correcties 

nauwkeurig af op de contractuele indexatie en garandeert hiermee dat u nooit dubbel 

betaalt voor dezelfde kostenontwikkeling. Gaat u hiermee akkoord?

Nee, opdrachtgever staat geen afzonderlijke maandelijkse energietoeslag toe. De 

aangeboden tarieven dienen alle kostencomponenten te omvatten die noodzakelijk zijn voor 

de uitvoering van de overeenkomst, waaronder energie- en brandstofkosten. 

De jaarlijkse indexeringsregeling is bedoeld om algemene kostenontwikkelingen gedurende 

de looptijd van de overeenkomst te verwerken. Tussentijdse schommelingen in energie- en 

brandstofprijzen behoren tot het normale ondernemers- en marktrisico dat iedere inschrijver 

geacht wordt in zijn inschrijving te verdisconteren. Opdrachtgever handhaaft daarom de in 

de aanbestedingsstukken opgenomen jaarlijkse indexeringssystematiek. De voorgestelde 

maandelijkse energietoeslag op basis van de TLN-brandstofmonitor wordt niet overgenomen. 

51 03 - PVE 24 A-128 Waarom een koppeling met de bont prijs terwijl hoofdbestanddeel karton is?

De waardeontwikkeling van papier- en kartonfracties is in de praktijk sterk met elkaar 

verbonden. Opdrachtgever heeft daarom gekozen voor één objectieve marktindex voor de 

gehele OPK-stroom. De Bontprijs (hoog) wordt hiervoor passend geacht en blijft ongewijzigd 

van toepassing.

52 03 - PVE 24 A-128

U vraagt per maand de vergoeding aan te passen a.d.h.v. de marktberichten Oud Papier.

De ervaring leert dat vergoedingen OPK een redelijke constante kennen per kwartaal. Om

het voor beide partijen eenvoudig te houden vragen wij u akkoord te gaan met het

gemiddelde per kwartaal. Voor het nieuwe kwartaal wordt dan het gemiddelde genomen

van het voorgaande kwartaal.

Nee, opdrachtgever handhaaft de maandelijkse aanpassing op basis van de actuele

Marktberichten Oud Papier (Bontprijs, HOOG). Hiermee sluit de vergoeding zo nauw mogelijk

aan bij de werkelijke marktontwikkeling. 

53 03 - PVE 24 A129

Kunt u motiveren waarom de kosten voor personeel, materieel, sortering en balenpersen, 

die onderdeel uitmaken van de afslag en aantoonbaar onderhevig zijn aan inflatie en 

loonstijgingen, niet mogen worden geïndexeerd gedurende de contractperiode? 

Door indexatie uit te sluiten wordt het volledige risico van kostenstijgingen eenzijdig bij 

opdrachtnemer neergelegd. Dit lijkt niet in lijn met een evenwichtige risicoverdeling binnen 

een meerjarige overeenkomst. Is opdrachtgever bereid de afslag voor het 

kostengerelateerde deel te laten indexeren conform DPI? Zo nee, graag een inhoudelijke 

motivering.

Nee, opdrachtgever neemt het voorstel niet over. De door inschrijver aangeboden afslag of 

toeslag, dan wel het ontbreken daarvan, is een vaste component van de commerciële 

vergoeding en blijft gedurende de looptijd van de overeenkomst ongewijzigd. Het 

verwerkingstarief wordt maandelijks aangepast aan de actuele marktprijs voor OPK. 

Ontwikkelingen op de OPK-markt worden daarmee reeds verwerkt in de vergoeding. De 

vaste afslag of toeslag dient inschrijver zelf te bepalen, rekening houdend met onder meer de 

contractduur, eventuele verlengingsopties en de gedurende die periode te verwachten 

kosten en opbrengsten. De uitvraag voorziet niet in een afzonderlijke uitsplitsing en indexering 

van kostencomponenten binnen deze afslag of toeslag. Indexering daarvan past daarom niet 

binnen de vastgestelde prijs- en verrekeningssystematiek. Opdrachtgever handhaaft de 

uitvraag. De voorgestelde indexering conform de DPI wordt niet overgenomen.

54 03 - PVE 24 a-129

U verlangt een minimale vergoeding van 25,00 Euro ongeacht de ontwikkeling op de

papiermarkt. Dit mag en kan u niet van inschrijvers verwachten. Er kunnen altijd redenen zijn

dat de markt geen vergoeding kan geven voor OPK. Op zo'n moment moet inschrijver wel

zijn eigen kosten kunnen dekken. wij verzoeken u deze eis te laten vervallen. Als u blijft bij uw

eis, wilt u dan uw beweegreden hiertoe motiveren?

Opdrachtgever stemt in met het laten vervallen van de gegarandeerde netto-opbrengst van

€ 25,00 in eis A-129. De laatste zin van eis A-129 van het Programma van eisen vervalt.
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55 03 - PVE 24 A129

De eis van een minimaal gegarandeerde papieropbrengst legt het volledige neerwaartse 

marktrisico van de oudpapiermarkt bij opdrachtnemer. Dit betreft een risico waarop 

opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen en dat bovendien aanzienlijk kan fluctueren 

gedurende de contractperiode.

Door deze bepaling wordt feitelijk van inschrijvers verwacht dat zij toekomstige 

marktschommelingen afdekken, hetgeen kan leiden tot hogere inschrijfprijzen of tot 

financiële risico's die niet in verhouding staan tot de beïnvloedbaarheid van het risico.

Kunt u toelichten waarom u deze risicoverdeling proportioneel acht? Tevens verzoeken wij u 

de minimale opbrengsteis te laten vervallen en de papieropbrengst volledig te laten 

aansluiten bij de werkelijke marktontwikkelingen gedurende de contractperiode. Indien u 

hiermee niet instemt, verzoeken wij u gemotiveerd toe te lichten op welke gronden u van 

mening bent dat dit marktrisico volledig bij opdrachtnemer dient te worden belegd.

De gegarandeerde netto-opbrengst van € 25,00 in eis A-129 van het Programma van eisen 

vervalt. Zie tevens het antwoord op vraag 54.

56 03 - PVE 24 A-129

moeten we hier lezen dat er altijd tenminste €25 per ton vergoeding aan de gemeente 

uitbetaald moet worden, ongeacht wat de marktprijs en de inzamelkosten doen, wetende 

dat de inzamelkosten altijd hoger liggen dan de actuele bontprijs hoog (gemiddeld eerste 

halfjaar 2026 was deze €72 per ton)

De gegarandeerde netto-opbrengst van € 25,00 in eis A-129 van het Programma van eisen 

vervalt. Zie tevens het antwoord op vraag 54.

57 03 - PVE 24 A-129

U stelt dat er altijd een minimale vergoeding van € 25,00 per ton gegeven dient te worden 

ook als MOP vergoeding met op of afslag onder dit bedrag zou dalen. Gezien dit een 

onbeheersbaar risico voor opdrachtnemer is, zou u willen overwegen deze eis te laten 

vallen dan wel ook een maximum tarief vast te stellen voor de vergoeding van € 135,00 per 

ton?

De gegarandeerde netto-opbrengst van € 25,00 in eis A-129 van het Programma van eisen 

vervalt. Opdrachtgever past geen maximumtarief voor de vergoeding van € 135,00 per ton 

toe. Zie tevens het antwoord op vraag 54.

58 03 - PVE 24 A-129

Kunt u deze eis laten vervallen? Het is niet bekend hoe de marktprijzen zich zullen gaan 

ontwikkelen, en in het verleden is gebleken dat het werken met bodemprijzen of 

plafondtarieven niet altijd gunstig hoeft te zijn.

De gegarandeerde netto-opbrengst van € 25,00 in eis A-129 van het Programma van eisen 

vervalt. Zie tevens het antwoord op vraag 54.

59 03 - PVE 25 A-131

Kunt u bij de niet-verwijtbare klachten toevoegen, dat een klacht niet-verwijtbaar is als de 

aanbieder het OPK -los of in een container- aan de straat zet nadat het inzamelvoertuig 

langsgeweest is? 

Eis A-131 van het Programma van eisen wordt verduidelijkt. Indien aannemelijk is dat het OPK 

pas is aangeboden nadat het inzamelvoertuig de betreffende locatie heeft gepasseerd, 

wordt de klacht niet aan inschrijver toegerekend. Inschrijver dient dit desgevraagd te 

onderbouwen aan de hand van de beschikbare rit-, GPS- of ledigingsgegevens.

60 03 - PVE indexering: stemt u in met het aanpassen van de CBS index naar NEA/Pantea Nee, niet akkoord.  

61 03 - PVE Wat is de reden dat de verwerkingskosten niet geindexeerd mogen worden

De vergoeding voor verwerking en vermarkting van OPK is gekoppeld aan een variabele 

marktprijs, aangevuld met de door inschrijver aangeboden vaste op- of afslag (of geen op- of 

toeslag). De door inschrijver aangeboden vaste toeslag, afslag of nulprijs is naar eigen keuze 

en blijft gedurende de looptijd ongewijzigd. Inschrijver kan bij het bepalen daarvan rekening 

houden met de maximale contractduur en de verwachte kostenontwikkelingen. De 

overeengekomen verrekeningssystematiek voorziet daarom niet in afzonderlijke indexering 

van dit onderdeel.
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62 05 - AIV 6 2.4

In dit artikel sluit u de toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Contractant uit. 

Inschrijver wenst haar eigen algemene voorwaarden van toepassing te laten zijn op de 

dienstverlening, aangezien deze veel beter passen bij de aard van de dienstverlening. Is de 

Gemeente bereid een uitzondering hiervoor te maken en deze eveneens op te nemen, 

althans in ieder geval de branchespecifieke voorwaarden? Zo nee, waarom niet?

Nee, op deze overeenkomst zijn uitsluitend de Algemene Inkoopvoorwaarden van gemeente 

Venray van toepassing. Om eenduidige contractvoorwaarden en een gelijke behandeling 

van inschrijvers te waarborgen, worden de algemene of branchespecifieke voorwaarden van 

inschrijver niet van toepassing verklaard/uitgesloten.

63 05 - AIV 7 4.5

Contractant dient alleen verantwoordelijk te zijn voor dergelijke boetes en sancties voor 

zover deze ook aan Contractant kunnen worden toegewezen. Gaat u hiermee akkoord? 

Zo nee, waarom niet?

Nee, artikel 4.5 van de toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden wordt gehandhaafd. De 

bepaling ziet op strafrechtelijke boetes en bestuurlijke sancties die verband houden met de 

overeenkomst. Of een boete of sanctie kan worden opgelegd, wordt bepaald door de 

toepasselijke wet- en regelgeving. Artikel 4.5 regelt uitsluitend de contractuele verdeling van 

de financiële gevolgen daarvan.

64 05 - AIV 12 13.1
In geval van niet tijdige nakoming dient Contractant eerst in gebreke te worden gesteld (zie 

14.1). Gaat u hiermee akkoord?

Nee, artikel 13.1 van de toepasselijke algemene voorwaarden ziet op fatale termijnen. Bij 

overschrijding daarvan is contractant (inschrijver) van rechtswege in verzuim en is geen 

voorafgaande ingebrekestelling vereist. Artikel 14.1 bepaalt eveneens dat een 

ingebrekestelling achterwege kan blijven in de gevallen waarin dit volgt uit het Burgerlijk 

Wetboek. De artikelen zijn dus niet tegenstrijdig en worden niet gewijzigd (hetgeen dus ook 

geldt voor artikel 14.1 toepasselijke algemene voorwaarden). 

65 05 - AIV 20 25.3

Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd met 

dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 

uitzendkrachten. Wilt u dit artikel buiten toepassing verklaren? Zo nee, waarom niet?

Niet akkoord. Echter, de eerst twee zinnen van artikel 25.3 van de toepasselijke algemene 

inkoopvoorwaarden worden niet van toepassing verklaard. De zin "Uitgangspunt daarbij is dat 

personen beschikbaar worden gesteld die een vergelijkbare deskundigheid, opleiding en 

ervaring hebben (conform het vereiste in de

offerteaanvraag)" blijft onverkort van kracht.

66 05 - AIV 22 27.1

Onderhavige opdracht heeft een vaste contractduur van 3 jaar. Kunt u bevestigen dat dit 

artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst bewust wordt 

aangegaan voor een vaste periode? Zo nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe 

kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen ook bekend 

gemaakt aan Contractant?

Ja, artikel 27.1 van de toepasselijke algemene voorwaarden wordt voor deze opdracht buiten 

toepassing verklaard. De overeenkomst wordt aangegaan voor een vaste initiële looptijd en 

kan uitsluitend tussentijds worden beëindigd op de gronden zoals opgenomen in de 

overeenkomst en de overige toepasselijke bepalingen. Een beëindiging wordt schriftelijk en 

gemotiveerd aan contractant (inschrijver) meegedeeld.

67 06 - Concept OVK 2 3.1

Mag Inschrijver, gezien de mogelijke tegenspraak, ervan uitgaan dat u wijzigingen in de 

Nota van Inlichtingen die de conceptovereenkomst betreffen, aanpast in de definitieve 

overeenkomst?

Ja, daarvan kan en mag inschrijver uitgaan.

68 06 - Concept OVK 3 7.1

In een concern, waar Opdrachtnemer deel van uitmaakt, werken verschillende entiteiten 

samen met het doel de dienstverlening uit te voeren. Kunt u in dat licht ermee instemmen 

dat een onderaannemer of derde, in de zin van dit artikel, niet groepsentiteiten betreft die 

deel uitmaken van dezelfde groep als Opdrachtnemer?

Nee, groepsentiteiten die deel uitmaken van hetzelfde concern als inschrijver worden 

eveneens aangemerkt als onderaannemer of derde. Indien inschrijver dergelijke entiteiten 

voor de uitvoering inzet, moeten deze bij inschrijving worden vermeld als de 

groepsmaatschappij als onderaannemer wordt ingezet (UEA deel II D), of als derde waarop 

een beroep wordt gedaan (UEA deel II C). Voor de inzet van andere of aanvullende 

groepsentiteiten gedurende de overeenkomst is voorafgaande schriftelijke toestemming van 

opdrachtgever vereist.
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69 06 - Concept OVK 4 10.2

Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan Opdrachtgever eenzijdig, 2 

keer de overeenkomst verlengen. Het eenzijdig verlengen vinden wij niet passen in de 

samenwerking die wij aangaan met Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen 

zodat de verlenging in (tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet? 

Nee, niet akkoord. Zie het antwoord op vraag 1 voor de toelichting.

70 06 - Concept OVK 4 10.6, 1e bullet

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet zonder dat er sprake 

is van een financiële situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit aanpassen 

zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee, waarom niet?

Nee, de tekst van artikel 10.6 bullet 1 blijft in stand en het verzoek van inschrijver wordt niet 

gehonoreerd. In geval dat van de andere partij faillissement is aangevraagd dan wel 

uitgesproken of, al dan niet voorlopig, surséance van betaling is aangevraagd of verleend, 

zullen alle omstandigheden worden betrokken in de afweging of de overeenkomst wordt 

opgezegd c.q. ontbonden. In geval een faillissementsaanvraag als pressiemiddel wordt 

ingezet en de opdrachtgever heeft geen vrees voor insolventie van de inschrijver, kan dat een 

aanleiding zijn om geen gebruik te maken van haar bevoegdheid tot beëindiging van de 

overeenkomst.

71 06 - Concept OVK 4 10.7, 4e bullet

U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van overdracht van 

aandelen, fusie of splitsing, waarbij de zeggenschap over de activiteiten van 

Opdrachtnemer door een of meer anderen wordt verkregen. In private ondernemingen 

komen dit soort situaties regelmatig voor en hebben doorgaans geen impact op de 

continuïteit van de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze mogelijkheid slechts 

gebruik zult maken bij dringende redenen?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. Aanvullend, indien een dergelijke situatie 

daadwerkelijk geen gevolgen heeft voor de uitvoering van de overeenkomst of de belangen 

van de opdrachtgever én er geen beletselen zijn o.g.v. het

aanbestedingsrecht, hoeft opdrachtgever niet van haar (beëindigings)bevoegdheid in dit 

artikellid gebruik te maken. Aanvullend merkt opdrachtgever op dat dit altijd afhankelijk is van 

de omstandigheden van het geval en op dat moment ter beoordeling van opdrachtgever.

72 06 - Concept OVK 5 15.1

De verwerking van OPK geschiedt op basis van een mechanisch proces. Uit de AVG en de 

Handleiding van het Ministerie van Justitie en Veiligheid volgt dat de AVG van toepassing is 

op een geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking en dat daarvan sprake is 

wanneer de verwerking plaatsvindt met behulp van computers. Daarvan is geen sprake bij 

de verwerking van OPK. Daarnaast volgt dat de AVG op papieren persoonsgegevens van 

toepassing kan zijn wanneer deze een bestand vormen of bestemd zijn daarin te worden 

opgenomen. De definitie van bestand is dat er sprake is van “elk gestructureerd geheel van 

persoonsgegevens die volgens bepaalde criteria toegankelijk zijn". Hiervan is naar de 

mening van Inschrijver geen sprake: de te vernietigen OPK is  niet aan te merken als een 

gestructureerd systeem dat volgens bepaalde criteria toegankelijk is. Inschrijver is van 

mening dat er geen sprake is van verwerking van persoonsgegeven in de zin van de AVG 

en hiermee dus ook geen Verwerkersovereenkomst tot stand hoeft te komen. Gaat u 

hiermee akkoord?

Gedeeltelijk akkoord. De fysieke inzameling en mechanische verwerking van OPK vormen op 

zichzelf geen verwerking van persoonsgegevens in de zin van de AVG. Bij de inzameling met 

gechipte minicontainers worden echter ledigingsgegevens per WHA geregistreerd en via een 

koppeling aan opdrachtgever beschikbaar gesteld. Voor zover inschrijver daarbij namens 

opdrachtgever persoonsgegevens verwerkt, is een verwerkersovereenkomst wel noodzakelijk. 

De verwerkersovereenkomst blijft daarom van toepassing.
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73

Mededeling van de aanbestedende dienst:

Bij inschrijvingen op aanbestedingen ziet de opdrachtgever regelmatig onnodige fouten die leiden tot ongeldige inschrijvingen. Door inschrijvers veel gemaakte fouten zijn  (niet limitatief):

• Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) niet of niet rechtsgeldig ondertekend (maak gebruik van de volmacht uit de aanbestedingsleidraad indien rechtsgeldige ondertekening vlak voor inschrijving lastig te realiseren is)

• Referenties van onderaannemers in de inschrijving terwijl er geen beroep op de draagkracht van de onderaannemer wordt gedaan in de UEA op onderdeel IIC

• Onderaannemers waarop een beroep wordt gedaan (IIC in de UEA) en waarvan vervolgens geen UEA van de onderaannemer wordt bijgevoegd (let op de rechtsgeldige ondertekening door de onderaannemer)

• Niet de juiste versie van prijsinvulformulieren en/of kwalitatieve gunningscriteria bijgevoegd

• Aanpassingen door inschrijver van standaard formulieren

• Onjuist ingevulde waarden op kwalitatieve gunningscriteria die niet kunnen worden onderbouwd (of niet voldoen aan de minimale/maximale eisen)

• Referentie projecten die buiten de gestelde referentieperiode zijn uitgevoerd (oftewel te oud en daardoor niet geldig)

• Referentie projecten die de gestelde kerncompetentie niet, of niet volledig afdekken

• Ongeldige certificaten (geldigheidsduur bijvoorbeeld reeds verlopen) inzake ISO 9001, ISO 14001, VCA * of VCA** en Erkend Duurzaam bijgevoegd

• Ontbrekende documenten in de inschrijving. Zie hiervoor de checklist op in bijlage A van de aanbestedingsleidraad
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